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YILDIRIM SOYLEMEZ
yildirim.soylemez@dagitimkanali.com.tr

2025'te beyaz esya ve kiiglik ev
aletleri sektoriinii neler bekliyor?

Beyaz esya ve klclk ev aletleri sektbri, cagdas
toplumlarin glnltk yasaminda kritik bir rol oynayarak,
ekonomiler icin buylk bir stratejik neme sahiptir.

Hem tiretim strecleri hem de tlketici talebi agisindan
ylksek katma deger yaratmakta, genis bir istihdam alani
saglamaktadir. Sektor, teknolojik gelismeler ve cevre dostu
dretim ydéntemlerinin 6n plana ¢cikmasiyla sdrekli bir evrim
icerisindedir ve bu durum, yerel ekonomilerin yani sira
kiresel ticaretin de gliclenmesine katki saglamaktadir.
Ayrica, sektérdeki inovasyonlar ve tiketici ihtiyaclarina
yénelik ¢cézlimler, ekonomik blylime acgisindan énemli bir
itici guc¢ olusturur.

Sektoriin tek dergisi Dagitim Kanali olarak biz de bu
sayimizda 2024-2025 yilini degerlendirdigimiz ve sektér
paydaslarinin fikirlerini aldigimiz bir dosya konusu
hazirladik. Bu dosyada sektdrin farkli paydaslari ve

TSE Yaygin Eqitim Servis.  Yedek Parca temsilcilerinden aldigimiz gérisler, 5nimizdeki dénemde
BaSR,  s b e teknolojik yenilikler ve siirdtirdlebilirlik odakii diretim
“ g -:. C .‘ \ anlayislarinin belirleyici olacagini ortaya koydu. Enerji
.‘ ( w ) < ’ @ @ "l, : verimliligi ylksek ve cevre dostu Uriinlere olan talebin
U - e artmasi, markalarin tretim sdreclerinde bu unsurlari
daha fazla g6z éndnde bulundurmasina yol acacak gibi
Sens Sovis Teknik Cafin  Onlineverl Raporiama

Vanelimi  Hakedis Blastak Merked  Yonetionl gorintyor. Ayrica, dijitallesme ve akilli ev ¢éztimlerine
fanetimi olan ilginin hizla arttigr bu dénemde, e-ticaretin sektérdeki
rold de giderek daha fazla 6nem kazaniyor. Alinan geri
bildirimlere gére, sektérdeki oyuncular, rekabetin giderek
daha fazla kiresel boyut kazanmasiyla birlikte inovasyon
ve musteri odakli ¢cézimler gelistirme konusunda
stratejilerini sekillendiriyor. Tiiketici beklentilerinin hizla
degismesi, markalarin esnek ve adaptif olmasini zorunlu
kiliyor. Bu baglamda, Ar-Ge yatirimlari ve cevre dostu
dretim ydéntemlerine yapilan yatirimlar, 6nimdzdeki
yillarda sektérin blylme potansiyelini artiracak unsurlar
arasinda yer aliyor. llerleyen sayfalarda bircok fikir ve
sadakati icin calisiyor. ipucu barindiran gérusleri, réportajlart ve dngériileri

bulabilirsiniz.
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HTS. uzman kadrosu ve ileri teknoloji altyapisi ile 17
yildir en ivi servis hizmeti vermeye devam ediyoruz,

HTS, klima, elektronik, beyaz esya, ankastre urinler ve
kiciuk ev aletleri konularinda Turkiye'nin en iyi hizmet
veren 1200 servis noktasi ile misteri memnuniyeti ve

lyi okumalar..
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2025 vyilina
baktigimizda,

sektorun donusiim
trendlerini daha da
hizlandiracagini
ongoruyoruz

2024 yil genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yil hem markamiz hem de sirketimiz
icin zorluklarin ve basarilarin bir arada
yasandigdy, tarihimizde iz birakan bir yil oldu.
Ozellikle, ekibimizin ve is ortaklarimizin
Ozverili calismalari sayesinde musterilerimize
Ustlin hizmet sunmaya devam ettik.

Sirket olarak “DUnyaya Saygili, DUnyada
Saygin” vizyonu isiginda calisirken
strdurulebilirlik ve toplum icin deger
yaratmayi dnceliklendiriyoruz. Gegtigimiz
yilda sirketimiz ve Whirlpool'un Avrupa’daki
istiraklerini birlestirdigimiz Beko Europe
sirketinin kurulmasiyla Avrupa’da 1, dinyada
2 numarall beyaz esya sirketi olduk.

lviligi Askla Tasarladigimiz Arcelik
markamizla ise Turkiye’'nin lider ev
teknolojileri sirketi olarak pazar liderligimizi
devam ettirdik. Bu yil bir kez daha Lovemark
secilerek beyaz esya kategorisindeki ask
markasi 6nculigumuuzi 16'nct kez kanitladik.

Dijital donusum ve surdurulebilirlik
alanlarindaki yatirimlarimiz da meyvesini
verdi. Gelecege yaptigimiz bu yatirimlar,
markamizin sektoérdeki konumunu
glUclendirdigi gibi, musterilerimize de
daha yenilik¢i ve stUrdUrulebilir ¢dzUmler
sunmamiza olanak sagladi.

Stratejik hedeflerimiz dogrultusunda, is
streclerimizi iyilestirerek hem operasyonel
mukemmeliyet hem de musteri
memnuniyetinde gucll bir performans
sergiledik. Dijitallesme ve sUrdurulebilirlik
alanlarina yaptigimiz yatirimlar, is
streclerimizi modernlestirirken cevre
Uzerindeki etkilerimizi azaltmada da dnemli
bir ilerleme kaydetmemizi sagladh.

Ozellikle Urtin ve hizmet yelpazemizi
genisletmek icin yurtttigumuz projelerden
olumlu sonuclar aldik. Yenilenebilir enerji
alaninda yUrttttgumuz projeler arasinda
istanbul Beylikduzi’'nde actigimiz ilk yapay
zeka destekli glnes paneli Uretim tesisi

yer aliyor. Uretim tesisinin ardindan enerji
depolama sistemleri, inverter, solar kesintisiz
glc¢ kaynagd, elektrikli ara¢ sarj istasyonu ve
IsI pompasini da surdurtlebilir ¢dzUmlerimize
ekledik. MUsteri geri bildirimlerini is
streclerimize entegre ederek, onlara daha
iyi cdzUmler sunmaya devam ediyoruz.
Ayrica, markamizin pazardaki konumunu
glclendirmek adina hem geleneksel hem
dijital kanallarda kapsamli pazarlama
kampanyalari dizenledik. Bu kampanyalar,
musteri baghhgini artirmak ve yeni kitlelere
ulasmak acisindan buyUk katki saglad.

Sektor 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025 yilinda
sektori neler bekliyor?

2024 yili, sektdériamiz icin degisim ve
dontstmun éne ¢iktigl bir yil oldu. Tuketici
beklentilerindeki degisim, teknolojik
yeniliklerle birleserek rekabeti daha da
yogunlastirdi ve teknolojik yeniliklerin
sektdre entegrasyonunu hizlandirdi. Bu yil,
dijitallesmenin sadece bir tercih degil, sektdr
genelinde bir gereklilik haline geldigini net
bir sekilde gorduk. Ozellikle yapay zeka

ve buyuk veri analitigi gibi teknolojiler,
sektordeki oyuncular icin oyunun kurallarini
degdistirdi.

2025 yilina baktigimizda, sektérin bu
donUstm trendlerini daha da hizlandiracagini
ongoruyoruz. Yapay zeka, nesnelerin
interneti (loT) ve blUyUk veri analitigi gibi
teknolojilerin sektdrimuzyd daha yogun

bir sekilde donUstlrecek. Ayrica, musteri
deneyimini iyilestirmek ve kisisellestirilmis
hizmet sunabilmek adina sirketlerin daha
fazla veri odakli ¢calisacagini tahmin ediyoruz.
Ayrica, tedarik zinciri sUreclerinde yenilikgi
yaklasimlar, maliyetlerin kontrol altina
alinmasinda kritik bir rol oynayacak.

2025 yili icin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni yildan
beklentileriniz nelerdir?

2025 yilina, gugclt bir vizyon ve blyuk
hedeflerle adim atiyoruz. Ana amacimiz,
musteri memnuniyetini en Ust dlzeye
clkarmak. Yapay zeka tabanli ¢ozUmler ve
veri analitigi araclarini is streclerimize entegre
ederek, musterilerimize daha kisisellestiriimis
ve yenilik¢i bir deneyim sunmay! hedefliyoruz.
Dijital kanallarimizdaki etkimizi artirmak icin
ise yenilik¢ci pazarlama stratejileri gelistirecek
ve Ozellikle yapay zeka ile otomasyon
teknolojilerini is sUreclerimizde verimliligi
artiracak sekilde kullanacagiz. Yenilenebilir
enerji alanindaki artan ilginin ve énemin
farkindaligiyla, giines enerjisine yonelik
mevcut yatirimlarimizi stratejik is birlikleriyle
glclendirerek sektdrde dncl konumumuzu
daha da pekistirmeyi hedefliyoruz.

2025'ten beklentimiz, bu hedeflere ulasarak
sadece sektdre degil, icinde bulundugumuz
topluma da deger katmak. Hem ic piyasalarda
hem de uluslararasi pazarlarda etkinligimizi
artirarak, teknoloji ve strdurulebilirlik

odakli yaklasimimizi daha genis bir kitleye
ulastirmayi amacliyoruz. Yeni yilda, stratejik
ortakliklar ve yeni firsatlarla daha guclu

bir bUyUme elde etmeyi hedefliyoruz.
Calisanlarimizin ve is ortaklarimizin destegiyle,
2025’1 daha buyuUk basarilarla taglandirmayi
amaclyoruz.
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Daha kucuk ve
modern yasam

alanlarina uygun,
venilik¢i beyaz
esya uUrunlerine
olan talep hizla
artiyor

2024 yil genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yili, BSH olarak yenilikci ve
strdurulebilir coztmlerle hem yerel hem
de global pazarda guclu bir performans
sergiledigimiz bir yil oldu. Oncelikli odak
alanlarimizdan biri, enerji verimliligi yuksek,
kullanici dostu ve akilli ev teknolojilerine
yonelik Urtnler gelistirmekti. Bu dogrultuda,
birden fazla yeni Urln serisi lansmani
gerceklestirdik ve dzellikle akilli mutfak
cihazlarinda dikkat ¢eken GrUnler ortaya
cikardik.

Gunluk yasami kolaylastirmayi odagina
alan, cizilmeye dayanikli ocaklar bu
Urtnlerden biri. Tuketiciler Home Connect
uygulamasi ile istedikleri zaman ocadin
kullanimi i¢cin rehberlik alabiliyor. Akill
yemek tanima 6zelligine sahip firinlar ise
vapay zeka ve yerlesik kamera sayesinde
80 yemek cesidine en uygun pisirme
yonetimini bulabiliyor. Bulasik makinelerinde
ise tUketicilerin kullanim aliskanliklari ve
beklentilerini ¢grenip uyum godsteren
teknolojiler kullanihyor. Bu teknolojiler ayni
zamanda tasarruf imkani da sagliyor.

MUsteri intiyaclarina odaklanan yenilikci
Urtnlerimizle strdtrdlebilirligi ve eneriji
verimliligini her kategoride énceliklendirmeye
devam ediyoruz. Bu yaklasimimiz, son
villarda hizla blayUyen enerji verimli cihazlar
pazarinda da kendini gosteriyor. Biz de
tlketici talep ve intiyaclarini gbzeten bakis
acimiz ve ¢evre odakl stratejimizle Turkiye
pazarindaki liderligimizi ve fark yaratan
Urtn portféylmUuzu daha da ileri tasimayi
hedefliyoruz.

Sardurdlebilirlik alaninda da énemli adimlar
attik. BSH Turkiye Cerkezkdy KampusU'nde

yaklasik bir yildir yemekhanenin biyobozunur
atiklarindan, verimli kompost topragdi, diger
adiyla "Siyah Altin" elde ediyoruz. GUnluk
9000 kisilik kapasiteli yemekhanemizden
toplanan 7 ton gida atigr kompost
makinesinde fiziksel ve biyolojik streclerden
gecgerek 3 ton komposta donusturdtk ve 1,05
ton karbon emisyonu dnledik.

Dijital dontstm ve Endustri 4.0 yatirimlarimiz,
Uretim sUreglerimizi daha verimli ve esnek
hale getirdi, bu da pazardaki glcimuzu
artirdi. Bu yil hayata gecirdigimiz Future
Lab ise gelecegin teknolojilerini Uretme
konusunda hem BSH’ye hem sektorimuze
cok degerli ciktilar saglayacak. BSH Turkiye
dijital dontstm ekibi dnderliginde kurulan
laboratuvarimiz ile buglnun ve gelecegin
teknolojilerini etkin ve verimli bir sekilde
kullanirken calisanlarimiza yeni yetkinlikler
saglayacak ve kendi dijital dontsum
codzUumlerimizi Uretecediz.

Sektdr 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025 yilinda
sektorii neler bekliyor?

2024 yilinda kuresel ekonomik dalgalanmalar,
hammadde maliyetlerindeki artis ve lojistik
zincirindeki zorluklar sektort etkiledi. Turkiye
Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi (TURKBESD)
verileri, 2024 yilinda sektdérimuzu dis
pazarlardaki dalgalanmalardan i¢ pazar
canliliginin koruduguna isaret ediyor. Sektor
olarak kuresel rekabetciligimizi koruyacak

ve blUyUme ivmemizi strdirecek dnlemlerin
alinmasi buyUk 6nem tasiyor.

2025 yilinin beyaz esya sektérindn hem
onemli firsatlar hem de zorluklar barindirdigini
goriyoruz. Artan tUketici talebi, genisleyen
orta sinif ve kentlesmenin etkisiyle sektdrde
bUyUme icin glcld bir zemin olusturuyor.

Daha kl¢Uk ve modern yasam alanlarina
uygun, yenilik¢i beyaz esya UrUnlerine olan
talep hizla artiyor. Bunun yani sira enerji
tasarrufu saglayan Urunlere olan ilgi hem
tlketiciler hem de huklUmetlerin tesvikleriyle
birlikte daha da gUgcleniyor. Bélgesel enerji
standartlari, bizi daha yUksek verimlilikte ve
¢evre dostu Urunler gelistirmeye ydnlendiriyor.

2025 yili igin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni yildan
beklentileriniz nelerdir?

BSH Turkiye olarak bugtine dek oldugu

gibi 2025 yilinda da uUretimde ve ihracatta
ylksek katma deger Uretmeye, yenilikci
Urtnlerimiz ve guclt markalarimizla sektéran
6nde gelen oyuncularindan biri olmay!
strdirecegiz. Onumizdeki strecte de
guclU Gretim kapasitemiz ve inovasyona
dayali is modellerimizle, Turkiye’'nin ihracat
potansiyelini destekleyerek diinya capindaki
rekabet glicimuzU artirmaya devam
edecegiz.

BSH Turkiye olarak, yalnizca ekonomik

degil, sosyal alanda da bUyUk bir etki
yaratmak icin calisacadiz. BuyUme stratejimiz
dogrultusunda yatirimlarimizi hiz kesmeden
strdUrtyoruz. Bu planlara ek olarak tUketiciye
varan Urunlerin hem enerji kaynak verimli hem
de malzeme verimli olmasi igin gerek ‘yapay
zeka' gerek ‘lojistik’ alanlarinda yatirimlarimiz
bulunuyor.

Ar-Ge alaninda da Turkiye'yi yeni nesil
teknolojilerin Gretim merkezi haline

getirme hedefimize dogru ilerliyoruz.

Enerji verimliligi, cevresel strdurulebilirlik,
yvapay zeka ve kullanici odakli teknolojiler
alaninda gelistirdigimiz yenilik¢i Urtnlerimizle
ONcUligumuzi koruyacadiz.
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Z kusaginin

teknolojiye
olan ilgisi, ~
surdurulebilirlik

R

bilinci ve deger
odakh alisveris
anlayisi onemli
bir yol haritasi
sunuyor

2024 yili genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

TUketici davranislarindaki degdisimleri
godzlemlerken, dzellikle ekonomik kosullar,
dijitallesme, strdurulebilirlik bilinci ve
pandemi sonrasl dénemin etkilerinin
belirgin oldugunu goériuyoruz. Tuketiciler
artik bir Grant degderlendirirken yalnizca
fiyatina degil, ayni zamanda onun
sagladigr uzun vadeli faydaya, ¢cevre dostu
oOzelliklerine ve kullanim kolayligina da
dikkat ediyorlar.

Fiyat-performans dengesi, tuketicilerin
oncelik siralamasinda Ust siralarda yer
aliyor. Pandemi sonrasi, saglik ve hijyen
odakl Urunlere talebin arttigini, ayni
zamanda enerji tasarrufu saglayan ve
cevreye duyarl Urtnlerin tercih edildigini
goriyoruz. Bunun yani sira teknoloji
odakl, akilli cihazlara olan ilgi hiz
kesmeden devam ediyor. Ozellikle LG
ThinQ ekosistemine entegre olan Urunler,
tuketicilere kullanim kolayhgi ve zaman
tasarrufu sagladigi icin buyUk ilgi goéruyor.

Sektor 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
yilinda sektéri neler bekliyor?

Z kusagdy, tuketici davranislarinin yeni
dinamiklerini belirleyen bir kusak olarak
o6ne c¢ikiyor. Bu grup, dijitallesmeyle dogup

blayudugu i¢in teknoloji onlarin yasaminin
ayrilmaz bir parcasi. Online alisveris, mobil
uygulamalar ve sosyal medya, satin alma
kararlarinda buyUk bir rol oynuyor. Urlin
incelemeleri, influencer énerileri ve kullanici
yorumlari, Z kusaginin karar sUrecinde
oldukca etkili.

Bu kusagin satin alma tercihlerinde éne
cikan baslica faktorler soyle:

1. Teknoloji: Akilli cihazlar ve dijitallesme,
bu kusagdin olmazsa olmazi. LG'nin yapay
zeka destekli OLED TV'leri, enerji tasarruflu
beyaz esyalari ve ThinQ platformu ile
sundugu entegre ¢cdzUmler bu ihtiyaclara
dogrudan yanit veriyor.

2. Fonksiyon ve Kullanim Kolayhgi: Zaman
yonetimine énem veren Z kusagdl, cok islevli
ve kullanicl dostu Urtnleri tercih ediyor. LG
ThinQ ile cihazlarin uzaktan yonetilebilmesi
bu kusak icin cazip bir 6zellik.

3. Saglik: Saglik ve wellness trendleri
yUkseliste. Dogal icerikli, cevre dostu ve
hijyenik ¢zelliklere sahip Grtnler, bu kusagin
dikkatini ¢ekiyor.

4.Deger Odaklilik: Z kusagdl, yalnizca bir
aranun ozelliklerine degil, ayni zamanda
onun temsil ettigi degerlere de 6nem
veriyor. Cevresel surdUrulebilirlik, etik
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Uretim ve sosyal sorumluluk projelerine
katkida bulunan markalar, bu kusak
tarafindan daha fazla tercih ediliyor.

Markalara énerilerimiz:

Z kusaginin ve genel tuketici kitlesinin
davranislarindaki bu degdisimin sebeplerini
anlamak olduk¢a énemli. Dijitallesmenin
hayatin her alanina yayilmasi, ekonomik
belirsizlikler ve pandemi gibi ktresel olaylar
bu dénUsimun ana etkenleri arasinda

yer aliyor. Markalarin bu degisimlere

hizli adapte olmasi ve musterilerine

daha kisisellestirilmis, sirdurulebilir

ve teknoloji odakli ¢&zUmler sunmasi,
rekabet avantajl saglamak ic¢in kritik bir
oneme sahip. LG Turkiye olarak, tuketici
odakli yaklasimimizla, hem bugln hem
de gelecekte bu ihtiyaclara yanit vermeye
devam edecegiz.

TUketici davranislarindaki bu degisimler,
markalar icin bir firsat sunuyor. Ozellikle
Z kusaginin teknolojiye olan ilgisi,
strdurulebilirlik bilinci ve deger odakl
alisveris anlayisi, markalarin stratejilerini
sekillendirecek 6nemli bir yol haritasi
sunuyor. LG Turkiye, yenilikgi Grtnleri ve
entegre cozUmleriyle bu yeni doénemin
gerekliliklerini karsilamaya hazir.
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' 2025'te
- sektorde

daha yatay
bir buyume

trendi

ongoruyoruz

2024 yili genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024, Vestel icin oldukca yodun ve yeni
acilimlarla dolu bir yil oldu. Hem yurt
icinde hem de global pazarlarda stratejik
hedeflerimizi gergeklestirmek adina dénemli
adimlar attik. Ozellikle Avrupa pazarinda,
nispeten daha dengeli bir buytme trendi
yvakaladik.

Avrupa’daki ilk fiziksel magazamizi
Almanya’nin baskenti Berlin'de

actik. Fiziksel magazamizla Alman
kullanicilarimiza pUrlzstz bir alisveris
deneyimi sunarken, Avrupa’daki ilk online
magazamizi da (www.vestel.com/de) Eylul
ayinda faaliyete gecirdik.

Turkiye'de ise ekonomik dalgalanmalara
ragmen tlketici ihtiyaclarini karsilamaya
yonelik yenilikci cozUmler gelistirdik. Yeni
pazarlara acilma ve mevcut pazarlarda
derinlesme stratejilerimizi basariyla
uygularken, markamizin bilinirligini ve
itibarini artiracak projelere imza attik.

2024'te Vestel Urunlerinin farkli
cografyalarda daha genis bir musteri
kitlesiyle bulusmasi bizi hem gururlandirdi
hem de gelecek icin motive etti.

Sektér 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
yilinda sektéri neler bekliyor?

2024, kuresel capta ekonomik

belirsizliklerin sektéru zorladigr ancak
firsatlarin da 6ne ¢iktigi bir yil oldu.
Avrupa ve Amerika'da enflasyonun
etkisiyle tuketim aliskanliklarinda
degisimler yasandi. Ancak teknolojik
Urtnlere olan talep, yenilikgi ¢cdzUmlerle
desteklendiginde blUyUme potansiyelini
korudu.

Tuarkiye'de tuketim dinamiklerinde yaz
aylarindan itibaren bir yavaslama gorulse
de sektorde istikrar saglayacak yeni
programlar devreye alindi. 2025'e bakacak
olursak, sektdrde daha yatay bir bluylme
trendi dngoériyoruz. Ozellikle dijitallesme,
strdurulebilirlik ve mobilite gibi alanlarda
yenilik¢i yatirimlar yapan sirketler
rekabette 6ne c¢cikacak. Vestel olarak
2024'te gergeklestirdigimiz yatirimlarla bu
trendlere 6nculik ettik ve muUsterilerimize
en iyi deneyimi sunmak icin ¢alistik.

2025 yili i¢in hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni
yildan beklentileriniz nelerdir?

2025'te Vestel olarak odagimiz yine hem
yerel hem de uluslararasi pazarlarda
sUrdUrulebilir buyUme olacak. Yeni

is alanlarina yatirim yaparken, yeni
cografyalara acilmayi, Vestel ve

Vestel'e ait lisansli markalarla bUyUmeyi
hedefliyoruz.

Vestel'in ODM (Original Design
Manufacturer) tarafindaki gucld konumunu

kullanarak, ihracatimizda Vestel'e ait
markalarin payini yizde 50’ye tasimayi
planliyoruz. BlyUme stratejimizi lisansli
markalariyla yeni cografyalara acilma ve
mevcut pazarlardaki etkinligimizi artirma
olarak belirledik.

Ozellikle Kuzey Amerika, Afrika, Kérfez
Ulkeleri ve Turk Cumhuriyetleri gibi hizli
bUylyen pazarlar, bizim de hedefledigimiz
pazarlar arasinda yer aliyor. Stratejik
onem tasiyan bu bdlgelerdeki varligimizi
glclendirmek icin yeni is birlikleri ve
projeler planliyoruz. Bunun yani sira,
mobilite alanindaki yatirimlarimizi
genisleterek elektrikli ara¢ ¢o6zUmleri ve
enerji depolama sistemlerinde sektér
liderlerinden biri olmayi hedefliyoruz.

2025’te muUsterilerimize daha fazla deger
katacak yenilik¢i Grtnler ve hizmetler
sunarak rekabette fark yaratacagiz. Yeni
yildan beklentimiz, teknolojik ilerlemeler
ve musteri odakli yaklasimlarimiz
sayesinde daha genis kitlelere ulasarak
Vestel'in global marka degderini bir

adim daha ileri tasimak. Bu dogrultuda,
verimlilik artisi ve ciro bUyUmesini kaldirag
olarak kullanarak énimuzdeki G¢ yil icinde
sirket degerimizi iki katina ¢ikarmayi
hedefliyoruz.
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26 YILDIR DEGiISMEYEN LiDERLiK
 VESTEL'LE OLUR

26 yildir degismeyen ||der||g|, 160 ton fozlo Ulkedekl teknoIOJllerler

Elektrik-elektronik sektériindeki ihracat sampiyonlugu 6duli, Vestel'in 2023 yili ihracat gelirlerine gére Turkiye ihracatgilar Meclisi tarafindan verilmistir.
Torkiye Ihracatgilar Meclisi’nin, “Tirkiye’nin ilk 1000 ihracatgisi” arastirma verileri baz alinmistir. )
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2025, yenilik¢i
adimlar atan
sirketlerin

fark yaratacagi

bir vil

olacak

2024 yili genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yih, ktresel ekonomik kosullar ve
krizlerin gdlgesinde zorlu bir ddénem
olarak gecti. Sektérimuuz de bu ekonomik
dalgalanmalardan dogrudan etkilendi.
Ancak, karsilastigimiz zorluklari firsata
donustlrerek is yapis modellerimizi
yeniden sekillendirdik ve sturdurutlebilir
codzUmler gelistirdik.

SurdurUlebilirlik hedeflerimiz
dogrultusunda, 2024 yilinda énemli
yatirimlar gerceklestirdik. Ozellikle
fabrikalarimizda karbon nétr hedeflerimize
ulasma yolunda attigimiz adimlar
sayesinde enerji ihtiyacimizin tamamini
%100 dogal kaynaklardan karsilamay!i
basardik. Bu 6nemli gelisme, hem cevresel
sorumluluklarimizi yerine getirmemize
hem de gelecede daha saglam bir

temel hazirlamamiza olanak sagladi.
2024, surdurulebilir blyime ve yenilikgi
doénustm adina bir donim noktasi oldu.

Sektér 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
yilinda sektéri neler bekliyor?

2024 yil, sektodrdeki tim oyuncular icin
makroekonomik zorluklarin éne ¢iktigi
bir dénem oldu. Enflasyon, ekonomik
daralma ve resesyon gibi faktorler

talebi baskilarken, tedarik zincirindeki
dalgalanmalar ve maliyet artislari sektoru
ciddi sekilde etkiledi. Ancak bu zorluklar,

ayni zamanda daha verimli is modelleri
gelistirmek ve dijitallesme streclerini
hizlandirmak icin énemli firsatlar sundu.

2025 yilina baktigimizda ise sektodrin
toparlanma ve dénusim surecine
girecegini bngdruyoruz. Enerji verimliligi
ve surdurulebilirlik odakh projelerin 6dncelik
kazanmasi, tUketicilerin daha ¢cevre dostu
Urtnlere yonelmesi ve dijitallesmenin
derinlesmesi, sektoru sekillendirecek temel
dinamikler olacak. Ayrica, e-ticaretin
blUyUmeye devam etmesi ve mUsteri
deneyiminin daha da énem kazanmasi,
sektordeki rekabeti belirleyen unsurlar
arasinda yer alacak. 2025, hem riskleri
hem de firsatlari barindiran, yenilikgi
adimlar atan sirketlerin fark yaratacadi bir
yil olacak.

2025 yili i¢cin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni
yildan beklentileriniz nelerdir?

2025 yilii¢in hedefimiz, 2024'teki
deneyimlerimizden glg¢ alarak daha
saglam ve yenilik¢i adimlarla ilerlemek.
Bu sUrecte, yurt icinde Simfer markamiza,
yurt disinda ise yeni markamiz Ardo’ya
yatirim yaparak marka yolculugumuzu
derinlestiriyoruz.

Simfer bayilerimize yeni Grtn gruplarimizi
sunarak Urun yelpazemizi genislettik.
Corlu fabrikamizda televizyon Uretimine
baslamanin heyecanini yasarken, son
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model buzdolabi, camasir makinesi,
bulasik makinesi ve klima modellerimizle
Simfer olarak fark yaratmayi amacliyoruz.
Son teknolojiye sahip yenilik¢i beyaz esya
modellerimizle, Simfer bayilerinin bir evin
tum ihtiyaclarini karsilayabilecek genis bir
Urun yelpazesine ulasmasini saglayacagiz.

2025 yilini, kUcuk ev aletleri Grin gamimiz
icin bir atilim yili ilan ediyoruz. Yenilenen
modellerimizle estetik, pratik ve modern
tasarimlari bir araya getiriyoruz. Her
detayinda mukemmellik ve islevsellik
sunmay! hedefledigimiz bu Grtnlerle,
yasam alanlariniza hem estetik hem de
islevsellik katmaya devam edecegiz.

Enerji verimliligi ve strdurulebilirlik

odakli projelerimizi artirirken, karbon

notr hedeflerimize ulasmak icin

kararlilikla ¢calisiyoruz. Dijital dontsim

ve kurumsallasma sUrec¢lerimize hiz
kazandirarak, e-ticarete daha fazla agdirlik
verecegiz. Uriin gamimizi genisleterek, bir
evin tUm ihtiyac¢larini karsilayan yenilikgi
¢6zUmler sunmayi amaghyoruz.
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~ Oncelikli
amacimiz

musteri
memnuhniyetini

daha da
artirmak

2024 yili genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yili, markamiz icin énemli bir
bUyUme ve gelisim yiliydi. Dayanikli
tuketim sektdrl icin satis sonrasi hizmetler
sunan bir sirket olarak, mUsterilerimize

en kaliteli ve en verimli hizmeti saglama
amacimizi her zaman 6n planda tuttuk.
2024 yili, bu hedef dogrultusunda

ayrica degisen dinamiklere hizla adapte
olabilmek icin 6nemli adimlar attigimiz

bir yil oldu. Ozellikle dijital donusim
sUreglerimizi hizlandirarak, musterilerimize
daha hizl ve etkili hizmet sunmayi
basardik.

Yil boyunca, 6zellikle yeni is birlikleri

ve anlasmalar acisindan buyuk ilerleme
kaydettik. Bircok yeni firma ile anlasmalar
yaparak, musteri portfoylimuzu
genislettik. Bunun yani sira, yurt disindaki
bazi firmalara da hizmet vermeye basladik.
Bu uluslararasi genisleme, bizim icin hem
yeni bir pazar hem de markamizin global
alanda taninirhdini artirma anlaminda
degerli bir firsat sundu.

Tabii, bUyUme strecinde karsilastigimiz
zorluklar da oldu. Ancak, musteri
memnuniyetini en Ust seviyeye cikarmak
icin her zaman esnek ve ¢6zUm odakli bir
yaklasim benimsedik. 2024'te, satis sonrasi
hizmetlerde en yUksek kaliteyi sunmaya
devam ettik ve muUsterilerimizin gtvenini
kazandik.

Sonuc olarak, 2024 yili bizim i¢in hem
finansal anlamda hem de sektordeki

konumumuzu glg¢lendirme acgisindan
son derece basarili bir yil oldu. 2025'te,
bu basariyr daha da ileriye tasimayi

ve globaldeki etkinligimizi artirmayi
hedefliyoruz.

2025 yili i¢in hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni
yildan beklentileriniz nelerdir?

2025 yiliicin markamizin strdtrtlebilir
bUyUmesini ve sektdrdeki liderligimizi
pekistirmeyi hedefliyoruz. Oncelikli
amacimiz, musterilerimize en yUksek
kaliteyi sunmaya devam ederek musteri
memnuniyetini daha da artirmak. 2024’te
kazandigimiz guveni, 2025’'te daha da
glclendirerek musterilerimizle uzun vadeli
iliskiler kurmay! hedefliyoruz. 2025'te
muUsteri beklentilerini daha iyi analiz
ederek, onlarin ihtiyaclarina en uygun
¢dzUmleri sunmaya devam edecegiz.

Yeni yilda, 6zellikle yurt disindaki
faaliyetlerimizi daha da genisletmeyi
planliyoruz. Uluslararasi pazarlarda daha
fazla firma ile is birligi yaparak, global
alandaki etkinligimizi artirmak istiyoruz.
Bu baglamda, operasyonel altyapimizi
glclendirerek, farkli cografyalarda da hizl
ve verimli hizmet sunmayi strdurecegiz.

Teknolojik yenilikler de 2025'te
stratejilerimizin dGnemli bir parc¢asi olacak.
Dijital dontstm strecimizi hizlandirarak,
daha hizl, gtvenilir ve kullanici dostu
hizmetler sunmayi planliyoruz. Ayrica,
veri analitigi ve yapay zeka gibi aracglari
kullanarak hizmet kalitemizi strekli olarak

iyilestirmeyi hedefliyoruz.

Oncelikle, e-ticaret isimizi daha

kapsamli bir sekilde gelistirerek, dijital
platformlardaki varligimizi guclendirmeyi
amacliyoruz. Baska sirketlerin e-ticaret
slreglerini ydonetme konusunda daha
fazla is birligi yaparak, bu konudaki
deneyimimizi genisletmeyi ve bu alandaki
liderligimizi pekistirmeyi hedefliyoruz.
Bu alandaki hizmetlerimizi daha da
cesitlendirerek, musterilerimize en iyi
¢O6zUMU sunmay! strdurecediz.

Ayni zamanda, Cleanmaster markamizin
e-ticaret satislarini artirmaya yonelik 6zel
bir strateji gelistirdik. Dijital pazarlama
araclari, sosyal medya ve diger cevrimici
platformlarda hedef kitlemize daha

etkili bir sekilde ulasarak, satislarimizi
buyUtmeyi planliyoruz. Cleanmaster’in
kalitesini ve musteri memnuniyetine
verdigimiz énemi vurgulayarak,
markamizin bilinirligini artirmak ve musteri
sadakati olusturmak istiyoruz.

Yeni yildan beklentilerimiz, HTS ve
Cleanmaster markalarimizin btytmesini
surdurulebilir bir sekilde yonetmek

ve global alanda daha genis bir pazar
pay! elde etmektir. Ayrica, ekip icindeki
yetenekleri daha da gelistirmeyi ve yeni
yetenekleri organizasyonumuza katmay!
da 6nemli bir hedef olarak belirledik.
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2025 yilinda
sektorde

dijitallesme,
surdurulebilirlik
ve musteri
deneyimi odakli
bir donusum
bekleniyor

2024 yili genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yil, Sersim icin stratejik dontsim

ve blUyUmenin hiz kazandigi bir yil oldu.
Ekonomik dalgalanmalarin etkili oldugu bu
vil, déviz kurlarinin baskisi 6zellikle ihracat
firmalarini zorladi. Ancak Sersim olarak,
gUcllu Uretim altyapimiz, ekip ¢calismmamiz
ve yenilik¢i cozUmlerimizle yili basariyla
tamamladik. Bu sUrec, esneklik ve proaktif
olmanin degerini bir kez daha ortaya
koyarken, 2025’e daha buyUk hedeflerle
girmemizi sagladi.

150'den fazla Ulkeye ihracat yapan, pisirici
ve sogutucu Urdnler alaninda Turkiye'nin
onde gelen Uretici firmalarindan

biri olarak, bu yil 6nemli yatirimlar
gerceklestirdik. Sirketimiz, 2000 kisiye
istihdam saglayarak hem yerel ekonomiye
katkl sunmakta hem de dunya capinda
yUksek kaliteli GrtGnler Gretmektedir.
Ozellikle Tecna markamizla Turkiye
pazarina adim atarak, yerel tUketicilere
yenilik¢i Urtnlerimizi geleneksel kanal
araciligiyla sunduk. Bu hamle, sadece
marka bilinirligimizi artirmakla kalmadi,
ayni zamanda yeni tuketici kitleleriyle
bulusmamizi sagladi. Ayrica bayi ve servis
agimizi genisleterek Turkiye genelinde
daha erisilebilir hale geldik. Eneriji
verimliligi, cevre dostu tasarimlar ve akilli
teknolojilerle donatiimis Grtnlerimizle,
hem yurt icinde hem de ihracatta fark
yvarattigimiz bir yili geride biraktik.

Sektdr 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
yilinda sektérii neler bekliyor?

2024 yil, pisirici Grtnler sektdrinde

onemli degisimlerin yasandigi dinamik bir
yil oldu.

« Akill mutfak ¢éziimleri: Tuketiciler,
uzaktan kontrol edilebilen, enerji tasarrufu
saglayan ve pisirme sUrecini kolaylastiran
cihazlara yoneldi.

¢ Enerji verimliligi: RegUlasyonlar, enerji
tasarruflu Urtnlerin gelistirilmesini tesvik
etti. Markalar, strdurulebilirlik odakh
inovasyonlara yatirim yapti.

* Geleneksel kanalin yukselisi: Tuketicilerin
fiziksel magazalarda Urtn deneyimleme
istedi, geleneksel kanali yeniden 6n plana
cikardi. Satis sonrasi destek ve muUsteri
hizmetleri bu alanda belirleyici bir rol
oynadi.

* Tasarim odakli Grlinler: Modern
mutfaklara uygun estetik ve fonksiyonel
tasarimlar, tUketici tercihlerinde 6nemli bir
yer kazandi.

2025 yilinda sektorde dijitallesme,
sUrdurulebilirlik ve muUsteri deneyimi
odakli bir dontstm bekleniyor. Akilli
cihazlar ve l1oT entegrasyonuyla daha
yvenilikgi ¢cozUmler sunulacak. Enerji
verimliligi konusundaki regtlasyonlarin
daha siki hale gelmesi, ¢cevre dostu Uretim
yapan markalar icin avantaj saglayacak.
Geleneksel kanalin énemi artarak, fiziksel
magazalardaki Urun teshir ve deneyim
sUrecleri daha kritik hale gelecek.

2025 yili i¢cin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni
yildan beklentileriniz nelerdir?
2025 yilinda, Sersim olarak buylume

ve inovasyon odakli bir strateji
benimseyecegiz. Hedeflerimiz su sekilde:

Kanal yapilanmasini genisletmek:

* Tecna markamizin Turkiye genelindeki
erisimini artirmak icin geleneksel kanal
agimizi genisletecegiz.

* Bayi ve servis agini glclendirmeye
devam ederek, daha hizli ve etkili hizmet
sunmay! hedefliyoruz.

Urtin portféylni zenginlestirmek:

« Akilli teknolojilere sahip, enerji tasarruflu
ve sUrdUrulebilir Grtnler gelistirerek
tuketicilerin intiyaclarina yonelik ¢dztmler
sunacagiz.

< Modern mutfaklara uygun, kompakt
ve estetik tasarimlarla pazar liderligimizi
pekistirecegiz.

Kuresel pazarlarda gl¢lenmek:

* Diger markalarimizla birlikte kuresel
pazar payimizi artirmayi planhyoruz.

« Ozellikle Avrupa ve Orta Dogu’'da
yenilik¢i ve surdurulebilir Grinlerimizle fark
yaratacagiz.

MdUsteri deneyimi ve sadakatine
odaklanmak:

* Genisleyen servis agimizla tuketici
memnuniyetini en Ust seviyeye
tasiyacagiz.

* Kisisellestirilmis hizmetlerle musteri
sadakatimizi glglendirecegiz.

Yeni yilda hem yerel hem de uluslararasi
pazarda blUyUumeyi strddrmeyi
hedefliyoruz. Tecna markamizin
Turkiye'deki bilinirligini artirirken, enerji
verimliligi ve surdurulebilirlik hedeflerine
yonelik yenilikci ¢dzUmlerle sektdrdeki
oncl roliumUzu pekistirecediz.
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Tuketici
ihtiyaclarinin

surekli

venilenmesi,

inovasyon ve

teknoloji sektorun
kalbinde yer alacak e

2024 yil genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yili “King” markamiz agisindan

bUyUme ve yenilenme yili oldu. Sirketimiz
oOzellikle Grtn yelpazesini ve kalitesini
gelistirme anlaminda 6nemli adimlar atti.

Yeni Urtn kategorilerimizle hem yerel hem

de uluslararasi pazarda tUketicilerimizin
beklentilerini fazlasiyla karsilamay! basardik.
Ozellikle “King” ile ézdeslesmis Urin gamimizi
genisleterek pazarda koklt kimligimizi
korumaya devam ettik.

2024 yili dijitallesme ve e-ticaret alanindaki
yatirimlarimizin meyvelerini verdigi bir dbnem
oldu. Online satis kanallarimizdaki bUytme
oranimiz, sirketimizin hedeflerinin Uzerinde
gerceklesti. Ayni zamanda zincir ve bayi satis
kanallarimizi, gectigimiz yillara kiyasla hem
ciro hem de satis noktasi bazinda 6nemli
dlctde artirarak bUyUmemizi strdurdik.

Musteri memnuniyet oranlarimizi gozle
gorullr seviyelerde artirarak hem satis sonrasi
hizmetlerde hem de mUsteri deneyiminde
onemli iyilestirmeler sagladik. Yetkili servis
sayimiz 2022 yilinda 157, 2023 yilinda 274
iken bu saylyl 2024 yilinda 333 Yetkili servis
noktasina ¢ikararak Turkiye'de neredeyse ilce
ilce yayilirken, Azerbaycan ve Kuzey Kibris'ta
da servis agimizi olusturduk. Ayni dogrultuda
Urtn kalitemizin de artmasiyla, gelen sikayet
oranini azami dl¢tde indirmeyi basardik.

Teknofest, Zuchex ve Coffex gibi sektdrin
onde gelen fuar organizasyonlarinda yer
alarak hem Ureticiler hem de tUketicilerle
bir araya geldik. Bu organizasyonlarla,
tlketicilerimizle dogrudan iletisim kurarak
gbrUs ve Onerilerini dinlerken, ayni zamanda
markamizin vizyonunu ve Urlnlerimizin
kalitesini daha genis kitlelere aktardik.

Katildigimiz tim organizasyonlarda
markamizin, organizasyonun parlayan yildizi
olarak lanse edilmesi bizi onurlandirdi. Bu
basarilarimizi édullerle taclandirdik. Bu
sayede 6nUmuzdeki yili daha blyUk sevkle
planladik. Simdi ise hedeflerimize emin
adimlarla ilerlemeye devam ediyoruz.

Sektér 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
yilinda sektérii neler bekliyor?

2024 yili, elektrikli ev aletleri sektdrinde
donustm yili olarak degerlendirilebilir.
Ozellikle tuketici davranislarinin hizl
degisimi sektdérimuzde yenilikei
teknolojilere yatirim yapilmasini kaginilmaz
hale getirdi. Grafiklere baktigimizda akilli
ev teknolojilerinin yayginlasmasi ve eneriji
verimliligi odakli Grtnlere olan talebin
artisinin séz konusu oldugunu gdériyoruz.

Enflasyonun ve faizin etkisiyle, ihtiyac
kalemlerinde (Cay - Kahve makineleri
gibi Urtinler) fiyatin tuketici nazarinda
daha fazla énem arz ettigi bir yil oldu.
Bu degisim, sektordeki sirketleri fiyat
ve performans dengesini korumaya her
zamankinden daha fazla odaklanmaya
yonlendirdi.

2025 yilinda kugUk ev aletleri sektérinu
bircok heyecan verici gelisme bekliyor.
TUketici ihtiyaclarinin strekli yenilenmesi,
inovasyonun ve teknolojinin sektorun
kalbinde yer almasini saglayacagini
ongdriyoruz. Ayrica akilli ev teknolojilerinin
hizla yayillmasiyla birlikte, kUgUk ev
aletlerinde kisisellestirilebilir 6zelliklerin

ve yapay zeka destekli Urtnlerin yani
kullanicilarin hayatini kolaylastiran, ayni
zamanda estetik acidan sik duran Urunlerin
daha fazla talep gérmesi bekleniyor...

= n

2025 yili i¢cin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni yildan
beklentileriniz nelerdir?

2025 yilina yonelik stratejilerimiz, global
Olgekte buylme ve inovasyonu temel alan
bir vizyon cercevesinde sekillenmektedir.
Oncelikli amacimiz, musteri memnuniyetini
en Ust dlzeye tasimak ve 71 yillik koklU
gecmisimizle King markamizi “Evinizin
King'i” sloganiyla her eve ulastirmaktir.
Bunun yani sira, Grdn portféyimuzu
zenginlestirerek farkl cografyalardaki
tuketicilerin intiyac ve beklentilerine uygun
cozUmler sunmay! hedeflemekteyiz.

Pazarlama ve musteri deneyimi alaninda
dijitallesmeye ‘KINGPRO’ markamizla
oncelik vererek, tuketicilerimizle daha
etkili ve verimli bir iletisim saglamayi
hedefliyoruz. Ayrica fuarlar, festivaller
ve benzeri etkinliklerde musterilerimizle
daha sik bir araya gelerek, onlara
kisisellestirilmis ve benzersiz bir deneyim
sunmay! amachyoruz. Bununla birlikte,
calisanlarimizin profesyonel gelisimini
destekleyen programlarla da kurumsal
kaltarimuzt gucglendirmeye devam
edecegiz.

Yeni yildan beklentimiz ise, sektérimuzdeki
venilikei dontstmlerin hem yerel hem

de global pazarda tuketici taleplerini

daha Ust seviyede karsilayacak bir zemin
olusturmasidir. King olarak, bu degisimin bir
parc¢asl olmaktan ve tUketicilerimize en iyi
hizmeti sunmaktan gurur duyuyoruz. 71 yil
once basladigimiz bu basari yolculugumuz
ilk gunkU cosku ve heyecanini koruyacak,
“Evinizin King'i” olarak girdigimiz evlerde
tebessim olusturmaya ve Ulkemize hizmet
etmeye devam edecegiz.
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Cam sektoru
icin 2024
venilikei

cozimler ve
surdurulebilirlik
odakli bir
donusum yili
olarak one c¢ikti

2024 yil genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

EndUstriyel cam isleme ve diz cam
ticareti alanlarindaki 50 yillik koklu
birikimimiz, uzmanhgimiz, farkli is
kollarindaki tecrtbemiz, nitelikli

is glcumuz, teknolojik altyapimiz

ve yaptigimiz blyuk yatirimlarla
sektdrimuze katki sagladigimiz bir

vili geride biraktik. 2024 yilinin ilk alti

ayl, Yorglass a¢isindan son derece

verimli ve basarill gecti. Sirket olarak
Uretim kapasitemizi artirmaya yonelik
yvatirimlarimizi strdtrduak. Ozellikle
Manisa Organize Sanayi Bolgesi'nde
gerceklestirdigimiz 30 milyon euroluk yeni
yatirimimizla ihracat glctmuzu artirdik
ve Ar-Ge calismalarimiza hiz kazandirdik.
Yilin ikinci yarisinda ise ihracata
odaklanarak global pazarlarda daha genis
bir yer edinme stratejimize odaklandik.
Tum yil boyunca, strdurulebilir ¢ézimlerle
cevreye olan katkilarimizi artirmaya ve
calisan odakli buyUme hedefimize yonelik
calismalarimiza araliksiz devam ettik.

Ote taraftan, 2024 vili maliyetlerimizi
derinlemesine analiz ettigimizde,
enflasyonun etkisiyle sabit giderlerimizde
yaklasik yUzde 60 oraninda bir artis
gerceklesti. Buna karsin, hammadde ve
enerji maliyetlerimiz yil boyunca sabit

bir seyir izledi. Bu zorlu sartlara ragmen

artan maliyetleri bUyUk oranda nihai

arun fiyatlarimiza yansitmayarak rekabet
glictimizU artirmayi basardik. Ozetle,
2024 yilinda imza attigimiz her bir
projenin sonucunda verimini, Uretkenligini
ve odagini bir Ust basamagda tasiyan bir
Yorglass yarattik. Bu da 2025 yilina ¢ok
daha hazir ve saglam girecedimizin en
onemli gostergelerinden biri oldu.

Sektdr 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
yvilinda sektérii neler bekliyor?

Cam sektorl icin 2024 yili yenilikei
codzUmler ve surdurulebilirlik odakl bir
donustm senesi olarak éne ¢iktl. Enerji
verimliligi, dijitallesme ve cevre dostu
Uretim sUrecleri sektdrdeki firmalarin
gundeminde ilk sirayi aldi. Yorglass
olarak bu donemde yenilikci Grtnlerimizle
hem yerel hem de global pazarlarda
guclenmeye devam ettik. 2025 yilinda ise
yesil mutabakat hedefleri dogrultusunda
daha cevreci teknolojilerin benimsenmesi,
dijitallesmenin hiz kazanmasi ve enerji
tasarrufuna yonelik yatirimlarin artmasi
bekleniyor. Biz de bu dogrultuda
sektdrun gelecegdini sekillendiren
codzUmler sunmaya kararliyiz. Diger
yandan 2025’in ilk yarisinin ekonomik
sartlar acisindan biraz zorlu gegmesini
o6ngoruyoruz. Ancak, hem i¢c pazarda

hem de dis pazarlarda bu zorluklarin
2025’in son ceyreginde geride kalacagini
tahmin ediyoruz. Bu sUrecte sirketimizin
yvenilikci ¢cozUmler ve musteri odakl
yvaklasimiyla sektérdeki yerini daha da
glclendirecegine inaniyoruz.

2025 yili igin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni
yildan beklentileriniz nelerdir?

Yorglass olarak, 2025 yili stratejilerimiz
arasinda; sUrdurulebilirlige, dijitallesme
yatirimlarina, Ar-Ge'ye, ihracata ve
sektdrin ihtiyaclarinin 6tesinde Grunler
gelistirmeye odaklanmak yer aliyor. 2025
vilinin 6zellikle ilk yarisinin ekonomik
anlamda kolay gecmeyecedine dair
6ngdrimuz olsa da bu sUreci daha

rahat gecirebilmek adina hazirladigimiz
farkli senaryolarimiz bulunuyor. Hem
proaktif yaklasimimiz hem de yil basinda
belirledigimiz stratejimiz sayesinde 2025
vilint sektdérdeki konumumuzu pekistirerek
ve hedeflerimize ulasarak bitirebilmek icin
calismaya ve Uretmeye devam edecegiz.
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2025, teknoloji,
surdurulebilirlik

ve
kisisellestirilmis

musteri
deneyimi gibi
faktorlerle
sekillenen

bir vil olacak

2024 yili genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yili, Fanset Elektrikli Ev Aletleri

icin buyume ve sektor liderligimizi
pekistirdigimiz bir yil oldu. Artan rekabet
ve degdisen tUketici beklentilerine karsi,
Urdn inovasyonu, musteri memnuniyeti
ve sUrdurUlebilirlik alanlarinda énemli
adimlar attik. Bu kapsamda, teknolojik
yeniliklerle donatilmis yeni Grunler
sunduk ve kullanicilarin gtnltk bakim
rutinlerine pratiklik katacak Fantom

Jolie Sa¢ DUzlestiriciyi piyasaya

surduk. Jolie, sacl koruyarak uzun sureli
pUrdzsUzltk saglayan etkili performansi
ile bayUk ilgi gérdd. Ayrica, dinyadaki
markalasma adimlarimizi her gecen

yvil daha da pekistiriyor ve bu slUrecte,
global pazarlarda marka taninirhidimizin
artmasi, gelisimimizi hizlandiriyor.
Uluslararasi pazarlara yonelik ihracat
faaliyetlerimizi de énemli él¢tde artirarak,
Dunya pazarlarinda daha fazla tUketiciye
ulasmayi basardik. Bu sayede, sadece
yverel dedil, kUresel dlcekte de glc¢
kazandik ve sektordeki etkimizi her gecen
gun artiriyoruz.

Sektor 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
vilinda sektoéri neler bekliyor?

2024 yili, elektrikli ev aletleri sektdrl icin
dénlsim ve yeniliklerle dolu bir yil oldu.
Tuketici beklentilerinin hizla degismesi,
sektdrt daha esnek ve yenilikei olmaya
zorladi. Dijitallesme ve e-ticaretin hizla
bUyUmesi, markalarin dijital platformlarda
daha fazla yer almasini sagladi.

Ayrica, akilli ev teknolojilerinin
yUkselmesi, elektrikli ev aletleri
sektdrinde dGnemli bir trend olusturdu.
Urtinlerin baglantili hale gelmesi,
kullanicilarin cihazlarini akilli telefonlari
Uzerinden kontrol etmesine olanak
tanirken, bu trend &ézellikle geng
tUketiciler arasinda hizla populerlik
kazandi.

Ozetle, 2025 yili, teknoloiji,
surdurulebilirlik ve kisisellestirilmis
musteri deneyimi gibi faktorlerle
sekillenen bir yil olacak ve sektordeki
lider markalar, bu trendleri benimseyerek
pazardaki konumlarini pekistirmeye
calisacak.

2025 yili i¢in hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni
yildan beklentileriniz nelerdir?

Ulusal pazarda sagladigimiz basariyi,
2025 yilinda global pazarlara da tasimayi
planliyoruz. Yeni inracat pazarlarina
girmeyi ve Urldnlerimizi daha genis

bir kitleye tanitmayi hedefliyoruz. Bu
dogrultuda, yerel pazarlarin ihtiyaclarini
analiz ederek uygun stratejiler
gelistirecek ve global marka bilinirligimizi
artiracagiz. Fantom markamizla, inovatif
teknolojiler ve yUksek performansli
Urtnler sunarak, global pazarlarda

daha fazla yer edinmeyi amacliyoruz.
Yeni yildan beklentimiz, global tedarik
zincirindeki iyilesmeler, ¢cevre dostu
Urtnlere yonelik artan talepler ve
teknolojik gelismelerin sektdre getirecegi
firsatlarla birlikte daha guclt bir bluyime
ve daha yUksek musteri memnuniyeti.
2025 yili, yenilikgi Grtnler ve musteri
odakli stratejiler ile daha surdurulebilir bir
basariya ulasacagimiz bir yil olacak.
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Yizeydeki tim tozlan ylksek emis glcd ile
gekerek en iyi ve pratik temizlik performansi sunar.

H.E.P.A Filtre'nin ylksek filtreleme 6zelligi
sayesinde evinizdeki temiz havay koruyarak
derinlemesine temizlik sunar.

Cyclone teknolgjisi, olusturdugu hava akimiyla
toz zerreciklerini ve partikullerini havadan
aynstirarak hazneye hapseder.
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Sektorun
2025’te akill ve
kKisisellestirilmis

urunlere
yonelmesini
bekliyoruz

2024 yili genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yili, Kumtel icin bUyUme ve
yeniliklerle dolu olmasinin yani sira
zorluklarin da yasandigi bir yil oldu. Yilin
basinda yerel secimlerin getirdigi yogun
glndemle birlikte bazi taleplerin 6ne
cekilmesi, ilk ceyrekte hareketlilik sagladi.
Secim sonrasinda talepte bir miktar
azalma yasansa da yaz aylarinda sezonluk
UrUnlerin etkisiyle talepler yeniden artis
gosterdi.

Genel ekonomik kosullara baktigimizda,
yUksek faiz oranlari, stabil seyreden doviz
kuru ve yUksek enflasyon, maliyetlerin
artmasina neden oldu. Ozellikle ihracat
tarafinda doviz kuru baskisi sebebiyle
zorlu bir doénem gecirdik. Ancak bu
olumsuzluklara ragmen, enerji verimliligi
ve sUrdurulebilirlik odakli projelerimizle
hem Uretim sUreclerimizi hem de
Urtnlerimizi daha ¢cevre dostu hale
getirme yolunda 6nemli adimlar attik.

Fortune 500 Turkiye En BuyUk Sirketler
Listesi'nde 226. siraya yUkselmemiz

ve Elektrikli Ev Aletleri kategorisinde
Turkiye’'nin en buyUk 4. sirketi olmamiz,
bu yilki basarimizi somut bir sekilde
ortaya koydu. Yurt disi pazarinda blUyime
stratejilerimizle, marka bilinirligimizi
artirmay! basardik. Tum bu sUrecte,
stratejik planlarimiz dogrultusunda
belirledigimiz hedefleri basariyla
gercgeklestirmenin gururunu yasiyoruz.

Sektér 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
yvilinda sektéri neler bekliyor?

2024 yili, sektérimUz icin hem firsatlarin
hem de zorluklarin &éne c¢ciktigi bir yil

oldu. Artan enerji maliyetleri ve ¢cevresel
duzenlemeler, enerji verimliligi yliksek ve
strdurulebilir Granlere olan talebi artirdi.
Bu dénemde rekabet, yenilikci ¢dzUmler
sunan markalar arasinda yodunlasti.

Bununla birlikte, yUuksek faiz oranlari,

stabil seyreden doviz kuru ve yUksek
enflasyon, maliyetlerin artmasina ve bazi
Urtn gruplarinda talep daralmalarina yol
actl. Ozellikle ihracatta déviz kurunun
baskisi nedeniyle zorlayici bir yil gegirildi.
Ancak yenilik¢i Grtnlerle mUsterilere deger
sunmay! basaran markalar, bu dénemi
firsata cevirdi.

2025 yilinda sektoérun dijitallesme ve
yapay zeka teknolojilerinin etkisiyle

daha akilli ve kisisellestirilmis Urtnlere
yonelmesini bekliyoruz. Faiz oranlarinin
kisa vadede dusmeyecedi dngorusiyle
birlikte, basta konut sektdorl olmak Gzere
bircok sektdrde maliyetlerin ylUksek
seyredecegdini dUstunUyoruz. Bu durum,
rekabetin daha da yogunlasmasina neden
olacaktir.

Ote yandan, enflasyonun disis egilimine
girmesi ve maliyetlerde beklenen
iyilesmeler, 6zellikle yilin son ¢eyreginde
sektodre bir ivme kazandirabilir. 2025

vilinda yenilikci Grin gelistirme ve musteri
odakli stratejilerle sektdriun gucli bir
bUyUme potansiyeline sahip oldugunu
dustnuyoruz.

2025 yili i¢cin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni
yildan beklentileriniz nelerdir?

2025 yilinda da Uretim ve ihracat odakl
calismalarimiza ayni kararlilikla devam
edecegiz. Enerji verimliligi yuksek,

cevre dostu ve yenilik¢i Urdnlerle hem

ic pazarda hem de uluslararasi arenada
liderligimizi pekistirmeyi hedefliyoruz.
Dunyadaki trendleri 6nden takip ederek,
musterilerimizin beklentilerini asan
yenilik¢i Urtnleri piyasaya sunmaya devam
edecegiz.

Dijitallesmeye yaptigimiz yatirimlarla
muUsteri deneyimini iyilestirmek ve
kUresel pazarlarda yeni is birlikleri ve
fuar katilimlariyla daha guclu bir ag
olusturmak temel stratejilerimiz arasinda
yer aliyor. Ekonomik zorluklara ragmen,
surdurulebilirlik ve inovasyon odakli
projelerimizle sektdrdeki dGncl rolimuzu
koruyarak blUyUmeye devam edecegiz.
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2025 yilinda farkhhk
yvaratamayan firmalarin
zorluk yasamasi
kacinilmaz olabilir

2024 yih genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yili bizim icin oldukc¢a guizel

gecti; bUyUmemizi strdurduk ve dinya
¢apinda benzeri olmayan patentli
Uranumuz Valstronot'u piyasaya strduk.
MUsterilerimizden aldigimiz olumlu geri
donusler bizi cok mutlu etti. Ayrica,
fabrikamiza yaptigimiz yatirimlarla
verimliligimizi artirdik; yeni raf sistemiyle
depomuzu daha etkin kullanmaya basladik
ve 1 MW'In Uzerinde bir glines enerji
sistemi yatirimi yaparak cevreye olan
sorumlulugumuzu yerine getirme yolunda
onemli bir adim attik.

Sektor 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz?

2024 yili elektrikli ev aletleri sektoérd igin
genel olarak zorlu gecti. Ozellikle yilin son
aylarinda yasanan ekonomik durgunluk,
bircok Uretici, dagitimci ve perakendeciyi
etkiledi. Kendi agirlikli Granlerimiz olan
vantilator ve elektrikli isitici 6zelinde ise farkli
egilimler gozlemledik: Vantilator satislari
son yillarin en iyi ddénemini gecirirken, isiticl
satislari genel olarak durgundu.

2025 yilinda sektori neler bekliyor?

2025'in, 2024’e benzer bir seyir izlemesini
bekliyoruz. Ekonomik durgunlugun
ozellikle ilk aylarda etkisini gdsterecegdini
6ngodruyoruz. Ancak yaz aylarinda

artan sicaklik beklentisi ve ekonomideki
toparlanma sinyalleri, vantilator ve klima
satislarini destekleyecektir.

Sektdrde, vantilator ihtiyacinin blylk

bir kismi ithalatla karsilaniyor. Bu ithalat

hem bitmis Urdn hem de tum parcalarin
yurtdisindan getirilip burada monte edilmesi
seklinde gerceklesiyor. 2025 yilinda daha ¢ok
oyuncunun piyasaya girmesi ve rekabetin
artmasi durumunda farklilik yaratamayan
firmalarin zorluk yasamasi kacinilmaz olabilir.
Biz, ev tipi vantilatorlerde, tium plastik

ve kafes dahil tim metal parcalari kendi
bUnyesinde Uretebilen tek firmayiz. Bu guclu
altyapimiz sayesinde yedek parg¢a sorunu
yasamiyor, satis sonrasi servisimizle fark
yaratiyoruz. Ayrica, 42 yillik deneyimimizle
sektorde edindigimiz birikimi, guclu Ar-Ge
ve Ur-Ge ekibimizle birlestirerek, eneriji
tasarruflu, cevreye duyarli ve glvenli

Urtinler gelistirmeye odaklaniyor; sektordeki
gelismeleri sekillendirmeye devam ediyoruz.

2024 yilinda

iklimlendirme
urunlerinde
hedeflerimizi adet
bazinda arttirdik

2025 yili igin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni yildan
beklentileriniz nelerdir?

2024 yilindaki olumlu tablodan aldigimiz
glg ile Gran gamimizi genislettik. Kendi
markamizin tanitimina daha fazla yatirm
yapmay! planhyoruz. Ayrica kendi
markalarimiz disinda Uretim yaptigimiz
markalarla olan is birliklerimizi de
glclendirmeye odaklandik ve bu konuda da
olumlu gelismeler yasiyoruz.

Mart ayindan itibaren devreye girecek

olan guines eneriji sistemimizle yillik

enerji tUketimimizin %70’ini yenilenebilir
kaynaklardan karsiliyor olacagdiz. Bu adim,
stUrdUrulebilir bir gelecege katki saglamanin
yani sira, Uretim maliyetlerimizi dUsUrerek
muUsterilerimize daha rekabetci Grtnler
sunmamiza olanak taniyacak.

2025'te ayrica, Avrupa pazarindaki
toparlanma sinyallerine bagli olarak ihracat
hacmimizi artirmayi ve global pazarda daha
guclu bir oyuncu olmayi hedefliyoruz.

2024 yili dagiticisi oldugumuz Airfel markasi ve sirketimizin ithalatini yaptigr Panal Dekoratif Urtnler agisindan ¢ok olumlu gecti. Klima sektora
ozelinde degerlendirecek olursak 2024 yili rekorlarin yili oldu, Firmamiz da hedefledidi adetleri yakaladi.

2024 yilinda iklimlendirme Urtnlerinde hedeflerimizi adet bazinda arttirdik, yeni yildan beklenti ve temennilerimiz cok olumlu. Yine 2025 vili
icin iklimlendirme Urunleriyle ilgili ithalatini kendimizin yapacagdi yeni UrUnleri muUsterilerimizle ve tuketicilerle bulusturacagiz.
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KOLAYLASTIRAN GUC!

Mutfakta zaman kazandiran Joy Max,
her islemde ustiin performans sunar.
Hurutma, rendeleme, dilimleme ve pargalama
gibi islemleri hizh ve pratik bir sekilde yaparak
yemek hazirhginizi kolaylastirir.
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2025 yilinin daha

karh bir yil olacagini
dusiniiyorum

2024 yili genel olarak markaniz ve
sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

Kendi sirketimiz icin sunu séyleyebilirim;
sektérumuzde kampanya ve alim firsati
olusturabilme stratejisine adirlik vermeye
Ozen gosterdigimiz ve yeni yatirm
yapmaktan da geri durmadigimiz bir yil
oldu. Azalan banka taksit sayilarindan
dolayr hem markalarin hem de bizlerin
kampanyalara &zellikle daha ¢cok 6nem
verdigimizi sdyleyebilirim.

Sektor 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz? 2025
yvilinda sektéri neler bekliyor?

2024 yili gerek ulkemiz ac¢isindan gerekse

sektdérimuuz acisindan bircok gindem
ile dolu olarak gecti. ilk ceyregin
sonunda KDV artislari, sonrasinda ise
artan banka komisyon oranlari ticareti
zorlayan bir unsur olarak ¢ne cikti.
Sattigimiz Grunlerin yil icindeki fiyat artis
orani enflasyonun ve artan maliyetlerin
altinda kaldigini séyleyebiliriz. Ancak bu
gelismelere ragmen &zellikle ilk 6 ayin
daha daha pozitif gectigini sdylemek
yanlis olmaz.

2025 yilinda ise benzer bir yil olacagini
dUsuntyorum. Maliyet yénetimi, stok
yonetimi ve finans yéonetimi hayatimizda
6nem agisindan ¢ok daha fazla yer teskil
edecedi kanaatindeyim.

2025 yili igin hedefleriniz ve genel
stratejileriniz neler olacak? Yeni
yildan beklentileriniz nelerdir?

2025 yilinin 6ncelikle basarinin yaninda
saglik ve huzur getirmesini dilerim.
Sirketimizin mevcut musteri memnuniyeti
stratejileri devam edecektir. Ayrica acil bir
o6nlem anlayisi ile kigulme veya agresif
tasarruf anlayisimiz s6z konusu degdildir.
Cok guclt tretim ve istihdam hacmine
sahip bir sektoérin temsilcileriyiz. Bu
yUzden temsil ettigimiz markalarin da
glclu kampanya ve satis politikalari yani
sira biz bayilerin de &zverisi ile 2025 yilinin
daha karli bir yil olacagini dustndyorum.

2025 yilinda da
nakit sikintisinin

olmasi ve i¢ talepte
daralmalar olabilecegini
ongoriiyoruz

2024 yili genel olarak markaniz ve sirketiniz 6zelinde nasil
gecti?

Aras Ev Aletleri, biinyesinde Siemens, LG, idas, Bambi,A.O. Smith,
Daikin marka bayilikleri, 4 Siemens, 5 LG, 9 idas ve 1 Bambi
magazasl ile perakende satis olarak faaliyetlerine devam etmektedir.
Sektdr genel olarak 2024 yilini adet ve ciroda 2023 yilina gore bir
miktar dUsus rakamlari ile kapanmistir. Sirketimizde ise 2024 yilini
hem adet, hem ciro olarak blyUyerek tamamlanmistir. Piyasanin
aksine sirketimizdeki bUyUmenin birkac¢ sebebi mevcuttur. Madaza
icinde yaptigimiz dekorasyon degdisiklikleri, yogun pazarlama

ve reklam faaliyetleri, personel kalitemizin iyilestirilmesi, musteri
teslimatlarini hizlandirmamiz, stoklu calisarak mUsteriye hizli hizmet
etmemiz bunlar arasinda sayilabilir.

Sektér 6zelinde 2024 yilini degerlendirebilir misiniz? 2025
yilinda sektéri neler bekliyor?

Sektdrimuuzde maalesef kendi 6z kaynadiyla ticaret yapmayan,
hacminin Ustiinde borglanarak gelecegini uzun taksitlerle bdlerek

fazla vade farki ¢deyip, ticaret yapan meslektaslarimiz mevcuttur.
2025 yili icerisinde kendi &z sermayesi gucld, musterilerine iyi
hizmet veren, musteri memnuniyetini ®nemseyen, stok ve rekabet
glicu ve olan firmalarin ayakta kalacagini distntyoruz. 2025 yilinda
da 2024 yihinda oldugu gibi nakit sikintisinin olmasi ve i¢ talepte
daralmalar olabilecegini 6ngoériyoruz.

2025 yili icin hedefleriniz ve genel stratejileriniz neler
olacak? Yeni yildan beklentileriniz nelerdir?

2025 yiliicin firmamizin hedefi, 2024 yilina goére blyumek. Magdaza
sayimiz yeterli oldugundan yeni magaza a¢cma yonlinde hedefimiz
olmamakla beraber, verimsiz gérdigumuz magazalari verimli

hale getirebilmek i¢in gerekli hamleleri yapabiliriz. 2025 yilinda
ozellikle gider kalemlerimize yodunlasarak tasarruf yapabilecegimiz
kalemleri belirleyip, o alanlarda ilgili calismalari baslatacagdiz.
Sirketimizin 2025 yili icin karamsar bir géris acisi yok. Mucbir bir
sebep olmadik¢a, tecrlbemize glvenip isimizi yapmaya devam
edecegiz.
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Yihn ikinci

varisinda sektoriin
normallesecegini
ongoriiyoruz

2024'te Ulkemiz ve genel anlamda ticaret icin zor bir yili geride biraktik. Sektodr olarak cirosal bazda blUylUmeler gerceklesse de adet bazinda
dusUsler yasandi. Tuketicilerimiz zorunlu ihtiyaclar haricinde alim yapmaktan kacindi. 2025 yilinda enflasyon dists edimine gecene kadar ki stirede
ekonomideki zorluklar devam edebilir. Ancak yilin ikinci yarisinda normallesecedini &ngdriyoruz.

Dijitsu olarak 2025 yilinda yeni Grinlerimiz ile birlikte daha cok tiketiciye ulasacak sekilde planlamalar yaptik. Ozellikle satis sonrasinda ve musteri
hizmetleri merkezi ile tUketicilere hak ettikleri kaliteli hizmeti sunmayi hedefliyoruz.

2025 yilinda satis
adetlerinin 2024 yil
ile ayni olacagini
distinilyorum

Cirolarin arttigi bir yil oldu. Artan sabit maliyetlerimiz sebebiyle karliligimizin da azaldigi bir yil oldu diyebiliriz. 2024 yili satis
hedeflerinin tuttugu bir dénem gegcirdik. 2025 yilinda adetlerin 2024 yili ile ayni olacagini ve sUrprizli bir yil olacagini distntyorum.

Enflasyon ve fiyat artislarinin azalacagdi tUketicilerin satin alma gtgclerinin artacadi bir yil olmasini diliyorum. Sirketimiz adina verimlilige
odaklanacagimiz bir yil olmasini planlyoruz.

2025’in sadece
hedeflerimize

odaklandigimiz
bir yil olmasini
diliyoruz

2024 yili stresi, telasi ve yorgunlugu ile yogun, hizli ve glizel gecti. Her ne kadar ekonomik sikintilar bizi bogsa da markamizin trendi hep
yUkseliste idi. 2024 yili aslinda glzel baslayip Mayis sonrasi blytk bir durgunlukla devam etti. Son ceyrede kadar bu durum strdl. Son ceyrek
yUzUmUzU guldlrdt diyebilirim. Belirsizligin adirlikta oldudu bu yilda son aylar bizi biraz rahatlatti. Bu sebeple 2025'te daha iyi bir pazarin bizi
bekledigini dustnUyorum.

2025 yiliicin ekonomik kosullar tahminlerimiz ¢cercevesinde ilerlerse dncelikle kendi blunyemizde Girne'de yeni bir magaza daha acmayi
dustnUyoruz. Dilerim ki 2025 belirsizliklerin ve ekonomik sikintilarin azaldigi, sadece hedeflerimize odaklandigimiz bir yil olur.
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LG Brandshop: Teknoloji
ve Guvenin Adresi

LG, Ustiin teknolojisi ve misteri odakl ¢cé6ziimleriyle diinya genelinde
milyonlarca kullanicinin hayatini kolaylastirmaya devam ediyor.
Tiirkiye'deki LG Brandshop madgazalari ise yalnizca bir satis noktasi degil,
ayni zamanda LG’nin yenilik¢i Grinlerini tliketicilere en iyi sekilde ulastiran deneyim
merkezleri olarak dikkat ¢cekiyor. LG Electronics Tirkiye Ev Eglencesi Elektronigi ve Beyaz
Esya Urlin Gruplar Satis Baskani Biilent Biilbiil, LG’nin marka felsefesini ve bayileriyle
olan is birligi silirecini su sézlerle 6zetliyor:

‘ ‘ LG olarak teknolojiyi yalnizca sunmak degil, insan

hayatini kolaylastirmak ve deder yaratmak icin kullaniyoruz.
Marka magdazalarimiz, bizim icin yalnizca birer is ortagdi degdil, ayni
zamanda tlketicilere dokundugumuz en édnemli noktalar. Bu nedenle
bayilerimize sundugumuz destek hizmetleri - teknik egditimlerden
pazarlama ¢dézUmlerine kadar- is birligimizin basarisinda blyUk bir rol
oynuyor. LG Brandshop magazalari, mlsteri memnuniyeti odakli
yaklasimimizin ve teknolojik yeniliklerimizin somut bir yansimasidir.

Bulent Bilbul, bayilere saglanan bu destedin marka vizyonundaki
yverini su sézlerle acikliyor: LG’ nin basarisindaki en énemli
faktérlerden biri, bayilerimize verdigimiz deger. Onlarin glgld
ve basarili olmalari, markamizin da gicld olmasi anlamina gelir.
is ortaklarimizin gelisimi icin sundugumuz egitimler,
teknik destekler ve pazarlama faaliyetleri, bu felsefenin bir parcasi.
LG olarak bayilerimizle uzun vadeli ve karsilikli

fayda saglayan iliskiler kurmayi hedefliyoruz. ’ ,

Bir Aileden Dogan Basari:
Tutay Ev Aletleri

Tutay Ev Aletleri'nin Kurucusu ve LG’nin
yeni bayilerinden biri olan Serdal Tut,
sektoérdeki tecrlbelerini ve LG ile is birligi
sUrecini su sdzlerle aktariyor:

“1995 yilinda yari zamanli olarak perakende
satis sektdériine adim attim. O dénemde
akademik egitimime devam ediyordum
ve ayni zamanda is dinyasini tanima
firsati buluyordum. Bu sUrecte musteri
A iliskilerinin &nemini ve bir mUsteriye degerli
bir hizmet sunmanin ne kadar tatmin edici
oldugunu kesfettim. Akademik 6grenim
sUrecimin ardindan farkl sektérlerde
Uretim slreclerinde gdrev alarak kendimi
‘ gelistirdim. Cesitli is kollarinda edindigim
tecrlUbeler, is hayatina bakis acimi ve
problem ¢bzme yeteneklerimi &nemli
Olctde glcglendirdi. 2004 yilindan sonra
g - r satis sektorinde profesyonel bir kariyere
Biilent Bilbul yéneldim. Bir musteriye Urin satmak ve

LG Electronics Tirkiye Ev Eglencesi Elektronigi ve
Beyaz Esya Uriin Gruplari Satis Baskani



o musterinin gUler ylzle ayrildigini
gbérmek, isimi daha da sevmemi
sagladi. Satisin yalnizca bir Grln
sunmaktan ibaret olmadigini, aslinda
bir c6zUm ve deger yaratma slreci
oldugunu fark ettim. Bu farkindalik,
yillar icinde Grin madard, satis
mudurd ve pazarlama muduri gibi
farkl pozisyonlarda gérev yapmami
sagladi. Bu sUrecte satis yalnizca bir
meslek degil, insanlarin hayatlarini
kolaylastirmak icin bir firsat haline
geldi. 2019 yilinin sonun da BSH
ailesinin Siemens markasi ile merkezi
Bahcesehir’de olan Tutay Ev Aletleri’ni
faaliyete gecirdik. Sonrasinda BSH
ailesi ile bu sayimiz Ug¢ satis noktasina
ulasti. 2024 yilinin ikinci yarisinda
Kaya sehir V METROWAY AVM’de ilk
LG satis noktamizi actik, takip eden
hafta icinde de AKBATI AVM’de ikinci
LG satis noktamiz faaliyete basladi.”

Serdal Tut, LG’nin mUsteri odakli
yaklasimini ve teknolojik glicini su
sekilde degerlendiriyor:

“LG markasi ile 2024 yilinin son
ceyredi calismaya basladik. Aslinda
marka ile tanisikhidimiz 20 yil dncesine
dayaniyor ama is birligimiz henliz

cok yeni. ilgili sUrecte destek ve
yardimlari icin basta Sayin Bllent
BulbUl olmak Gzere tim ekibe sonsuz
tesekkdirlerimi sunuyorum. LG bayisi
olmayl secmemizin en énemli nedeni,
markanin yenilik¢i Grlnleri ve kalite
anlayisi oldu. LG’nin teknoloji odakli
yenilikleri ve genis Urln yelpazesi,
bizim icin cazip bir secenek oldu.
LG’nin enerji verimli, sik tasarima
sahip ve yuksek performansli trlnleri,
muUsterilerimizden sik¢a olumlu geri
donusler aliyor. Ozellikle televizyon ve
beyaz esya kategorilerinde blyuk bir
talep gérlyoruz.”

Satis Ekosisteminde LG Farki

LG, bayilerine sundugu destek
hizmetleriyle is ortaklarinin basarisina
katki saglamayi hedefliyor. Bu kapsamda
teknik egitimlerden pazarlama destegine
kadar genis bir hizmet yelpazesi
sunuluyor. Serdal Tut, LG’nin sagladigi
desteklerin 6nemini su sekilde dile
getiriyor:

“LG’nin sundugu egitim programlari ve
teknik destek hizmetleri, ekiplerimizin
bilgi birikimini artirarak musteri
memnuniyetine dogrudan katki
sagladi. LG ile gerceklestirdigimiz

bir ortak pazarlama kampanyasi,
satislarimizi dnemli élctide artirdi ve
mUsterilerimizden ¢ok olumlu geri
doénusler aldik. LG’nin sundugu bu
destek, yalnizca bir markayla ¢alismak
degil, gercek bir is ortakligi deneyimi
yasamamiza olanak taniyor.”

Misterilerin LG’yi Tercih
Sebebi

LG UrUnleri, kullanici dostu tasarimi,
yenilik¢i teknolojileri ve eneriji
verimliligiyle sektorde 6ne cikiyor. Serdal
Tut, musterilerinin LG GrUnlerini tercih
etme sebeplerini séyle anlatiyor:

“MuUsterilerimiz, LG Urlnlerini genellikle
kalite, glvenilirlik ve yenilik¢i teknolojiler
nedeniyle tercih ediyor. LG’yi diger
markalardan ayiran en énemli &zellik,
strekli AR-GE yatirimlari ve kullanici
dostu tasarimlari. Ozellikle beyaz esya
ve televizyon kategorilerinde LG’nin
inovasyon glcu, musterilerimize blUyuk
bir gliven sagliyor. Ayrica, akilli ev
co6zUmleri gibi modern teknolojilere olan
ilgi de giderek artiyor.”

Gelecek Hedefleri ve
Tavsiyeler

Tutay Ev Aletleri, LG ile is birligini

daha ileri tasimayi ve ortak projelerle
bUyUmeyi hedefliyor. Gelecek planlarini
dile getiren Serdal Tut, sunlari séyltyor:

“LG ile daha fazla ortak proje ve
kampanya yaparak is birligimizi
gUglendirmeyi planliyoruz. Egitim
programlarina ve pazarlama destegine
odaklanarak, musterilerimize en iyi
hizmeti sunmaya devam edecegiz.”

Serdal Tut, son olarak LG ile ¢calismayi
disUnen bayilere tavsiyelerini de
paylasmayi ihmal etmiyor:

“LG’nin sundugu tim destekleri etkin

bir sekilde degerlendirin ve musteri
memnuniyetine her zaman éncelik verin.
LG ile calismak, yalnizca Urldn satmak
degil, ayni zamanda musterilere glvenilir
ve yenilik¢i ¢dzUmler sunmak demektir.”



Seren Pazarlama, bayilerine
“birlikte buyuyelim” dedi

Turkiye’nin en blylk beyaz esya ve klclk ev aletleri tedarikgilerinden biri olan ve genis drin yelpazesiyle hizmet
veren Seren Pazarlama, markalarini ve bayilerini bulusturdugu blylk bir organizasyon gerceklestirdi.

12-15 Ocak tarihlerinde, Antalya’'da yapilan etkinligin mottosu “Birlikte Biydyelim” olarak belirlend.

Samsung, Luno, TCL, Airfel gibi 6nemli markalarin da temsilcilerinin katildigr ve sunumlar gerceklestirdigi
toplantida 2024 degerlendirmesi ve 2025 éngdriileri ile hedefleri paylasildi. Toplant! 6zelinde

Seren Dayanikli Tiiketim Yénetim Kurulu Uyesi Selim Gizer ile bir réportaj gerceklestirdik.

Tirkiye'nin Beyaz Es)

Selim Gizer Seren Dayanikli Tiketim Yonetim Kurulu Uyesi

2025 yili bayiler toplantisi nasil
gecti. Toplantinin ayrintilarini
bizimle paylasabilir misiniz?

Antalya’da ekibimiz, markalarimiz

ve bayilerimizle gerg¢eklestirdigimiz
toplantimiz blyuk ilgi gordd. Turkiye’'nin
farkli cografyalarinda faaliyet gdsteren
395 bayimizi ve toplamda 650 misafirimizi
burada agdirladik. Bayilerimiz bizim
aktivitelerimize bazen esleri ve ¢cocuklari
ile de gelebiliyorlar. Bu durum hem bize
glvenlerinin bir gdstergesi, hem de
daha da guclt baglar kurmamiza vesile
oluyor. is ortaklarimizla yillar icerisinde
profesyonel iliskinin 6tesinde sosyal
olarak da yakinlasmamiz, yaptigimiz isi
daha mutlu ve keyifli hale getiriyor. Bu
acidan tum misafirlerimizi aileleri birlikte
agirlamaktan ¢cok memnunuz.

Tedarikcilerimiz de toplantimizda ciddi
bir katilim sagladilar. Kalabaliktan

ve katilimdan cok etkilendiklerini
ozellikle belirttiler. Bu kadar bayinin
sahiplendigi bir firma toplantisini daha

once yasamadiklarini séylediler ki bizim
icin de bu duyguyu hissetmek ¢cok
mutluluk vericiydi. is ortaklarimiz beraber
gecgirdigimiz 3 glnun ardindan ¢ok

mutlu bir sekilde ayrildi. Gerek toplanti
icerikleri ve sunumlarin faydalari, gerekse
diger zamanlardaki dinlendigimiz ve
eglendigimiz anlarin keyfi tim katilimcilara
cok iyi geldi.

Boylesine blyuk bir organizasyonu
gectigimiz sonbaharda planlamaya
basladik. Amacimiz yillardir ¢alistigimiz is
ortaklarimiza rahat ve keyifli bir ortamda
firmamizin yaptigi islerin gérmedikleri
taraflarini da gostermekti. Seren olarak
bizim Turkiye'de faaliyet gdsteren Uretici
ve dagitim yapan sirketlerden farkimiz
blUnyemizde bulundurdugumuz markalarin
ve Urun gesitliginin tum tedarikcilerden
daha fazla olmasi. Ayrica faaliyet
alanimiz da tum Ulke cografyasi. Bunun
iletisimini ancak boyle genis kapsamli

bir organizasyon ile yapabilirdik ve bu
amacimiza da bazi eksikliklere ragmen
bUyUk 6lctde ulastigimizi dustntyoruz.

islerin durgun olmasinin pek bir &nemi
yok, uzun yillardir olusturdugumuz
iliskilerin degeri yaninda buradaki masraf,
ciro vb. konular gergekten ¢ok anlam ifade
etmiyor.

2024 yili genel olarak markaniz
ve sirketiniz 6zelinde nasil gecti?

2024 yili bazi kategorilerde beklentimizin
Uzerinde bazilarinda ise normal; birkac
kategoride ise biraz altinda gergeklesti
diyebilirim. iklimlendirme trunleri, camasir,
bulasik makinesi, mikrodalga-stpulrge

gibi Grltnlerde adetsel bUylimemiz oldu.
Televizyon, derin dondurucu, yatak grubu
satislari 6nceki yil ile paralel seyretti.
Buzdolabl, ankastre Urtnler ve motosiklet
grubu ise maalesef biraz daraldi. Bunlarda
rekabet kosullari da etkili oldu ama
tUketici talebinin de azalmasi bizleri
zorladi. Durgunluk olan zamanlarda biz
hicbir zaman geri cekilmedik aksine

daha fazla sahada olarak firsatlari
degerlendirmeye calisiriz ki piyasada
bunun karsiligini her zaman verir.
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Sektor 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz?

Sektdérimuz bence pandemiden beri
devam eden istikrarli bUyUmesine devam
ediyor. Ozellikle ihracat yapilan Ulkelerdeki
daralmadan dolayi firmalarin i¢c pazara
daha fazla énem vermesine yol aglyor ve
bu da devamli dinamik bir pazar yaratiyor.
Yilin ikinci yarisinda faizlerin artmasi ile
tuketici her ne kadar alim konusunda
isteksiz gibi olsa da elektronik ve dayanikli
tUuketim hala tlkenin glclt kanallarindan
birisi.

e,

2025 yilinda sektori neler
bekliyor?

Yilin ilk yarisi icin bizim de beklentilerimiz
¢cok yuksek degil. Tum diger sektorler gibi
biz de enflasyonla mucadelenin basariya
ulasmasi ve faizlerin biraz asagi gelmesini
dort gézle bekliyoruz. Bu durumun
yaratacagdi tUketici glveni Uretim glicu
yUksek olan markalarimizi daha yuksek
hacimli isler yapmaya tesvik edecektir. Gegen
yil sonbaharda daralan piyasada bazi firmalar
nakit sikisikligl yasadi ama bu durumun da
artik sonlanacagi ve bahar aylariyla beraber
canliik yasamayi éngortyoruz.

2025 yili icin hedefleriniz ve
genel stratejileriniz neler olacak?
Yeni yildan beklentileriniz
nelerdir?

Biz is ortaklarimiza sundugumuz
markalar ile tam bir uyum i¢inde faaliyet
gostermeye gayret ediyoruz. Dedisen ve
gelisen dagitim kanallarinin dinamiklerini
gozlemleyip, anlayip bunlara gore is
modelimizi revize etme gayretindeyiz.

Her markamizin hedef kitlesi, gtclu
Urtnleri ve calisma kosullari birbirinden
farkli. Hepsinde ortak amacimiz gittigimiz
cografyalarda en iyi sekilde sergilenip
tuketiciye sunulmalarini saglamak.

Guclu is ortaklarimiz ve bayilerimiz
sayesinde daha fazla noktada daha
saglikli bir dagitim agina sahip olmak,
sUrdurulebilir karhlik yaratarak onlarin da
ekonomik mucadelesine destek olmak
ana stratejimiz.Umuyoruz ki 2025 yilinda
adetsel olarak tum markalarimizda
onceki yilin Gzerinde satis rakamlarina
ulasiriz. Bunun igin tum ekibimizle
beraber yaptigimiz toplantida hem
tedarike¢ilerimize hem de is ortaklarimiza
hedefimize ulasabilecedimiz fikrini ve
hissiyatini en gu¢lu sekilde verdigimize
inaniyoruz.
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Gelecek yil, bu etkinlik i¢in 6zel bir hazirhk
yapmayi planliyorum

Aslen Malatyallyiz. Babamizin 1960’l yillarin sonuna dogru Akhisar’a
gelmesi ile ticarete basladik. 1979 yilinda dogdum, lise mezunuyum.
Asadl yukari 40 yildir ticaretin icindeyim. Akhisar'da 3 subesi

bulunan beyaz esya, aksesuar, zliccaciye, ev tekstili Gzerine calisan

bir firmanin kardesim ile ortagiyim. Ozdarende AVM ismiyle faaliyet
gbsteriyoruz. 1976 yilinda acilan bir sirketiz ve yaklasik 50 yildir

aynli lokasyonda isimizi devam ettiriyoruz. Profilo, Philips, Altus,

Arnica gibi markalarla calisiyoruz. Bunyemizde Seren Pazarlama’nin
sattigl neredeyse tum markalar ve 30 bine yakin musterimiz var. 20
personelle musterilerimize hizmet vermeye devam ediyoruz. 2004

vill hepimiz icin ¢ok zor bir yildi. Bu tarihe kadar hareketli bir ticarete
aliskindik. Pandemi ve deprem sonrasinda ticaretin durmasiyla birlikte
durgunluga girdik. Buna aliskin degiliz. Son 1-2 yildir yasanan ekonomik
sikintilar nedeniyle bir duraganlik var. Ancak sonucta insanoglunun
mecburiyetine hizmet eden bir sektérdeyiz ve arz-talep dogrultusunda
hizmet sunuyoruz. Bunlarin gecici oldugunu dustntyorum.

Seren Pazarlama, Adana ve ic Anadolu bélgesine hizmet veren

bir firma oldugu icin, bdlgesel konumumuz nedeniyle kendileriyle
tanismamiz biraz zaman aldi. Yaklasik alti aydir birlikte calisiyoruz. isim
geredi buglne kadar yuzlerce lansmana katildim, ancak bu kadar ¢ok

Seren’in yaklasimini, ticari ahlakini, aile
baglarini ve yakin temasini takdir ediyorum

1987 yilinda Aksaray’da Tekin Ticaret adiyla kurulan firmamiz, o
gunden bu yana faaliyetlerini stirddryor. ilk olarak Profilo bayisi
olarak basladik, 1997 yilindan itibaren ise kesintisiz olarak Siemens
bayiligi yapiyoruz. Beyaz esya sektérinde yaklasik 37 yildir faaliyet
gbsteriyoruz. 2020 yilinda, aile sirketinden bagdimsiz olarak kendi
sirketimi kurdum ve o glnden itibaren Fatih Tekin DTM olarak islerimi
strdurtyorum. Cocukluktan beri bu meslegdin icindeyim ve ticareti
sadece para kazanma amaclyla degdil, bir meslek olarak gértyorum.
Beyaz esya sektortinde olmak, benim icin blyUk bir deger tasiyor.
Turkiye'nin en gen¢ meclis baskani unvani ile Aksaray Ticaret Odasi
Meclis Baskanhgi gérevini 16 yildir strdtrdyorum.1979 dogumluyum,
evliyim ve iki cocugum var. Ben, ikinci kusak olarak bu isi yapiyorum
ve su anda 3. kusak da sisteme dahil olmus durumda. 23 yasinda ve
26 yasinda olmak Uzere iki oglum var. 23 yasindaki oglum, 2 yildir
kendi basina yonettigi 3 katl bir beyaz esya madazasinin sahibi.

26 yasindaki oglum ise bir mimar ve sektor icerisindeki proje bazli
calismalarimizi takip ediyor.2024 yili Glkemizin icinde bulundugu
ekonomik daralmaya ragmen, firmamiz ve bulundugumuz lokasyon
acisindan oldukea olumlu gecti. 2025 yilina dair beklentim, ézellikle

Seren, sokak analizlerini ¢ok iyi yapiyor,
dogru yatirnmlari gerceklestiriyor

1961 yilinda Dalaman’da dogdum. Akdeniz Universitesi Makine
BolumU’'nden mezun oldum. is hayatima Dalaman’da basladim ve

bu sUrecte tarimla da ilgilendim. Pamukguluk ve seracilik gibi tarim
faaliyetlerinde bulundum; tarimda koklU bir gecmisimiz var. 1990
yilinda Dalaman FM radyosunu kurarak ticaret hayatina adim attim.
O doénemde hem Turk Hava Yollar’'nda calisiyor hem de radyo
faaliyetlerini yurttlyordum. Daha sonra beyaz esya sektérlne

girme karari aldik. Profilo, Regal, Samsung, mobilya sektérinde
Divan Ey, klima alaninda ise iklimsa gibi farkli markalarla calismaya
basladik. Radyo yayincilidi yaptigim dénemde Dalaman’da beyaz
esya konusunda bir eksiklik oldugunu fark ettim. Bu ihtiyag, 6zellikle
reklam calismalari sirasinda dikkatimi cekti. 1992-1993 vyillarinda bu
alandaki faaliyetlerimize basladik. ilk olarak bisiklet ve buzdolabi satisi
ile ise koyulduk. Ayni zamanda Grundig bayiligi de yaptik. O ginden
bugline kadar, hi¢ ara vermeden esnaflik yapmaya devam ediyorum.
Gecmiste oldukca donemecli yillar gegirdik. Onceleri hemen hemen
her musteriye her Urinu satabiliyorken, ginimuzde musteri kitlesi
ikiye ayriimis durumda. Uygun fiyatli Grdnleri tercih edenlerle pahal
Urtnlere yonelen musteriler arasinda belirgin bir fark olustu. Bu
duruma uyum saglamak adina, biz de kendi icimizde bir yapilanmaya
gittik. Her kesime hitap edebilmek icin magazamiza hem uygun fiyatli
hem de kaliteli, ks segmentte Grdnler koyduk. Cinkl Dalaman,
farkli intiyac ve beklentilere sahip bir musteri portféyltne sahip. Bu
cesitlilik, calisma anlayisimiza yon vermeye devam ediyor. 2024

yilina gelince ne ¢ok iyi ne de ¢ok kotl diyebiliriz. Zaman zaman biz

marka ve firmayi bir araya getiren bir
etkinlik daha énce gbrmedim.

Diger firmalar genellikle sadece tek

bir markayla lansman yaparken, Seren
Pazarlama’nin etkinliginde ¢cok farkli

ve fazla sayida marka yer aliyordu.

Bu markalarin temsilcileri de etkinlige
katilarak, her biri kendi markasini blyuk
bir heyecan ve coskuyla sundu. Bu
enerjiyi etkinlik boyunca hissedebildim.
Eder bu lansmanin bu kadar etkili
olacagdini énceden bilseydim, stoklarimi
dustrtp toplantiya daha genis bir butce
ile katilir ve yeni urtnlerden alirdim.
Hatta bir yillik mal alimimi burada
gercgeklestirirdim. Gelecek yil, bu etkinlik icin 6zel bir hazirlik yapmayi
planliyorum. isim geredi cok yer ve kisi gérdim. Bayilerin bu kadar ic
ice, iletisiminin yuUksek, enerjinin had safhada oldugu, duygularin bu
kadar cok oldugu bir toplanti gérmedim. Diger toplantilarda bayiler
birbirlerinden kaclyorlar, herkes ayri bir kdseye gidiyor. Geldigimden
bu yana hi¢c tanimadigim kisilerle oturup tanisma firsatim oldu. Bu
da Seren Pazarlama’nin yonetici ve ¢alisanlarinin bu duyguyu bize
gecirmis olmalarindan kaynaklaniyor. Odada neredeyse hic vakit
gecirmedik. Surekli birileriyle iletisim kurduk. Cok tesekkur ediyorum.

Bayram Turgut
&zdarende Ticaret Ltd.Sti.
Manisa- Aksihar

ilk altr aydan itibaren islerin ivme
kazanacagdl yonunde. 2025'in genel
anlamda herkesin 6ngdrdugu gibi cok
kotl gececedini dUstnmuuyorum.
Oncelikle Seren ailesine, bu
organizasyonda bizi bir araya
getirdikleri icin cok tesekkUr ediyorum.
Seren, bizim firmamiz agisindan ¢ok
onemli bir konumda. Sektére basladigim
glnden buglne kadar Siemens markasi
satiyorum ve bu marka benim igin ¢ok
Ozel; adeta bir askla baglyim.2020
yilinda yan tedarikgi olarak Seren ile
tanistim ve bu sure zarfinda, Siemens’e
olan sevgimi Seren’in katkilariyla daha
da pekistirdim. Buglne kadar gosterilen ilgi ve ticari yakinlik icin cok
tesekkur ediyorum. Sirket olarak, bulundugumuz bélgede proje bazli
islerimiz oldukca yodun. insaat sektdri son yillarda dnemli bir ivme
kazandi ve bu noktada Seren ile glg¢lu bir is birligi yapiyoruz. Cok
ciddi urtn tedarikleri gerceklestiriyoruz ve Seren’in yaklasimini, ticari
ahlakini, aile baglarini ve yakin temasini takdir ediyorum.

Fatih Tekin
Fatih Tekin DTM
Aksaray

satmaktan ¢ekindik, zaman zaman da
muUsteriler almaktan cekindi. Bunun en
bUyUk nedeni, sattigimiz mali yerine
koymakta zorlandigimiz dénemler
oldu. Guven ortami sarsildi; IBAN
Uzerinden 6demeler yayginlasirken
cek kullanimi neredeyse tamamen
sona erdi. Bu yeni dliizende musterilere
eskisi gibi mal satamaz hale geldik.
YUksek devaltasyon nedeniylede kar
mi ettik, zarar mi ettik, bunu net bir
sekilde hesaplamakta bile zorlandik.
Seren ailesini uzun yillardir taniyoruz.
Hemen hemen her saticiya hitap eden
bir sirket. Uygun fiyath Grtnlerden
orta segment ve pahall Urlnlere kadar
genis bir yelpazede calisiyorlar. Bélgedeki her bayinin ihtiyaclarina
uygun drtnler sunabiliyorlar. Ayrica uygulama sistemleri oldukga iyi
ve bayileri sik bodaz etmiyorlar. Bu olumlu yaklasimlari sayesinde
bUyUmelerini strdurtyorlar. Sokak analizlerini cok iyi yapmalari,
dogru yatirimlari gerceklestirmelerini sagliyor. Piyasada satilabilecek
Urlnleri tespit ederek basarili bir strateji izliyorlar. Bu organizasyonda
tedarikcilerin ve markalarin anlattigi konulari buyUk bir heyecanla
dinledik. Urtinlerin teknolojileri ve ézellikleri bizleri gercekten sasirtti.
Toplanti oldukca profesyonel bir sekilde dtzenlenmisti. Hem icerik
hem de sunum acisindan oldukga etkileyiciydi. Burada bir kez daha
sunu anladik: sattigr Grtny iyi tanimayan bir satici, Grant etkili bir
sekilde satamaz. Seren ailesinin bu konuda ¢ok basarili oldugunu
gorduk ve ilerleyen glnlerde daha da ileriye gideceklerine inaniyoruz.

Ercan Kayh
Kaylilar Ticaret
Dalaman - Mugla
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Dijitsu basin a¢ciklamasi yapti

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

tarafindan Dijitsu, Axen ve Onvo marka
cesitli televizyon modellerinin enerji
sinifinin yanlhs etiketlendigi yontundeki
aciklamalarinin ardindan Dijitsu, basinda
cikan haberlere yonelik bir aciklama yapti.
TUum Urdnlerinin standartlara uygun sekilde
tlketicilere sunuldugunu aktaran Dijitsu,
etiket degisikligi talep eden musterilerinin
de kendileri ile iletisim kurmasini istedi.
Aciklamanin tamami sdyle;

Basinda Cikan Haberlere iliskin Kamuoyuna
Aciklama

Tim Uriinlerimiz Standartlara Uygun
Sekilde Tlketicilere Sunulmaktadir

Firmamiz olarak piyasaya sundugumuz
tam drdnler, ilgili mevzuat ve standartlara
uygun olarak titizlikle dretilmekte ve
tuketicilerimize sunulmaktadir. Son
dénemde basinda yer alan iddialar,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin 2023

yilinda gerceklestirdigi enerji sinifi etiket
dedisikligiyle ilgilidir. S6z konusu dizenleme,
tarafimiza iletildigi andan itibaren firmamiz
tarafindan gerekli tim glncellemeler hizla
hayata gecirilmistir.

Uriin gruplarimiz, uluslararasi standartlara
uygun belgeler, raporlar ve bagimsiz
denetimlerle denetlenmektedir ve bu
sekilde piyasaya sunulmaktadir. Haberde
aadl gecen modellerde herhangi bir teknik
ya da teknolojik eksiklik bulunmamaktadir.
Konu, yalnizca etiket proseddirine dayall bir
uygulamadan ibarettir.

Etiket degisikligi talep eden mdusterilerimiz,
0850 219 69 69 numarali mdsteri iletisim
merkezimiz araciligiyla bizimle iletisime
gecgebilirler.

Kamuoyunun bilgisine sunariz.

Dijitsu

Mustafa Gokge
Dijitsu Miisteri Hizmetleri Merkezi Direktori

Samsung’un yapay zeka destekli beyaz esyalariyla yilbasi
sofralarina ‘akill’ dokunus

“Herkes icin yapay zekd” vizyonuyla
strdartlebilirligi gunltk yasama tasiyan
Samsung Electronics, yenilikgi mutfak
cihazlariyla da hayatin kalbinde yer alan
mutfaklara cabasiz siklik katiyor. Ozellikle
vilbasi gibi 6zel glnlerde bir arada olmanin
keyfini doyaslya yasamaya yardimci olan
Samsung Urtnleri, yemek planlamasindan
pisirmeye ve muhafaza etmeye kadar
olan tUm sUrecte hayata deger katiyor.
Samsung ikili Pisirme Ozellikli Elektrikli
Ankastre Firin hem firinda hem buharda
pisirmenin yani sira AirFry ozellidi ile farkli
yemekleri istediginiz gibi pisirme imkani
saglarken, 6zel icecek istasyonu™ ve bol
buz yapabilme kapasitesiyle Gardirop
Tipi Buzdolabl, yiyecek ve icecekleri

en taze haliyle muhafaza ederek hayati
kolaylastiriyor.

Sik, strdrilebilir ve hayati
kolaylastiran tasarim

Samsung Gardirop Tipi Buzdolab,
oOzellestirilebilir BESPOKE tasarimi
sayesinde rengini ve dokusunu secme
imkani sunarak ev dekorasyonuna uyumiu
bir siklik sunuyor. Dijital inverter Teknolojisi
sayesinde 20 yil kompresoér garantisiyle
mutfaklarda yerini alan buzdolab, icecek
[stasyonu™ &zelligiyle de fark yaratiyor.
Buzdolabinin icinde konumlanan icecek
istasyonunun yani ikili Otomatik Buz
Yapici 6zelligi ile de gunde 2.3 kg'a kadar
buz hazirlayabiliyor ve 4.1 kg’a kadar

buz depolayabiliyor. Yapay zeka dzellikli
BESPOKE Al Serisi Gardirop Tipi Buzdolabl,
YZ Enerji Modu (Al Energy Mode) ile

enerji verimliligini de evlere tasiyor. Tek

bir dokunusla enerji tasarrufu saglayan

YZ Enerji Modu acikken buzdolaplarinda
ylzde 10’a varan enerji tasarrufu mumkun
olabiliyor. Kullanicilarin karbon ayak izini de
gunluk olarak takip edebilmesine olanak
saglayan YZ Enerji Modu, enerji faturalarini
azaltmaya tesvik ediyor.

Yemek pisirmenin en ‘kolay’ hali
Samsung Ikili Pisirme Ozellikli Elektrikli
Ankastre Firin ise Buhar Ozellikli ikili

Pisirme (Dual Cook Steam™) &zelligi ile ayni
anda hem firinda hem de buharda yemek
pisirebiliyor. Firinin alt ve Ust bdlmeleri
hem birbirinden bagimsiz hem de birlikte
calisabildigi icin farkl yemekleri bir arada
pisirebilme kolayligi sagliyor. AirFry ozelligi
sayesinde kizgin yagd olmadan sagdlikli
kizartma yapabilen firin, Katalitik Temizlik
sistemiyle kendi kendini otomatik olarak
temizleyebiliyor. Boylece firin temizleme

isi icin hem zamandan hem de emekten
tasarruf sagliyor. Firin, 76 litre kapasitesiyle
daha fazla ve daha buyuk yemekleri de
kolayca pisirerek kalabalik sofralarin keyfini
¢cikarmaya zaman yaratiyor.
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Sektor Haberi

> DAIKIN, yapay zeka destekli uygulamalariyla fark yaratiyor

iklimlendirme sektértndn 100 yillik nct markasi Daikin, kuruldugu
gunden buglne gelistirdigi teknolojilerle sektérine deger katmaya
devam ediyor. Misyonu geredi kullanicilarinin en iyi hizmeti almasi icin
calismalarini strdtren marka, iklimlendirme sistemleri icin yenilikgi
teknolojiler ve strdurulebilir uygulamalar gelistirerek cevresel etkileri
en aza indirirken hava kalitesini de en Ust dlzeye cikarmayi amacliyor.
Yapay zeka teknolojisini de yakindan takip eden Daikin, Grlin ve
hizmetlerine bu teknolojiyi entegre ederek kullanici deneyimini en Ust
duzeye cikarma hedefiyle ilerliyor. Buluslari ve patentleriyle sektériine
onculuk eden Daikin, Urtnlerinde gelismis dijital teknolojilerin yani sira
Daikin mAP, Daikin Eye, Daikin Cloud, IEQ Sensor gibi bircok yapay
zeka destekli uygulamayla birlikte uzaktan ve akilli kontrol sistemlerini
de yogun olarak kullaniyor.

iklimlendirme sisteminizi telefonunuzdan kontrol edin

Daikin kullanici deneyimini iyilestirmek amaciyla gelistirdigi teknolojik
ve yapay zeka destekli uygulamalarla iklimlendirme deneyimini
konforlu ve kolay hale getirmeye devam ediyor. Bu kapsamda
gelistirilen Onecta uygulamasi, klimalarin akilli telefonlardan kontrol
edilmesine imkan tanirken, sesli kontrol ¢zelligiyle de hizli ve kolay
kullanim imkani sunuyor. Daikin’in klimalara 6zel bir diger 6zelligi
Daikin Eye, hareket algilama sensorleri kullanarak verimlilik ve konforu
en Ust dlzeye cikariyor. Daikin Eye’da bulunan varlik sensér yani
odadaki hareketi algilayan sensér, odada kimseyi belirlemezse ayar
noktasini ona gore ayarlayarak kullaniciya ylzde 27’ye varan tasarruf
sagliyor. Ayrica hava akisini otomatik olarak insandan uzaga dogru
yonlendirdigi icin konfor dUzeyini artiriyor, tavan ile zemin arasinda esit
sicaklik dagilimi sagliyor.

Bir diger hayat kolaylastiran UrtntU Madoka Assistant, akilli telefonlar
Uzerinden klimalara gelismis ayarlar yapmaya olanak taniyarak sistemi
daha ayrintili ydnetme becerisi sagdliyor. Daikin tarafindan kombilerinde
kullanilan yapay zeka destekli Daikin D-Sense Online Modulasyonlu
Termostat ise kombinin uzaktan kontroltne olanak tanirken, pencere
aclk kaldiginda kombiyi kapatabiliyor ve pek cok ézelliginin yani sira
hata sinyallerini cep telefonuna bildiriyor.

Akilli Grinlerle daha fazla konfor ve tasarruf

Daikin, genis Urun yelpazesiyle her turlu iklimlendirme ihtiyacina

yanit veren ¢coztmler sunuyor. Ev ortamlari icin tasarlanan kompakt
cihazlardan buyUk 6lcekli ticari sistemlere kadar genis bir Grdn

gamina sahip olan Daikin, tim UrUnlerini son teknoloji ve yapay zeka
destekli akilli uygulamalarla donatiyor. Kullanici dostu &zelliklerle
zenginlestirilen bu Grtnler, mUsterilere en Ust dlzeyde konfor, verimlilik
ve enerji tasarrufu saglamayi hedefleyerek sektérde fark yaratiyor.

TCL, CES 2025’te en yeni ekran teknoloji ve inovasyonlarini tanitti

Dunyanin en buyuk ikinci TV markasi TCL Electronics, CES 2025'te en
yeni teknolojilerini sergiledi. Bu yenilikler arasinda QD-Mini LED TV'ler,
profesyonel monitérler, akilli projektorler ve RayNeo AR GozlUkleri
yer aliyor. Ayrica, TCL yeni UrUn kategorilerindeki yapay zeka (Al)
gelismelerini ve kapsamli bir akilll ev ekosistemini tanitarak, daha akilli
ve saglikli yasam tarzlari sunma konusundaki kararliigini ve global
Olcekte ilham verici vizyonunu gézler 6nune serdi.

Ekran teknolojilerinde devrim

TCL'in ekran inovasyonundaki liderligi, amiral gemisi TCL X11K QD-Mini
LED TV ile zirveye ulasiyor. 14.000’den fazla yerel karartma bolgesiyle
ev eglencesini yeniden tanimlayan bu model, olaganustu netlik ve
gorsel hassasiyet sunuyor. TCL'nin All-domain Halo Control Teknolojisi
ile glclendirilen cihaz, her kareyi canli detaylarla hayat bulan bir gorsel
deneyime dénUsturayor.

TCL, bu yil ayrica lUks ses sistemleri lideri Bang & Olufsen ile stratejik
bir ortaklik gerceklestirdi. Bang & Olufsen imzali ses ¢6zUmuU ile TCL
TVler, kullanicilarina goérseller kadar buyuUleyici bir ses deneyimi
sunuyor. Bu is birligi, ayni zamanda zarif tasarimi ve Ustin ses
kalitesiyle dikkat ceken TCL A300 Serisi TV modelinde de kendini
gosteriyor. TCL'in standinda dinyanin en buytk QD-Mini LED TV'si
olan 115” TCL QM891G (X955 MAX) ve bu devasa TV'lere eslik eden
Q85 Soundbar, etkileyici bir ses performansi sunan mtukemmel bir ikili
olarak sergileniyor.

Yapay zeka ve akilli baglanabilirlikte 6ncii yenilikler

TCL, dunyanin ilk moduler yapay zeka dostu robotu olan TCL Ai Me'yi
de CES 2025'te tanitti. Sirin bir estetik tasarima ve ayrilabilir kapsul
tabanina sahip olan bu konsept Urln, yasami kolaylastiran dogal
etkilesimlerle akilll yasami bir araya getiriyor. Ai Me, kisisellestirilmis
deneyimler sunarak gunlik yasami zenginlestiriyor. TCL Ai Me, sadece
sicak duygusal arkadaslk ve dogal etkilesimler sunmanin yani sira, akilli
islevler sayesinde degerli aile anlarini da yakalama 6zelligine sahip.

Surdurulebilirlik ve tasarimda liderlik

TCL'nin CES pavyonu, kullanici odakli tasarim ve inovasyona olan
bagliligini, dogal, sik ve cevre dostu bir ambiyansla yansitiyor. One
cikan detaylar arasinda, geri donUstUrtlmus cay yapraklarindan
yapilan ¢evre dostu uzaktan kumandalar ve TCL'nin strdtrtlebilir
uygulamalarini vurgulayan karton mobilyalar yer aliyor.

TCL, akilli ve strdurulebilir yasam vizyonunu genisleten yenilikgi
Urtnler de sunuyor:

TCL FreshIN 3.0 Klima, saglidi tesvik eden, enerji verimliligini artiran
ve kullanimi kolaylastiran ¢zelliklerle sogutma anlayisini yeniden
tanimhyor. Yukseltilebilir Taze Hava Girisi, disaridan temiz hava
getirerek oksijen seviyelerini artiriyor ve kotd kokulari gideriyor.

38 DagitimKanah - SUBAT 2025



Bayi Agina Katilin

Turkiye Pazarina Yeniden Agirlik Veriyoruz!

En kdkll yerli isitici markasi olan UF O yurtdisi basanlarnimin ardindan
Turkiye pazanna yeniden adirik vererek faaliyetlerine devom edecektir.

UFO'nun ayncahkh dinyasina katilorak bu heyecan verici donemin bir
pargasi olunl OF koedunu tarayarak veya web sitemizi ziyaret ederek
‘Boy! Bogvurusu® béliminden bagvurunuzu yapabilirsiniz.

Simdi harekete gegin, bu benzersiz firsat kagirmayin|

wuﬂmm @mmlm 2 uro uzun oMORLOGUR

U0 ¢

Her mevsim yamnizda alan Akl teknola]l

&) Sektsre Liderlik Eden Urin Kalitesi M Genis Servis Ag:
(@) Yiksek Misteri Memnuniyeti > 7/24 Masteri Destegi
4’ Inovatif Uretim Anlayis: lletigim : info@ufotr.com




LG’nin diinyanin ilk seffaf ve
kablosuz OLED TV’si yepyeni
bir ekran deneyimi sunuyor

LG Electronics (LG), dunyanin ilk seffaf ve kablosuz OLED TV'si

olan 77 in¢ LG SIGNATURE OLED T'nin kuresel lansmanini yapmaya
hazirlaniyor. Bu cidir acan model, ilk olarak ABD'de satisa sunulacak ve
bunu diger pazarlar takip edecek.

CES® 2024 'te tanitilan LG SIGNATURE OLED T, hem teknoloji hem

de tasarim inovasyonunda muazzam bir sigramayi temsil ediyor ve
LG'nin yeni ve daha iyisini sunma konusundaki durmak bilmeyen azmini
yansitiyor. Son teknoloji Grint kendinden aydinlatmali ekrani, seffaf
ekrandan opak ekrana doénusebiliyor. Bu dontsim yasam alaninda
daha fazla 6zgUrlik sunarken OLED gérunttleme deneyimi saglayan
benzersiz bir yetenek ortaya koyuyor. DUnya ¢apinda taninan LG'nin
seffaf OLED'I, TIME'In En lyi Buluslar 2024 listesine girdi ve En lyi
inovasyon onuru da dahil olmak (zere toplam bes CES 2024 inovasyon
Odula ald.

Kullanicilar tek bir dugmeye dokunarak seffaf ve opak modlar arasinda
zahmetsizce gegis yapabiliyor, eglence ve mekan tasarimi i¢in benzersiz
olasiliklarin kilidini agabiliyor. Seffaf moddayken OLED T, inanmak igin
gorulmesi gereken fUturistik bir icerik deneyimi sunuyor. Ekran sadece
havada suzulen icerik illizyonu yaratmakla kalmiyor, ayni zamanda
ekrandaki gorselleri cevreleyen alanla “birlestirerek” buyuleyici bir etki
yaratiyor.

LG OLED T, seffaf OLED ekranin benzersiz avantajlarindan en iyi sekilde
vararlanan ve ayirt edici degerini artiran ¢ok yonlU bir dizi 6zellik ile
kullanici deneyimini daha da yuUkseltiyor.

One cikan dzelliklerden biri, ekrani seffaf bir dijital tuvale dénusttren
ve sanat eserlerini, videolar! veya fotograflari olaganustu renk ve
netlikte sergilemek icin ideal olan Her Zaman Acik Ekran (AOD) modu
olan T-Objet olarak gosteriliyor. Bunu tamamlayan T-Bar, ekranin alt
kenari boyunca gdrinen ve spor sonuglari, loT cihaz durumlari, hava
durumu tahminleri veya sarki adi bilgileri saglayan sik bir bilgi etiketi.
T-Bar aktifken ekranin geri kalani kullanilmiyor ve temiz, dtzenli bir
gorinim ve LG'nin “neredeyse gdriinmez” ekraninin arkasindaki alanin
net bir géruntUstnd sunuyor. Daha fazla rahatlik icin T-Home, mevcut
hizmetlere iyi organize edilmis bir genel bakisin yani sira uygulamalara,
ayarlara ve diger dzelliklere hizl erisim saglayan kullanicr dostu bir
arayUz sunuyor.

Roborock Saros Z70,
CES 2025’te 57 odiille
fuarin yildizi oldu

Roborock’un gelismis teknolojik ¢zellikleri ile dikkat ceken akilli
temizlik robotu Saros Z70, tuketici elektronigi dinyasinin en
buyuk ve dnemli etkinliklerinden biri olan CES 2025’e damga
vurdu. DUnyanin ilk mekanik kollu stpUrgesi olan Roborock Saros
Z70, onundeki engelleri taniyarak, yapay zeka destekli robot kolu
sayesinde onlari dilediginiz yere tasiyor. Sundugu inovasyon ve
ozellikler ile akilli ev temizligi alaninda ilkleri basaran Roborock,
basta CNN, Mashable, Gizmodo, Rolling Stone, TechRadar, The
Verge, PCMag, Tom’s Guide, CNET ve Engadget gibi énde gelen
teknoloji platformlari olmak Uzere 57 kurumdan “Fuarin En lyisi”
odultne layik gorulerek, sektértun lider markalarindan oldugunu bir
kez daha kanitlad.

Roborock Saros Z70 modeli yeni teknolojisi ve dzellikleriyle sizi
stpUrme dncesi etrafi toparlama zahmetinden kurtariyor. Temizlik
sirasinda 6ncelikle kaldirabilecegdi nesneleri tespit edip onlari
kaldiriyor, daha sonra bu alanlari temizlemek icin geri déontyor.
Engelleri ortadan kaldirarak daha énce ulasiimayan noktalara
erisim sagliyor ve minimum cabayla kapsamli bir temizlik sunuyor.
Gelismis lidar sensoérleri, AdaptiLift™ Govde, ve yapay zeka destekli

navigasyon sistemi ile alan haritalamada kusursuz bir sekilde calisan

Saros Z70, 22.000 PA'ya kadar emis gucl sunarak hall ve sert
zeminlerde ultra glcll bir performans sagliyor.

Toz haznesi ve paspas temizligi icin tamamen otomatik ¢cézUmlerle
gelen bu model, kendi kendini temizleme istasyonu sayesinde
kullanicilarin bakim yukdnu minimuma indiriyor. 7.98 cm ultra ince
tasarimiyla dikkat ¢eken Saros Z70, 4 cm’ye kadar ¢ift katmanl
esikleri kolaylikla geciyor. Model, paspaslama sirasinda zemin
tlrtne godre otomatik ayarlamalar yaparak maksimum temizlik ve
hassasiyet sagliyor. Ayrica yapay zeka destekli sesli asistan dzelligi
ile daha kolay bir kullanici deneyimi sunuyor. Roborock Saros Z70,
bu yil icinde global pazarlarla birlikte Turkiye'de de satisa sunulacak.
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Bosch’tan goériinenin 6tesinde temizlik: MicroClean teknolojisi

Bosch Ev Aletleri, temizlikte performansi yeniden tanimlayan yeni
kablosuz dikey sUpurgesini tanitti: MicroClean teknolojisiyle gérinenin
Otesinde temizlik saglayan Bosch Unlimited 10.

MicroClean Sensor(, tozun ylzde 99,99'dan fazlasini, hatta 0.3
mikrona kadar gérinmeyen kirleri algilayarak icine hapsederken,
MicroClean Halkasi stUpurtlen yUzeyin kirli, kismen temiz, temiz gibi
kademelerle hangi oranda temizlendigini kontrol ediyor, gdsteriyor ve
onayliyor. Bosch’un en iyi toz toplama sistemine sahip olan Unlimited
10’'un LED 1sikli Micro Clean basligi tim yUzeylerde gdrinen kaba
kirden gorinmeyen mikroskobik toza kadar her turlt tozu, kiri, en
klcUk parcaciklari bile stpUrtyor.

Unlimited 10, sikistirmali toz haznesi sayesinde temizlik
performansindan ¢dun vermeden toz haznesinin yuzde 50 daha

az siklikta temizlenmesini saghyor. Cikarilmasina gerek kalmadan
sadece bir dugmeyle acilabilen ve kirlerin itilmesi icin tasarlanmis

Ozel dugmesi sayesinde toz haznesi bosaltilirken olusabilecek toz
bulutlarini yok eden Unlimited 10, pratik, hizli ve hijyenik bir temizlik
deneyimi sunuyor. Unlimited 10’'un genis capl baslik rulosu ise yerden
toplanan saclarin fircaya dolanmasini énltyor. Cikarilabilir firca bashg,
Uc¢ kat daha az sac¢ karisikligi ve derinlemesine temizlikte yeni bir kulvar
aciyor. Unlimited 10'un premium TFT ekrani ise enerji tasarrufu modu,
altr ayri kullanim modu, pil koruma secenedi, calisma suresi bildirimi ve
ogretici iceriklerle akilli temizlikte de iddiasini ortaya koyuyor.

90 derece bukulebilen gdvdesiyle mobilyalarin altindaki giriimesi en
zor yerlere ulasabilen Unlimited 10, baslk ve stpUrge borusu destedi
olmadan kolayca ayakta durabiliyor ve ayakla cikarilabilen bashdiyla
egilmenize gerek kalmadan temizlige devam etmenizi sagliyor.
Rahatlik ve esneklik icin gelistirilen bu ergonomik ¢zellikler, Unlimited
10'u tum yUzeylerin temizliginde oldugu gibi ulasiimasi zor bolgeler igin
de mukemmel hale getiriyor.

Uctan uca temizlik i¢in tasarlanan Dyson WashG1TM,
iIslak ve kuru lekeleri tek seferde temizliyor

Dyson, genis alanlardaki sert zeminlerde etkili bir temizlik saglamak
icin 1slak ve kuru lekeleri tek seferde temizlemek Uzere tasarlanan
en yeni zemin bakim teknolojisini tanittl. 290 m2'ye kadar olan sert
zeminleri temizlemek icin 1 litrelik temiz su haznesine sahip olan
Dyson WashGI1TM, islak ve kuru kirleri otomatik olarak ayirarak tek
seferde temizlemek icin hidrasyon, emilim ve ayirma teknolojilerinin
bir kombinasyonunu kullaniyor, béylece yapilan temizlik daha etkili
oluyor.

Yiiksek emicilige sahip, ters yonde doénen silindirler

iki ayri silindir ters ydnde dénerken, bir pompa, suyu her silindirin
tum ylzeyi boyunca hassas bir sekilde konumlandiriimis toplam 26
nemlendirme noktasina esit olarak dagitiyor.

Her bir silindir, cm2 basina 64.800 iplik iceren son derece emici
bir mikrofiberden olusuyor. Bu yuksek yogunluklu mikrofiber
kombinasyonu ve temiz su uygulamasi, sivi maddelerin emilmesini
saglarken, kuru kir, dokuntU ve saclar milyonlarca iplik tarafindan
sariliyor. Ayrica Dyson muUhendisleri makinenin éntne ve arkasina
olmak Uzere toplam iki silindir yerlestirerek guclu ve hizl leke
cikarma igin her geciste lekeler Uzerinde daha uzun sureli emicilik
elde etti.

Dyson'in benzersiz ayirma teknolojisi, guclt ve temassiz bir makine
temizligi icin kirleri ve kirli suyu kaynagdinda ayiriyor. Kirli su,
dayanikli cikartma plakalariyla silindirlerden ¢ekilirken, ikincil naylon
killara sahip firca cubuklari, mikrofiber silindirlerdeki kir ve kalintilari
temizleyerek dogrudan ¢ikarilabilir bir ¢dp haznesine atiyor.

Kir haznesi, kirli suyu buyuk dokuntulerden ayirmak icin 500
mikronluk bir ag ile tasarlanmistir. Bir emis pompasi tarafindan
calistirilan Kirli su, buytk déklunttlerin makineden gecmesine izin

vermeden 0,8 litre kapasiteli kirli su haznesinde toplaniyor. Kir ve
dokuntulerin makinenin bashdinda, kirli suyun ise ayri bir haznesinde
tutulmasi, kolay ve temiz bir sekilde atilmasini sagliyor. Dyson
WashGITM, kullanicilara bakim yapmayi daha da kolaylastirmak igin,
makinenin icinde Kkir veya kir birikimini azaltmaya yardimci olmak
Uzere keskin ic ylzeyler veya araliklar olmadan 6zenle tasarlanmistir.
Her iki su haznesi de kolay bakim ve temizlige olanak sadlamak icin
genis aclkliklara sahip.

42 DagitimKanah - SUBAT 2025



MUSTERI EGILIMLERINI iZLEYEREK
Satig Performansinizi Artirin

5 &8 o

poutera =
MARKANIZIN @) Portera
[ EﬂHﬁDﬂKi EUCU' 444 50 ?0 E] Pm?ﬂrc'tPau.:lkantja ]
E N




INEMADEM

Adem Y. Tavukcuoglu

19. YUZYIL EDEBIYATINDAN UYARLAMA

https://sinemaadem.blogspot.com

EN iYi FILMLER

IKIRU
{¥ivee)

1. Ikiru / Yasamak (Japonya - 1952)

Tolstoy’un “ivan ilyi¢’in Olumt (1886)” uzun hikayesinin Japon
sinemasinin en buyuk ismi, auteur yonetmen Akira Kurosawa tarafindan
yapilmis serbest uyarlamasi.

Kurallara bagnazlkla bagl bir barokratin, limcul bir hastaliga
yakalandiktan sonraki ilham verici degisimini anlatan zamansiz bir
sinema klasigi.

2. Frankenstein (ABD - 1931)

Mary W. Shelley’nin diinyanin en Unli romanlarindan biri olan
“Frankenstein ya da Modern Prometheus (1818)” romaninin (biri ¢ok iyi)
iki de devam filmine sahip en basarili uyarlamasi.

Canavar, bakanin gdzindedir.

3. Dracula (ABD - 1931)

1931, herhalde diinya korku sinemasi tarihinin en énemli kilometre tasi
olmustu. Ayni sene dinyanin en ikonik iki gotik figlrt beyazperdeyi
domine ettiler: Dracula ve Frankenstein.

Bram Stoker’in 1897 tarihli ayni adli romanindan uyarlama film, hala
etkisini koruyan bir basyapit. Ayni zamanda Universal Sttdyolarinin Unlt
canavarlar gelenegini baslatan filmdir.

4. The Time Machine / Zaman Makinesi (ABD - 1960)
Bilimkurgunun en buUyuUk Ustadlarindan H.G.Wells’in ilk romani “Zaman
Makinesi”’nden (1895) George Pal’in uyarladigi film, Hollywood etkisiyle
bir basyapit olan romanin elestirisel tonunu koruyamasa da, zamanin
testine dayanan basarili bir calisma olmus.

5. Island Of Lost Souls / Kayip Ruhlar Adasi (ingiltere - 1932)
Listeme U¢ roman uyarlamasini aldigim H.G.Wells’in “Dr. Moreau’nun
Adasi (1896)” klasigi birka¢ kez sinemaya uyarlandi. En iyi versiyonu bu
film.

Korku filmlerinin gedikli ydnetmeni Erle C. Kenton, korku filmlerinin
en 6nemli aktdrlerinden Boris Karloff ve sinemanin en blyUk
oyuncularindan Charles Laughton. Sonug, tikir tikir isleyen parlak bir
uyarlama.

6. The Innocents / Masumlar (ingiltere - 1961)

Unlu ingiliz edebiyatci Henry James’in “Turn of The Screw (1898)”
hikayesinden Jack Clayton’in uyarladigi film, birinci sinif bir perili ev
hikayesi.

Hicbir kanli sahne icermeden muthis bir gerilim atmosferi yaratmada
doénemin yetenekli glizeli Deborah Kerr’in oyunculugunun payi bulyuk.

7. The Invisible Man / Gériinmeyen Adam (ABD - 1933)

19. yUzyil bilimkurgu edebiyati denince akla gelen iki isimden (digeri
Jules Verne) biri olan ingiliz H.G.Wells’in ayni adli romanindan (1897)
daha 6nce “Frankenstein” ile blylk Un kazanan James Whale’in basrol
oyuncusu Claude Rains’i zamaninin étesinde tekniklerle yonettidi klasik
film.

Kendini gériinmez yapmayi basaran bilim adamin trajedi ve gerilim dolu
hikayesi.
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