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Kadinlarin is hayatindaki varligi, sadece ekonomik
kalkinmanin degil, toplumsal gelisimin de temel
taslarindan biridir. Uretimde, yénetimde, bilimde ve
sanatta kadinlarin katkilari, dinyayi daha adil, yenilikci ve 7 “
gucla bir yer haline getiriyor. Kadinlarin azim ve kararllikla 7?'"-

DONDURUGU
SOGUTUCU

Ustesinden geldigi her zorluk, sadece bireysel basarilari
degdil, ayni zamanda gelecek nesillere ilham veren bir
dénisimdi de beraberinde getiriyor. Ancak hala bircok
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ettikleri firsatlara erismekte zorluklarla karsilasiyor.

sektérde kadinlar yeterince temsil edilmiyor ve hak @ (’I\
S
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Bugln, is dinyasinda kadinlarin daha fazla yer almasi
gerektidinin bilinciyle hareket etmel, firsat esitligini
saglamak icin hep birlikte calismaliyiz. Kadin emegine
duyulan saygiyi artirmak, onlarin hak ettigi sekilde liderlik
pozisyonlarinda yer almasini tesvik etmek, toplumsal
refahin anahtaridir. Kadinlarin gliclenmesi, sadece bireysel
basarilarini degdil, ayni zamanda is dinyasinin ve toplumun
daha kapsayici, yenilikci ve sarddrdlebilir bir yapiya
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ToE ' Editim 2zl kavusmasini saglar.

iskomderi 4 51 Denctimi

TUm gliclt ve emekgi kadinlarin 8 Mart Dinya Kadinlar
GUnd’nd kutluyor, basarilariyla ddnyayi glzellestiren,
ilham veren ve cesaretleriyle gelecedi sekillendiren tim
kadinlara saygilarimizi sunuyoruz. Daha esit, daha gdcli
-..":nr'-lu'nr.-'."-.-_l- Ragoriama ve daha umut dolu yarinlar icin kadinlarin yaninda olmaya
Pl devam edecediz!

Biz de Dagitim Kanali [zindeyiz bélimimdizde bu ayki
réportajlarimizi kadin bayilerimize ayirdik ve is hayati ile
beyaz esya sektérinde yasadiklarini ilk agizdan kendilerine
sorduk. Samimiyetle verdikleri yanitlar ve calismalari

ile beyaz esya sektériine katkilari icin kendilerine cok
tesekkdir ediyoruz.

HTS. uzman kadrosu ve ileri teknoloji altyapisi ile 17
yildir en ivi servis hizmeti vermeye devam ediyoruz,
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Bu sayimizda bir diger konugumuzda LEAD Network

kiciuk ev aletleri konularinda Turkiye'nin en iyi hizmet
veren 1200 servis noktasi ile misteri memnuniyeti ve
sadakati icin calisiyor,
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Turkiye Yénetim Kurulu Baskani Neslihan Nigiz Ulak oldu.
Ana amaci, is dldnyasinda kadin yénetici oranini artirmak
ve kadin liderlerin gelisimini desteklemek olan kurum,
toplumsal cinsiyet esitligini tesvik eden cesitli etkinlikler,
programlar ve projelerle is dinyasinda kadinlarin temsilini
gliclendirmek icin calisiyor. LEAD Network’dn calismalarini
ve kadin istihdamina y&nelik projelerini réportajimizda
bulabilirsiniz.

& a4 8487)

HTS Teknik Hizmetler San. Tic. A.S ! lyi okumalar..

0215} 527 B2 83 www histeknik.com
Site Mh, Advar Sk. Mo: 24 Umraniye - Istanbul

€ 3 ([© & /UGURSOGUTMA



Calisan kadinlarin 6ntindeki
en 6nemli engel cam tavan
dedigimiz gortinmeyen bariyerler

LEAD Network (Leading Executives Advancing Diversity), perakende ve tlketim mallari sektdrlerinde
kadin liderligini tesvik etmek ve cesitliligi artirmak amaciyla faaliyet gdsteren uluslararasi bir
organizasyon. Kadinlarin is dinyasinda daha fazla temsil edilmesini saglamak, kariyer gelisimlerini
desteklemek ve firsat esitligini glclendirmek icin egitim programlari, mentorluk, ag olusturma etkinlikleri
ve farkindalik calismalari yUritmekte. LEAD Network TUrkiye Yénetim Kurulu Baskani Neslihan Nigiz
Ulak, kurumun kadinlarin is hayatindaki mevcudiyeti ve glicinU artirma konusundaki calismalarini
roportajimizda bizlere aktardi.

“Kadin yoneticiler aslinda pek cok toplumsal n yargi ile basa cikmak zorunda kaliyorlar.

Yalnizca kadinlar da degdil, farkli yas gruplarindan insanlar, engelliler, farkli cinsel yénelimi bulunanlar,
etnik, dini ya da kdiltiirel olarak farkili bir alana mensup olanlar da buna dahil. Ayni pozisyonda olan
alisilagelmis calisan erkekler daha fazla licret alirken, digerleri daha az dcret alabiliyor. Kadinin anneligi,

éndne engel olarak cikabiliyor ya da annelik icin verilen aranin zaman kaybi olarak degerlendiriimesi
s6z konusu olabiliyor. Bu sebeple cam tavanlarin yikilmasi, kadinlarin rol ve sorumlulukiarina iliskin
olumsuz kalip ve yargilarin kaldiriimasi gerekiyor.”

Bu arada ¢ok kiymetli isimlerin génullt sekilde
mentor olarak desteklerini aliyoruz. Ben de ilk
gununden beri bu programda mentor olarak
blyuk bir keyifle yer aliyorum. 2018 yilinda 15
mentor ve 15 mentee ile basladigimiz yolculugumuzda
buglne kadar 279 kadin liderimize yol gdsterici olmusuz.
2025 yiliicin LEAD TR Akademi Takimi'miz ile yedinci
dénemimizin lansmanini yaptik ve 117 mentee ile 117
mentorumuzun eslesmesini gerceklestirdik.

Tum diinyada nitelikli kadin is glictinii
desteklemek amaciyla faaliyetler yiriten
LEAD Network Tirkiye’nin lilkemizde ve
diinyadaki calismalarindan kisaca bahseder
misiniz?

LEAD Network 2014 senesinde, Amsterdam’da
kurulan global bir sivil toplum kurulusu. Su anda
45’ askin Ulkede 23.000'den fazla Uyesi bulunuyor.
Perakende ve tUketici Grtnleri sektérinde

calisan, Ust dlzey kadin ¢alisanlar odakil, ilk ve

tek kar amaci gitmeyen dernek statlstndeyiz.
Organizasyonun Turkiye bacadi 2015 yilinda ilk
chapter olarak faaliyete gecti ve 2017 vilinda
derneklesti. Su anda 1.600’'den fazla Gyemiz ve 107
kurumsal Uyemiz var. Ana amacimiz, is dunyasinda
kadin yonetici oranini artirmak ve kadin liderlerin
gelisimini desteklemek. Toplumsal cinsiyet
esitligini tesvik eden cesitli etkinlikler, programlar
ve projelerle is dinyasinda kadinlarin temsilini
gUclendirmek icin ¢calisiyoruz.

MINI MBA programi ise Koc Universitesi is birligiyle
ve icerigi tamamen LEAD Network Turkiye'ye 6zel
hazirlanan cok kiymetli bir diger programimiz. Bu,
diplomall bir MBA programi ve geride biraktigimiz ¢
dénemde toplam 48 mezun verdi.

Kuruldugumuz gtinden beri bireysel ve kurumsal
Uyelerimizin destek ve katkilariyla gerceklesen kahvalti
etkinliklerimiz de olmazsa olmazimiz. Ayda bir kez
duzenledigimiz kahvaltilarda bir araya geliyor,
kadin liderlerimize hem networking imkani
sagliyor hem de alaninda uzman konusmacilari
konuk ederek Uyelerimizin ilham almasina ve
farkindalik edinmesine katkida bulunuyoruz.
Bununla beraber mottomuz olan 50 = 50 i¢in
sektdran sesi olma yolculugunda, yol gdsterici
deneyimlerini bizimle paylasan CEO’larimizin kendi
deneyim ve liderlik yolculuklari, kadin lider adaylarimiz
icin muthis bir deneyim oluyor.

Kadin liderlerimizin gelisimine katkida bulunmak
ve desteklemek i¢in hayata gegirdigimiz en basarili
egitim programlarimizdan biri LEAD to LEAD
mentorluk programimiz. Katilimcilari sirketler
arasl, eslestirerek birbirinden 6grenmeyi en Ust
dUzeye cikarmaya calisiyoruz. Farkli gecmislere,
becerilere ve deneyimlere sahip bireyleri birbirleri
ile eslestirmenin hem mentorlar hem de menteeler
icin 6grenme stirecini zenginlestirdigine ve daha
kapsayicl ve yenilikci bir is glct sadladidina
inaniyoruz. Kadin liderlerimizin kisisel liderliklerini
gelistirmeyi, farkindalik yaratmayi, yol gdstermeyi
ve ilham olmay! hedefliyoruz.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de kadinlarin

is hayatindaki mevcudiyeti farkli acilarla
tartisiimaya devam ediyor. Tirkiye ve diinyada
is hayatinda kadin varligina dair rakamsal veriler
nelerdir?

Neslihan Nigiz Ulak
LEAD Network Turkiye Yonetim Kurulu Baskani

6 DagitimKanah - MART 2025

Turkiye'de kadin ¢alisan oranlarina baktigimiz
zaman, TUIK verilerine gore kadinlarin sadece
%31,3'1Uk bir orani istihdamda yer aliyor. Bu oran
erkeklerde iki katindan fazla, Ust ve orta duzey
ydnetici pozisyonunda olan kadin oraninin ise
%19,6 oldugunu biliyoruz. Oysa Cumhuriyet’in
ilk yillarinda bu oranlar neredeyse esitti.
LinkedIn verilerine dayanarak Dinya Ekonomik
Forumu (WEF) tarafindan yayinlanan bir
makaleye gore, kadinlar klresel is glcunun
%42'sini olustururken, Ust dlzey yonetici
pozisyonlarinda yalnizca %31,7'si kadinlardan
olusuyor. Bu, kadinlarin liderlik pozisyonlarindaki
temsili acisindan kuresel arenada hala blyUk bir
esitsizlik oldugunu gosteriyor. Dlnya Ekonomik
Forumu (WEF) 2024 Kuresel Cinsiyet Ucurumu
Raporu yayinlandi. Kuresel Cinsiyet Ugurumu
Raporu’nun 18'inci baskisinin tahminlerine goére,
2023'te 131 yil olan kuresel cinsiyet ucurumunu
kapatmak artik 134 yil veya bes nesil alacak.
Rapora gore, esitlige giden yolda, en uzun
streyi ekonomik ve siyasi boyutlardaki esitsizlik
aliyor ve Ulkelerin bireysel ilerlemelerinin
hizlarinin farkl olmasi, genel kolektif ilerlemeyi
de tehdit ediyor.

Yine 146 Ulkenin yer aldigi ayni rapora gore;
klresel cinsiyet esitsizligi orani %68,5'e ulasmis
durumda. Turkiye ise bu listede 127'nci sirada
yer aliyor.

Temel olarak diinya ile Tirkiye arasinda,
kadin istihdami ve temsiliyeti acisindan
ne tlr farklar bulunuyor?

Yalnizca Turkiye'de degil, kiiresel anlamda da
benzer bir esitsizlik oldugunu séylemek yanlis
degil. Fakat gbérinen o ki pek ¢ok Ulkeye gore
de oldukc¢a gerideyiz. Buna ragmen kendimizi
farkli Glkelerle kiyaslayarak tabiri caizse
enseyi karartmadan, bu esitsizligi ortadan
kaldirmak icin ne kadar ¢aba sarf ettigimize,
nasil bir kaynak ayirmaya calistigimiza,

nasll bir sorumluluk almak istedigimize
odaklanmamiz gerekiyor. Aksi halde ne
kendimiz ne sirketlerimiz ne Ulkemiz icin bir
fark yaratabiliriz, ne de gelecek nesiller i¢in
saglam temeller atabiliriz. Bu nedenle LEAD

Network Turkiye olarak, mevcut ¢alismalarimiza
gelecek dénemde de tam gaz devam edecek,
Uyelerimize fayda saglayacak projeler hayata
gecirecek, daha fazla kadin ¢alisan ve yoneticiyi
sektorimuize kazandirmak icin mentorluk
programilari, editim firsatlari ve liderlik gelistirme
sUrecleri gibi stratejileri uygulayarak sektdrdeki
cinsiyet esitsizligini azaltmay hedefleyecegiz.
Bu surecte toplumsal cinsiyet esitligi ve cesitlilik
alanlarinda somut adimlar atarak, kadinlarin
kariyerlerinde daha fazla firsat elde etmelerini
saglamak icin calismalarimizi strdirecediz.

Ulkemizde kadinlarin ekonomik
kalkinmaya olan katkilari ve bu baglamda
derneginizin ylriittligl faaliyetlerden
bahseder misiniz?

Kadinlarin is glct piyasasinda yer almasinin,
Ulkelerin hem ekonomik hem de sosyal olarak
gelismesinde blyUk rolt oldugu goérulyor.
Fakat veriler, kadinlarin is glcU piyasasina
katiim oranlarinin istenilen dtizeyde olmadigini
gosteriyor.

GUnUmuzde halen kadinlarin is glctne katilimi
sadece Ulkemizde degdil, diinya capinda

bir sorun teskil ediyor. Gelismis Ulkelerdeki
kadinlarin is glictine katiliminin, gelismekte
olan Ulkelerden daha iyi oldugu gorulse de tim
dunyada is glclne katilimda cinsiyet esitliginin
saglandigini sdylemek mumkun degil. PwC’nin
Calisma Hayatinda Kadinlar Endeksi 2024
raporu, OECD Ulkelerinde kadinlar ve erkekler
arasindaki Ucret farkinin uzun yillardir %14
seviyesinde sabit kaldigini belirtiyor. Uluslararasi
Calisma Orgutu (ILO), dinya genelinde
kadinlarin ortalama olarak erkeklerden yaklasik
%20 daha az Ucret almaya devam ettigini
tahmin ediyor. TUIK 2023 verilerine gére;
Turkiye %31,3 kadin istihdam orani ile OECD
Ulkeleri arasinda son siralarda yer aliyor. is
guclne katihm endeksinde 130’uncu, esit ise
esit Ucret endeksinde 94'UncU, gelir beklentisi
endeksinde 127'nci siradayiz. Turkiye'de
kadinlar, ayni isi yaptiklari erkeklere goére %16
daha az kazaniyor. Baska bir deyisle, erkeklerin
kazandigi her 1.000 TL karsiliginda, kadinlar

840 TL aliyor. Ozetle hem dtinyada hem de
Turkiye'de "esit ise esit Ucret” konusunda
gidilecek cok yol var gibi gorintyor. Biz de bu
baglamda daha fazla kisiye ulasmak, sektor
Ozelinde kadin liderlerimize tecrtbe ve egitim
destedi ile kapsayicl organizasyonlar yaparak,
surdurtlebilir ve farkindaligi yUksek projeler
hayata gecirmek icin calisiyoruz.

LEAD Network Tlrkiye’nin hazirladigi
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Kilavuzu’ndan
bahseder misiniz? Bu kilavuzun amaci ve
icerigi nedir?

Kilavuzumuz, LEAD Network Turkiye'ye Uye
sirketlerdeki kadin yoneticilerin kariyerlerini esit
firsatlarla gelistirmelerini desteklemek amaciyla,
toplumsal cinsiyet esitligi odaginda esitsizlikleri
ortadan kaldirmak ve daha adil bir is dlnyasi
olusturmak igin teori ve pratigi birlestiren bir yol
haritasl olmasi amaciyla hazirland..

Kahramanimiz Deniz'in yasadigi zorluklar

ve karsisina ¢lkan engellerden yola c¢ikarak
derdimizi anlatiyor, sorunlarin tespiti igin
farkindalik olusturuyor ve ¢ézUm dnerileri
sunuyoruz. Kurumlar icindeki cam tavan
engelinin, her bir kurum ya da kisi icin farklilik
gosterdiginin farkinda olarak gelistirdigimiz
kilavuz 6zetle Ui¢c ana basliktan olusuyor.

Nasil?

* Toplumsal cinsiyet uygulamalarina iliskin
ihtiyaclarin ortaya cikarilmasi,

* Etkin araclarin kullanimina rehberlik ederek,
danismanlik destegi saglanmasi,

* Uygulamalarin hayata gecirilme strecinin
desteklenmesi,

* Eniyi uygulamalarin tanimlanmasi ve bu
bilgilerin paylasiimasiyla 6grenme sUrecinin
kolaylastiriimasi.

Farki nedir?

* Uluslararasi kabul goren ilkelere dayanan
rehberin, perakende ve tUketici mallari
sektdrine 6zgln dérnekler ile desteklenmesi,

* Sirketlerin ihtiyaclarina goére her bdlimuanin
tek tek uygulanabilir icerige sahip olmasi,

* Teori ve pratidi birlestiren bir kaynak olmasi,

* Rehber akisinda yer alan vaka ¢alismasi Deniz
ile milyonlarca ¢alisan kadina ses vermesi.

Rehberin etkisinin ¢ogaltiimasi icin;
* Calisanlarin dinlenmesi,

* Egitim ve farkindalik programlari,
* Cesitliligin tesvik edilmesi.

Ulkemizde is hayatinda olan kadinlarin,
is yerlerinde karsilastiklari sorunlar ve
bunlar icin sundugunuz ¢6ziim onerileri
nelerdir?

Kuresel is gucUnin énemli bolimand olusturan
kadinlar, bircok toplumda var olan cinsiyet
esitsizligi sebebiyle is glict piyasasinin disinda
kaliyor. Kulttrel degerler, sosyal kaliplar ve
normilar, kadinlarin istihdamini etkileyerek
dnemli bir engel olusturuyor.
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Calisan kadinlarin d6nindeki en énemli engel ise cam tavan dedigimiz
gorinmeyen bariyerler. Kadin yoneticiler aslinda pek cok toplumsal 6n
vargl ile basa cikmak zorunda kaliyorlar. Yalnizca kadinlar da degil, farkl
yas gruplarindan insanlar, engelliler, farkl cinsel yonelimi bulunanlar,
etnik, dini ya da kulturel olarak farkli bir alana mensup olanlar da

buna dahil. Ayni pozisyonda olan alisilagelmis ¢alisan erkekler daha
fazla Ucret alirken, digerleri daha az Ucret alabiliyor. Kadinin anneligi,
onlne engel olarak c¢ikabiliyor ya da annelik icin verilen aranin zaman
kaybi olarak degderlendiriimesi s6z konusu olabiliyor. Bu sebeple cam
tavanlarin yikilmasi, kadinlarin rol ve sorumluluklarina iliskin olumsuz
kalip ve yargilarin kaldirilmasi gerekiyor.

Mercer’in bir arastirmasina gore Ust yonetimde kadin orani %30’ken
erkeklerin orani %62. Oysa ydnetici altinda bu oran ayni arastirmaya
gbdre %52 kadin, %48 erkek oluyor. Yani aslinda kadinlarimizi daha

Ust pozisyonlara dodru cikarken kaybediyoruz. Bunun sebeplerinin
basinda 6n yargilar yer aliyor. Ayrica kulttr de bir diger dSnemli faktor.
Kadinlarin ev, cocuk ve yasli bakimi rolleri daha baskin hale gelebiliyor.
Ornegin; Hong Kong'da yapilan bir arastirma, ek olarak dort hafta izin
alan annelerin dogum sonrasi depresyon vakalarinda %22'lik bir dusUs
oldugunu gosteriyor. Dort hafta, sadece fazladan bir ay ve annelerin
ruh saghdi icin dnemli bir degisiklik. Georgia Universitesi tarafindan
yapilan benzer bir calisma, daha uzun dogum izninin anneler icin yasam
boyu saglik yararlari anlamina geldigini ortaya koyuyor. Ekonomist
Meghan Skira, dinyanin en iyi Ucretli dogum izni politikalarindan birine
sahip olan Norvecli anneleri analiz ederek, en az 18 haftalik Ucretli iznin
asagidaki uzun vadeli saglik faydalarini sagladigini tespit etmis:

= %0,5 ila %3,7 daha dusuk BMI (Vucut kitle endeksi).

= %10 daha az yuksek kan basincina sahip olma olasiligr.
= %16 ila %18 daha az sigara icme olasilidi.

= %14 ila %20 daha fazla duzenli egzersiz yapma olasilidi.

Politikalarda yapilacak klg¢uk dtzenlemeler herkesi -anneleri, bebekleri,
aileleri ve dolayisiyla toplumlari- blyUk basarilara gottrebilir. Annelik
izninin bir luks degil, bir insan hakki oldugunu anlamaliyiz.

Yine mobilite gerektiren pozisyonlar s6z konusu oldugunda, kadinin

bu rolleri geredi seyahat siniri olacagdi on yargisi da bunlar arasinda.
Ornegin Mc. Kinsey’nin 2020 Women in the Workplace arastirmasinin
sonugclarina baktigimizda 2020 yilinda yoneticilige terfi eden her 100
erkege karsilik sadece 85 kadin terfi edebilmis. UN Women’in “Covid
19'un Kadinlar Uzerindeki Etkisi” adli raporuna gore; kadinlar karsiliksiz
bakim ve ev islerine, erkeklere oranla Uc¢ kat daha fazla vakit ayirmakta.
Belirtmek isterim ki kadinlar tarafindan gerceklestirilen karsiliksiz bakim
ve ev isi, toplumlarin devamliidi icin cok dnemlidir, muazzam ekonomik
degere sahiptir ve politikalarla desteklenmelidir.

Buglin dunya ¢apinda banka hesabi olan kadin orani %65’ken bu oran
erkeklerde %72'dir. 25-34 yas grubundaki kadinlar, erkeklere oranla %25
daha fazla asiri yoksulluk seviyesinde yasiyor. Yani kadinin istihdamda
olmamasinin hem kendisine hem de Ulke gelisimine direkt etkisi oldugu
acik¢a goruntyor.

Kadin ydnetici ve lider sayisini artirmak igin belirlediginiz
temel stratejiler nelerdir?

Buglnun degdil, gelecegin liderlik anlayisina ve yetkinliklerine gére
gelisim programlariyla daha kapsayici, ¢cesitli ve hakkaniyetli bir calisma
kUltarant yayginlastirmaya calisiyoruz. Kadin gictnun istindama
katilmasi konusunda, daha fazla firsat esitligi verilmesi cok 6Gnemli...
Kalip ve yargilardan kurtulmak gerekiyor. Kademeden bagimsiz, tim
calisanlar arasinda farkindalik yaratiimali; sirketler kadin isi, erkek isi
diye kaliplasmis on yargilardan, etiketlerden, adaletsizlikten arindiriimal.
Farkindalik icin iyi uygulamalari olan kurumlar, hentz yolun basinda
olan kurumlara ilham olmali. Daha fazla egitim ve tecrlbe ile daha fazla
desteklemek sart.

CESITLILIK
APSAYICILIK

arrm, lind gty FET

Ote yandan bundan bes yil dnce hic var olmayan teknolojiler bugtn
hayatimizin bir parcasi oldu. Hatta ‘yapay zeka insanlarin yerini alacak
mi” endisesini tasiyacak noktaya geldik. Degisen dlnyayla birlikte
yetkinlikler ve liderlik tanimlari da degisiyor. Bu sebeplerle dernek olarak,
guncel yonetsel akimlari ve teknolojileri her an takip ederek, degisen
dinyaya uyum saglayan bir liderlik anlayisini strekli dontsturtyor ve
Uyelerimizin yetkinliklerine uygun gelisim imkanlari sunan bir yaklasim
gelistirmeye calisiyoruz.

LEAD Network Turkiye’nin 2025 dénemi icin plan ve projeleri
nelerdir?

Kadinlarin iktisadi yasama katilimi, ekonomik blytme icin olmazsa
olmaz dnemde. LEAD Network Turkiye olarak, bu konuda ¢ok

degerli calismalara imza atiyoruz. 2025 vili icinde yeni projelerle

birlikte diger sivil toplum kuruluslari, Gniversiteler ve kurumlar ile

olan is birlikteliklerimizi de hayata gecirmeye baslayacagdiz. Ornegin;
sektérinde basarili olmus CEO’larimizi umut vadeden kadin liderlerimiz
ile bulusturmaya basladik. CEQ’larimizin 50 = 50 yolculuklarindaki
deneyimleri ve calismalari kadin liderlerimize hem ilham hem de kariyer
gelisimlerinde 6rnek oluyor. Yine ayni sekilde toplumsal cinsiyet esitligi
6zelinde yUrattigumuz ve farkli bir global sivil toplum kurulusunun
projesi olan “konusmalar” da 2024 yilinda Uluslararasi Kuruluslarla
fliskiler Takimr'mizin calismalari ile hayata gecirilecek ve belirli araliklarla
kurumsal Uyelerimiz ile yapilan konusmalar seklinde devam edecek.
Toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili iyi uygulamalari olan kurumilar,

yolun basinda olan kurumlarimiza yol gosterici olacaklar ve kapsayici
organizasyonlar ile daha fazla Gyemize ulasmis olacagiz.

Takimlarimiz, satis ve tedarik zincirindeki kadin sayisini hem ¢alisan
istihdami hem de lider bakimindan desteklemek ve kadinlari daha
fazla bu alanlara cekmek icin neler yapmaliyiz ve bu alanlari nasil
cekici hale getirmeliyiz gibi konularda calismalar yapiyor. Universite
is birlikteliklerimiz ve bu Universitelerimiz ile LEAD Network Turkiye

6zelinde gergeklesecek program ve egitimlerimiz olacak. LEAD Network

Turkiye olarak, ana amacimiz olan kapsayici liderler ve organizasyonlara

ulasma yolculugunda 2025'te kurdugumuz bu kurumsal yapi cok dnemli

bir adim oldu.
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PERAKENDEYi KADIN GUCUYLE
BUYUTUYORUZ!

%80'e varan saha ekibimiz ve kadin yoneticilerimizle

sektorde esit istihdami destekliyoruz!
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Dagitim Kanalr'nin izindeyiz’de

[stanbul'da kadin bayileri ziyaret ettik

Dagitim Kanal’nin izindeyiz projesi
kapsaminda bayi ziyaretlerimize

bu kez istanbul’daki kadin beyaz
esya bayileri ile devam ettik. 8 Mart
Dilnya Kadinlar GUnU vesilesiyle
gerceklestirdigimiz bu 6zel
ziyaretlerde, sektdrde kadinlarin
artan glclnd ve basarilarini yakindan
gozlemleme firsati bulduk.

istanbul, hem ticaretin hem de
perakendenin kalbinin attigi bir sehir
olarak, beyaz esya sektérinde kadin
girisimcilerin de glcliu bir sekilde yer
aldigi bir merkez konumunda. Kadin
bayilerimizin sektére kazandirdigi
dinamizm, musteri iliskilerindeki
profesyonellikleri ve yenilik¢i bakis
acllari, is dinyasinda kadinlarin
varliginin ne denli énemli oldugunu
bir kez daha gosterdi.

Bu kapsamda, istanbul’un farkli
bolgelerinde faaliyet gdsteren

kadin bayilerimizle bir araya gelerek
sektérlin gldncel durumu hakkinda
bilgi alisverisinde bulunduk.

Beyaz esya sektdérinde kadin
girisimcilerin karsilastiklari zorluklari
ve bu zorluklari asma konusundaki
kararhliklarini dinledik. Kadin
bayilerimiz, mlUsteri memnuniyetine
verdikleri &nem, operasyonel
sUreclerde gosterdikleri titizlik ve
glcll is aglariyla sektordeki farklarini
ortaya koyuyor.

Ozellikle son yillarda sektdriin
dijitallesmesiyle birlikte, kadin
bayilerimizin bu déntsime nasil
adapte olduklarini ve islerini nasil
buyuttuklerini gdérmek bizleri son
derece mutlu etti. Hem online hem
de fiziksel magazacilikta kadin
girisimcilerin daha fazla yer almasi,
sektordeki cesitliligi ve rekabet
glcunu artiriyor.

8 Mart DUnya Kadinlar GUnU’nUn
anlamina uygun olarak, beyaz esya
sektoérinde kadin emeginin daha
fazla desteklenmesi gerektigini

bir kez daha vurgulamak istiyoruz.

Kadin bayilerimizin is dinyasindaki
basarilarinin artarak devam etmesi

icin her turlG destegi vermeye devam

edecegiz. Kadinlarin is hayatindaki

varligini gliclendirmek ve esit firsatlar
saglamak adina tim paydaslarimizla

is birligi icinde olmaktan gurur
duyuyoruz.

Beyaz esya sektérinde kadin
girisimcilerin artmasi, yalnizca
sektér icin degil, toplumun her alani
icin blyUk bir kazanctir. Tim kadin

bayilerimizin 8 Mart Dunya Kadinlar
GUNU’nU kutluyor, basarilarinin

devamini diliyoruz! rodEs

Yildirim Séylemez
Dagitim Kanali Dergisi
imtiyaz Sahibi
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Dadgrtim Kanalt' nin q'zz’ndey[z

Kisaca firmanizi, kurulus hikayenizi ve
sizi taniyabilir miyiz?

34 yasindayim. Marmara Universitesi Fizik
BolUmU'nden mezun oldum. Ardindan Yildiz
Teknik Universitesinde MBA yiiksek lisansimi
tamamladim. Mezuniyetimden itibaren farkli
sektorlerde beyaz yaka olarak ¢alistim ve
agirlikli olarak satin alma departmanlarinda
gorev aldim. Son olarak satin alma ydneticisi
pozisyonunda calistiktan sonra esnafliga
gecis yaptim. Firmami 2022 yilinda kurdum
ve o glinden bu yana satis faaliyetlerimizi
sUrdurtyoruz. Yeni bir bayiyiz; geng, dinamik
ve heyecanliyiz. Her gegen giin basarilarimizin
Uzerine yenilerini eklemek igin galisiyoruz.

Bu sektdre ani bir kararla gecmedim. Beyaz
yaka olarak calistigim sektérlerden biri, farkl bir
markanin beyaz esya grubuydu. O dénemde
bdyle bir girisimi hayal bile etmiyordum.

11 yil boyunca beyaz yaka olarak, agirlkl

olarak perakende ve sektoriinde calistim.
Zamanla hem maddi hem de bilgi birikimimizi
olusturduktan sonra, esimle gelecegimizi
planlarken bu fikir sekillenmeye basladi. Bizden
sonraki nesillere devredebilecegimiz, koklU

ve strdUrdlebilir bir is kurmak istedik. Daha
geleneksel bir yapi altinda, saglam temeller
Uzerine insa edebilecegimiz bir is fikri arayisina
girdik. Bu slrecte, Arcelik’in bizim icin en
dogru marka olduguna karar verdik. Arcelik,
sektor lideri, herkesin bildigi ve glivendigi bir
marka. Cocuklugumdan beri evimizde olan,

nesiller boyu stregelen bir marka olmasi
benim i¢in cok dnemliydi. Arcgelik dendiginde
akla gliven gelir. Biz de glicimizi Arcelik ile
birlestirerek bu yolda ilerlemeye karar verdik.”

Magazanizin fiziksel 6zellikleri ve
bolgedeki tiiketici yapisindan genel
olarak bahseder misiniz?

Kozyatadi Carrefour icinde, 141,5 metrekarelik
bir magazamiz var. Klcutk bir magaza gibi
gorunebilir ama bizim icin cok 6zel adeta
bebegdimiz. Sehrin yogun akisinin icinde, &nemli
bir merkezde konumlanmis durumdayiz. iki
metro ¢ikisi ve otobUs duraklariyla ¢evrili,
bircok insanin gectigi bir hub noktasindayiz.
Su an City’s istanbul AVM olarak adlandirilan
bu lokasyonda insaat devam etse de 2,5 yildir
aktif olarak calisiyor. MUsteri profilimiz agirlikh
olarak orta gelir seviyesinde ve yas ortalamasi
biraz ylksek. Arcelik markasina asinalar.

Daha gen¢ musteri kitlesi genellikle Atasehir
bolgesinde yodunlasirken, Sahrayicedit’ten
gelen bir musteri grubumuz da var. Bu

ise basladigimizda hem markaya hem de
muUsterilerimize hep ayni mesaji verdik:

“Biz buraya fark yaratmaya geldik. “Tum
mUsterilerimize kendilerini 6zel hissettirmeyi
hedefliyoruz. Biz yalnizca Urlin satmiyoruz, asll
sundugumuz sey “hizmet”. Cunku bir beyaz
esyay! her yerden alabilirler; farki yaratan,
bizim sundugumuz deneyim ve musteri ile
kurdugumuz bag. Beyaz esya sektdri daha
geleneksel bir yapiya sahip olsa da biz isimizi
dijitallestirmeye, uzaktaki musterilere de
ulasmaya odaklaniyoruz. Geng kitle Gzerinde
daha fazla etki yaratmak icin sosyal medya
calismalarina agirlik veriyoruz. MUsterilerimizin
magazamiza tekrar tekrar gelmelerini saglamak
icin guler ylzIU, samimi ve esnek bir hizmet
anlayisini benimsiyoruz.

Markaya olan bakisiniz nasil?

Ne anlam ifade ediyor sizin icin?
Yoneticilerinizle araniz nasil?

10 yildir evliyim ve evlendigimde de evime
Arcelik GrUnleri almistim. Markayla aramda
her zaman bir génul badi vardi. Bugun, is
hayatimda da Arcelik ile yol almak benim
icin ayr bir anlam tasiyor. Bir kadin olarak,
beyaz esya sektort kolay bir alan degdil.
Ancak Arcelik’in bu konuda ¢ok dogdru bir

Yagmur Metin Anadolu Ortaklar - City’s istanbul AVM - Kozyatagi

marka olduguna inaniyorum. Hem gtclt bir
isim hem de gliven veren bir is ortadi. Bu
birlikteligin, dogru bir gl¢ birlesimi olduguna
goénulden inaniyorum ve isimi yaparken
glctmu de markadan allyorum. Ayrica
yoneticilerimizle iletisimimiz ¢ok guglU. Bizi
her konuda destekliyor, 5nimuzU agiyorlar. Bir
talebimiz oldugunda hizli ve etkili bir iletisim
saglayabiliyoruz. Bu da isimizi daha glvenle
ve verimli sekilde yapmamiza olanak taniyor.

Mesleginizi seviyor musunuz?

Bu isi yapmaya karar verdikten sonra, yaklasik
iki yIl boyunca Arcelik'e bayilik basvurusu
vaptik. Farkl kanallar Uzerinden defalarca
basvuruda bulunduk. istanbul, yogun ve
rekabetin ylksek oldugu bir bélge. Her yer
dolu ve bayilik almak isteyen ¢ok fazla kisi var.
Biz de bu surecte fark yaratmamiz gerektigini
dustnduk ve bunun icin blyUtk caba harcadik.
Basvurularimizin ardindan stirekli "Yer olursa
arayacagdiz.' yanitini aldik. Ancak pes etmedik.
Bir glin, Arcelik’te yetkili bir kisinin ismini
LinkedIn'de bulduk. Mail adresini tahmin
ederek defalarca e-posta génderdik. Derken,
bir giin Arcelik’ten bir telefon aldik: 'Mail
atmissiniz, talebinizi aldik. Ancak su an uygun
bir yerimiz yok. Olursa sizi arayacadiz.' dediler.
Bunun Uzerine streci hizlandirmak igin bir
goriisme talep ettik. Once mesafeli yaklastilar
ama sonunda 'Bir giin gelin, tanisalim.’ dediler.
Bu firsati degerlendirdik ve kendimizi en iyi
sekilde ifade ettik. Gérisme sirasinda, 'Beko
dUstinmez misiniz?' diye sordular. Ancak

ben sektor lideri olan Arcelik ile devam
etmek istedigimi agik¢a belirttim. Tum bu
slre¢c sonunda, yogun ¢abamiz ve dogru
zamanda yaptigimiz hamlelerle yaklasik iki ay
icinde bayilik stirecimizi tamamladik. ilk giin
kepenkleri actigimiz an, Grlnleri yerlestirme
heyecani ve yasadigimiz tatli yorgunluk
inanilmaz keyifliydi. Her asamasina hakim
olarak bir isin icinde olmak, streci en bastan
insa etmek tarifsiz bir duygu.

Sektorel anlamda karsilastiginiz
zorluklar nelerdir?

2,5 yildir bu sektérdeyiz ve magazamizi
actigimiz glinden bu yana adeta bir finans
merkezi gibi yonetiyoruz. Ancak zamanla
enflasyonun artmasi, alim glctnin dismesi

ve Urln fiyatlarinin zincirleme sekilde
yUkselmesi sektordeki dengeleri degistirdi.. Bu
dalgalanmalardan birebir etkileniyoruz; cirodan
musteri trafigine kadar her seyi dogrudan
hissediyoruz. Amacimiz, ttim bu zorluklari
asmak ve surdurulebilir bir basari saglamak.
Tek subemizle hayallerimizi ger¢eklestirdigimiz
bu yeri buyttmek ve glclendirmek icin tim
enerjimizle ¢alisiyoruz.

Surdurulebilir bir is mi? Cocuklariniza
tavsiye eder misiniz?

Bence, beyaz esya sektortintn sturdrulebilirligi
c¢ada ayak uydurdudu slrece devam eder.
CUnkU beyaz esya, bir IUks degil. MUsteri
acisindan dustndugimuzde, Grlnlere
dokunarak almak istemelerini ¢ok iyi
anlayabiliyorum. Bir buzdolabini aldiginizda,
onu 30 yil kullaniyorsunuz. Anlik alip
degistirebileceginiz Grtnler degil bunlar.
Tuketiciler, uzun sure kullanacaklari ve

fiyatlar nedeniyle bu Grtnleri alirken iletisim
kurmak istiyorlar. Bir uzmanin, yani konuyu
bilen birinin, tiketiciye dogru yénlendirmeler
yapmasi gerekiyor. Bu ylzden bir bayi olarak,
musterimin buraya gelerek alisveris yapmasini
isterim.

Bu sektordeki hedefiniz nedir?

Benim icin basari, sadece para kazanmak dedil;
fark yaratmak ve farkindalik olusturmak. Bu
anlayisi musterilerime de yansitmak istiyorum.
Arcelik, kadin girisimciler konusunda ¢ok fazla
odrnege sahip degil. Sektorde, bayiliklerin cogu
babadan odula geciyor. Bu ytzden bizim
magdazamiz acildiginda saskinlik yaratti. Hatta
bazi e-postalarda 'kadin bayi’ ifadesini gérmek
beni 6nce sasirttl. Ancak zamanla bunun
aslinda hosuma gittigini fark ettim. Kadin
girisimciliginin bu sektérde daha gérinlr hale
gelmesine katki sagladigimi hissetmek benim
icin cok degerli.

Tirkiye’deki is kadinlarinin en yaygin
olarak karsilastigi zorluklar nelerdir
size gore?

Kadin olarak is hayatinda ¢ok fazla sorumluluk
taslyoruz. Hem isin hem de evin sorumlulugunu
ayni anda Ustlenmek zorundayiz ve bu yUk
codu zaman iki katina cikiyor. Ustelik toplumda
kadinlara karsi hala bir glivensizlik var. Kadin
girisimcileri ciddiye almayan, muhatap almak
istemeyen insanlarla karsilasmak ne yazik ki
hald mumkun. Beyaz yaka olarak calistigim
doénemde bile, elimi sikmayan insanlarla
karsilastim. Yonetici oldugumda da benzer
durumlari yasadim. Magazay! a¢tiktan sonra
bile, uzun stre isletmeyi anlattigim insanlardan
'Peki, buranin sahibi nerede?’ diye soranlar
oldu. isin basinda olduguma inandiramadigim
kisilerle karsilastim. Beyaz esya bayisi
denildiginde insanlarin zihninde belli bir

profil olusmus durumda ve bu kalibin disina
ciktiginizda tepkiyle karsilasabiliyorsunuz.
Kadinlarin is hayatindaki ve 6zellikle beyaz esya

sektdrindeki temsiliyeti cok daha fazla artmaili.
CUnku biz, bu Grdnleri gunltk hayatimizda
daha fazla kullaniyoruz ve ihtiyaclari cok

daha iyi analiz edebiliyoruz. Buna ragmen,
elektronik veya beyaz esya gibi sektdrlerde
kadinlarin uzmanligina dair hala soru isaretleri
var. Oysa bu alanda ¢ok daha basarili olabiliriz
ve sektdrde daha fazla séz sahibi olmamiz
gerekiyor.

Kadinlarin liderlik pozisyonlarina
gelmesi yoniindeki en biyilik
toplumsal bariyerler nelerdir?

ilk aklima gelen yine sorumluluk. Bir is
goérusmesinde bir erkege 'Ka¢ cocugun

var?' diye sormazsiniz, ama kadinlara bunu
soruyorlar. Kadinlar bu tr sorulara gok maruz
kaliyor. Sorumluluk, sanki sadece kadinlarda
varmis gibi gorultyor. 'Bu is, cocuk sahibi
olmaniza engel olur mu?’ gibi sorularla
karsilasiyorlar. Oysa gercek su ki, kadinin
sorumlulugu iki katina ¢ikiyor. Hem is hem de
aile yukl kadinin omuzlarina daha fazla biniyor.

is kadinlari sermayeye erisim
konusunda bir zorluk yasiyor

mu? Yasiyorsa ne tarz bir seyler
yasiyorlar? Devletin kadin girisimciler
icin tesvikleri yeterli mi?

Bu isi yaparken finans konusunda cinsiyetcilikle
ilgili herhangi bir sorun yasamadim. Aksine,
tesviklerden faydalandim ve bu desteklerin bize
sagladigi katkiy1 gérdUim. Tabii ki bu tesviklerin
daha fazla olmasini isteriz, ancak Ulkemizdeki
sistem biraz yavas ilerliyor. Yine de bu konuda
inancim yUksek ve ilerleyen zamanlarda daha
fazla firsat olacagina inaniyorum.

Kadinlarin is ve aile hayatini
dengelemesi icin hangi
mekanizmalara ihtiyag¢lari var?

Marka tarafinda da bu konuda bazi gérismeler
yaptik. Anadolu Ortaklar’in sahibesi olarak,
kadin calisanlarin daha fazla istihdam edilmesi
ve is-6zel hayat dengesinde kolaylik saglanmasi
icin adimlar atmak istedim. Ozellikle kadin
calisanlarimiz icin mesai saatlerinde daha esnek
uygulamalar yapmayi énerdim. Ancak bu
sUrecte, erkek calisanlarla bir esitsizlik yaratip
yaratmayacagimiz Uzerine tartismalar oldu.
“Cinsiyetg¢i bir yaklasim mi olur?” gibi sorular
gundeme geldi ve erkek calisanlarin da aile
hayatlarina dikkat edilmesi gerektigi vurgulandi.
Bu nedenle konu tam anlamiyla netlesemedi,
ancak ben kendi adima kadin ¢alisanlara destek
olmak icin elimden geleni yapmaya devam
ediyorum.

Kadinlarin is hayatinda daha fazla
yer alabilmesi i¢cin hangi adimlarin
atilmasi gerekiyor?

Kadinlarin is hayatinda daha fazla yer
alabilmesi i¢in éncelikle diger sorumluluklarinin
hafifletilmesi gerekiyor. Kadinlar, aile

ve ev isleri gibi yUklerden biraz daha
ozgUrlesebildiklerinde is hayatina daha fazla
odaklanabilirler. Ancak bu sadece bireysel
cabalarla mUmkuln degil; daha blyuk bir
sistemsel destek gerekiyor. Firmalar olarak
elimizden geleni yapmaya ¢alisiyoruz, ancak bu
konuda toplumsal ve kurumsal dlizeyde daha
gUcli mekanizmalar gelistirilirse cok daha etkili
olur. Bazen egitimin ve saghgin Ucretsiz olmasi
gibi bUyuk hedefler Gtopik gelebilir, ama bu

tlr adimlar toplumsal gelisim i¢in kritik &neme
sahip.

Teknoloji ve dijitallesme is kadinlarina
nasill firsatlar sunuyor?

Cok daha fazla insana dokunabiliyoruz ve
sesimizi duyurabiliyoruz. 2025'te sektorel
anlamda bu alanlara daha fazla adim
atilimasi gerekiyor. Su an cok gelenekseliz ve
ataerkil yapiyi asabilmek icin cok daha genis
kitlelere hitap etmemiz sart. Bunu da dijital
kanallar aracilidiyla daha etkin bir sekilde
gerceklestirebiliriz.

Bir is kadini, lider olarak genc¢
kadinlara neler énerirsiniz?

Hedeflerinize odaklanmak ve bu dogrultuda

kararlilikla calismak cok dnemli. Cevrenizdeki

bazi insanlar, ister yakin ister uzak olsun, sizi

demoralize etmeye veya cesaretinizi kirmaya

calisabilir. Ancak bu tur yorumlar géz ardi edip

yolunuza devam etmelisiniz. Hedeflerinize

olan inancinizi kaybetmeden c¢alisarak hem

sektérde daha fazla yer edinebilir hem de daha

basarili olabilirsiniz. Magazami ilk agtigimda

etrafimdaki herkese hemen duyurmadim.

Once islerin oturmasini, gelismesini bekledim.

CUnkU "Sen yapabilir misin? Emin misin?" gibi

sorularla karsilasmak istemiyordum. Bu slrecte

yaptiklarima odaklandim ve zamanla sonuglar

kendini gosterdi. Geng¢ kadinlara énerim, dis 5
etkenlere takilmadan kararlilikla ilerlemeleri h

ve yaptiklari ise inanmalaridir. Basari, sabir ve e f:r'_’
q q g -
azimle sekillenir. -
il
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Bir kadin kendini nere

iyi hissediyorsa, orada

basarili olur

Kendinizi ve firmanizi kisaca anlatir
misiniz?

1994 dogumluyum ve 2016 yilinda

Sabanci Universitesi Endustri Mihendisligi
boélumuinden mezun oldum. Mezuniyetimin
ardindan bir yil sonra luks kozmetik
sektdriinde, Amerikan bir sirkette calismaya
basladim ve yaklasik 6 yil boyunca bu alanda
deneyim kazandim. Biz aslinda babadan
beyaz esyaclyiz ve ikinci kusak olarak bu
sektdre devam ediyoruz. Babam Fadil
Hekimogdlu, 3 K firma ismi ile BSH’In bayisi
olarak 35 yili askin bir stre ¢alistl. Kozmetik
sektoériinde kurumsal bir firmada yukselirken,
babam surekli bana gel bizimle ¢alis, baba
meslegdini 6gren gibi sinyaller veriyordu.

6 yilin sonunda bir firsat ¢iktl. Siemens

ekibi bize geldi ve Studio Line markamizla,
'Buraya da geng¢ kusaklarla bir seyler yapmak
istiyoruz, yapar misiniz?' dediler. Ablam
Merve ile ise girdik ve sirketimizi 2M Limited
Sirketi olarak kurduk. Babamizin destegiyle
basladik. 2,5 yil énce bu ise girdik ve sektérde

henlz yeniyiz. 2,5 yil 6nce Aclbadem
magdazamizi acgtik ve bir yil sonra Bagdat
Caddesi magazamiz acildi. Sektérde yeni
olmamiza ragmen arkamizda ¢ok gUglu bir
ekip var. Olcay Bey'in sektérdeki inanilmaz
tecrlbesi, babamizin da destediyle blyuduk.
Babamiz, bu isi bir okul olarak gérmemizi

ve sahada bulunarak perakendeciligi
6grenmemizi istedi.

Magazanizin fiziksel 6zelliklerinden
bahseder misiniz? Ne tiir farkhliklar
sunuyorsunuz burada? Tiketici
neden sizi tercih ediyor?

Bayi sistemi, daha kliclk ve kompakt
firmalarla ilerliyor. Ancak bizim magazamiz,
hem 3 katl olmasi hem de yaninda ¢ok
guzel bir kafemizin bulunmasiyla éne
cikiyor. Inanilmaz bir teshir alanimiz var

ve bu sayede UrUnleri maksimum sekilde
sergileyebiliyoruz. Diger bayilerden ayiran
en 6nemli 6zelliklerinden biri de kendine has
yapisl. Reklam alanlarimiz, LED ekranlarimiz
ve terasimiz fark yaratiyor. Burasi, Siemens’in
gUlclnl, markasinin degerini ve teknolojisini
en iyi sekilde ifade edebilecedi magazalardan
biri. Magazamizda, muUsteriye her bir bolim
icin ayri alanlar sunuyoruz: Ankastre, beyaz
esya, Studio Line gibi. Musteri, istedigi
Uranlerle ilgili maksimum deneyimi burada
alabiliyor.

Bolgedeki tiiketici grubu nasil?

Bu lokasyondaki musteri oldukca bilingli.
interneti yogun sekilde kullanan, teknolojiye
hizlica uyum saglayabilen ve kaliteye &nem
veren bir muUsteri kitlesine sahibiz. Fiyat
hassasiyetleri de bulunuyor, ancak fiyat-
performans oranini gdéz énlinde bulundurarak
karar verebilen bir grup. Ucret fazla olsa

da kaliteye deger veren musterilerimiz var.
Gengler, yeni evlenen ciftler olduke¢a fazla.
Ayrica eski istanbullu olarak tanimladigimiz,
marka sadakati yUksek bir musteri grubumuz
da mevcut. Sabahlari spor kiyafetleriyle
yUrlyUs yapan, sosyo-ekonomik acidan
yUksek bir kitleye hitap ediyoruz.

Siemens markasi sizin icin ne ifade
ediyor?

Beyaz esya sektorl gercekten cok farkl bir
alan. Ben kozmetik sektériinden geldigim
icin orada binlerce farkli Griin bulunuyordu.
Beyaz esya sektériinde o kadar fazla Grtn
yok ama Siemens’in konumunu, dijital yapisini
ve teknolojisini cok seviyorum. Siemens, bana
gore gercekten inovatif, teknolojik, kaliteli ve
estetik anlamda ¢ok glcll bir marka. Burasi,
benim i¢in bir Lovebrand. Renk skalasl,
musteriye yaklasimi ve mottosu tamamen
uyumlu ve cok begeniyorum.

isinizi severek yapiyorsunuz. Bu is
size gore slirdirilebilir bir is mi?
Siz de gelecekte ¢cocuklariniza bu
isi devretmeyi diistiniir miistintiz?
Beyaz esya sektort ylzde 100 surdurilebilir.
Dogru yontemlerle ¢cok iyi bir sekilde
strdurulebilir ve gelistirilebilir bir sektor.
internet geldi diye isler bitti demek yerine,
internetin destegini yanimiza almayi
dUstnmeliyiz. Hem perakende satista hem
de dijital ortamda satis yapabilmeliyiz. Bircok
parcay! birlestirip musteriye sunarsak, bu is
bitmez. Turk kultirinde ve musterilerde de
fiziksel olarak dokunmadan, Grind gérmeden
alisveris yapma aliskanligi cok yaygin degil.
internetten alisveris yapildiginda da musteri
¢oktan bir magazada Urind deneyimlemis,
dokunmus ve satis danismanindan bilgi
almis oluyor. Magdazacilik sektorl, gelisen
teknolojiye ayak uydurabilirse, trendlere
uyarsa kesinlikle strdtrulebilir. Klasik

ve geleneksel bir modelin strdurulebilir
oldugunu disinmuUyorum. Su an yapay zeka
gibi bir olgu var. Ornegin, magazamizda
blyuk ekranlar koyduk; burada 360

derece UrUnleri inceleyebiliyorsunuz.

Satis ve pazarlama tarafini yapay zeka ile
desteklersek, bu sektériin sona ermeyecegdini
dUstntyorum. Eski yontemlerle hareket
etmek, zamanla sektori bitirir. Bu, tim
dUnyadaki bUyuk markalarda da goérulen bir
durum.

Bu isteki hedefiniz nedir?

Siemens, ikinci kusaklara da énem veren bir
marka. 'Markay! onlara emanet edelim’ algisi
oldukca guclu. Magazaclilik ve perakende
sektorl oldugu gibi kalacak ancak benim
hedefim, Siemens’in daha dinamik ve
teknolojik tarafini musterilere aktarmak. Dijital
alanlarda, 6rnegin TikTok gibi platformlarda,
dogru musteri ve kisilere markanin tim
ozelliklerini tanitmak istiyorum. Bir kusak var
ve onlar artik sona erdi; gen¢ kusaklara gecis
yapmak gerekiyor. Markanin gelismesi icin
buna ihtiyag var. Ticareti her zaman korumak
zorundayiz ama burada farkl yontemler
denemek istiyorum. Farkli workshoplar, farkl
markalarla is birlikleri ve sosyal medyada yeni
kanallar denemek istiyorum. Bu deneyimi
daha da guzellestirmek istiyorum. isimi

daha dijital, kirlgan ve dinamik bir sekilde
blyUtmek istiyorum. Farkl kanallardan ve
musteri segmentlerinden Siemens’in kalitesini
anlatabilmeyi hedefliyorum.

is kadinlarinin en yaygin karsilastig
zorluklar nelerdir?

Hem kurumsal hem de ticari esnaf olarak
farkl deneyimlerim oldu. Bu surecte
dogrudan bir sorun yasamadim, ancak icinde
bulundugumuz dinyada, 6zellikle Turkiye
gibi ataerkil bir toplumda, kadinin s6zl bazen
yeterince 6nemsenmiyor. Kadinin fikri ve
projeleri bazen géz ardi edilebiliyor. Dolayli

olarak bu durumlari hissettigim zamanlar oldu.

Hala 'Kadinlar daha duygusal’ diyenler var ve
kadinin 6n planda gérlinmesini istemeyen bir
kesim de bulunuyor.

Kadinlarin is hayatindaki, beyaz
esya sektoriinde yeterli derecede
temsiliyetleri var mi?

istatistiksel olarak baktigimizda kadin
bayilerin, toplam bayilerinin ylzde 10'unu
bile olusturmadigini gérlyoruz. Beyaz esya

sektortindeki algl olduk¢a énemli. Bu sektor
denildiginde insanlarin aklina daha ¢ok orta
yasl, erkek, sert pazarlk yapan, gémlekli bir
kisi geliyor. Kadin bayi oldugunu gorince,
almayacaksa bile alan insanlarla karsilastim.
Bu da bir pozitif ayrimcilik olusturuyor. Bazi
insanlar bundan ¢ok hoslaniyor ama sayilar
hala yetersiz. Burada kadinlarin da korkulari
olabilir. Beyaz esya, ayni zamanda kadin zekasi
gerektiren bir sektor. Ticari aklin cok 6n planda
oldugu bir alan. Kolay bir sektér degdil, kadinlar
da bundan c¢ekiniyor olabilir. BUtin markalarin
kadinlara tesvik vermesi ve destek olmalari
gerekiyor. Yemedi yapan bir kadindan kim
daha iyi ocak satabilir ki? Erkekler kadinlarin
bakis acisini farkli gérebilir. Kadinlarin bu
sektérde daha fazla yer almasi lazim. Aileyi
sofraya toplayan, evi glizellestiren kadinlar...
Markalarin bunu degerlendirmesi gerekiyor.

Kadinlarin liderlik pozisyonlarina
yukselmesi 6nlindeki en blylk
toplumsal bariyerler nelerdir?

Bu soru, istanbul ve istanbul disi olarak cok
farklhk gosteriyor. Doguda, kadinlarin anne
olma, eve bakma, yemek yapma gibi asli
gorevlerini yerine getirmesi engel olarak
gorulurken, batida ise erkek egemenliginin
fazla oldugu yerlerde, mantik ve duyguyu
birlestiremeyen kadinlarin engellenmesi gibi
bir durum s6z konusu olabiliyor. Dinyada
ve Turkiye'de gecmisten gelen kurum
kaltdrlerinin de buna engel oldugunu
gozlemliyoruz. Genel olarak, kadinlara
ekonomik glc¢ veriimemesi gerektigi gibi bir
anlayis var.

Devletin verdigi tesvikleri yeterli
gorliyor musunuz?

Bu yeterli dedil, aslinda olsa bile insanlar bu
konuda yeterli bilgiye sahip degiller. Ornegin,
ISKUR kadin girisimcilere destek veriyor,
ancak bu firsatlar ¢cok az ve cogu zaman
bilinmiyor. Ben kisisel olarak faydalanmadim,
ama bu gibi kapilarin oldugunu bilmek bile bir
glvence sagliyor. Kadinlarin codu, 'basarisiz
olurum’ korkusuyla bu dlnyalara giremiyorlar.

Belki kadinlara yonelik bir kota getirilebilir.
Hatta bazi sirketlerde hi¢ kadin ¢alistirilmiyor.
Sirketler, 6zellikle Ust dlizey yonetimden daha
alt seviyelere kadar kadinlari dahil etmeyi
dustnmeliler. Kadinlar cok zeki, anag, is bitirici
ve duygusal zekaya sahip varliklar. Bunu
kullanmayanlar, aslinda kaybediyorlar.

Teknoloji ve dijitallesme is
kadinlarina nasil firsatlar sunabilir
sizce?

Bunlar dustnuldtginde aklima isin dijital
tarafini destekleyecek satis ve pazarlama
faaliyetleri geliyor. Bir kadin, sosyal medya
yonetimi, web sitesi yonetimi gibi alanlarda
dahil edilebilir diye distniyorum. Ayrica
belirli egitimler verilerek, bir isi nasil daha
dijitallestirilebilecegine dair beceriler
kazandirilabilir. Ben kozmetik sektériinde
kidemli proje gelistiricisi olarak ¢alisirken
tam olarak bunu yapiyordum. Her asamada,
nasil daha dijitallestirilebilir Gzerine
calistlyordum ve kadinlara nasil daha dijital bir
deneyim sunabilecegdimizi dUsuntyordum.
Neden insanlar dijitale ihtiya¢c duyuyor?
CUnkU hayatlarini kolaylastirmak istiyorlar.
Teknolojinin ¢ikis nedeni de aslinda bu. Bir
kadin evdeki GrUnleri kullanirken, nasil daha
verimli kullanabilecegini dustntyor. Bugln
yapay zeka ile bu fikirleri hayata gecirmek
cok daha kolay. Kadinlar, yaratici fikirleri ile bu
noktada sUrece katki saglayabilirler.

Siz bir kadin lider olarak, gen¢
kadinlara model olma a¢isindan
naslil bir mesaj vermek istersiniz?

Cogdu kadinin ¢cok glclt oldugunu
dUstntyorum. Bir kadinin kendi potansiyelini
en iyi sekilde gosterebilecedi, en gli¢ll oldugu
tarafi bulabilmesi cok 6nemli. Karakter ve
potansiyel acisindan en iyi, en sevdigdiniz, en
strdurulebilir, en ilgi duydugunuz alani bulup
oraya odaklandiginizda, basarinin katlanarak
gelmeme ihtimali yok. Bu her sey olabilir. Bir
kadin kendini nerede iyi hissediyorsa, orada
basarili olur. Tam bu noktada kadini demotive
etmekte zaten kolay olmuyor.
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Burcak Koker Erdogan Cihan Dtm - icerenkay

Kisaca firmanizi, kurulus
hikayenizi ve sizi taniyabilir
miyiz?

Esim Tarik Serkan Erdogan, Siemens’te 20
yili askin satis deneyimine sahipti. Satis
Bolge Sorumlusu olarak gérev yapti ve
bircok 6dul kazandi. Basarili bir baslangi¢
yaparak burayi da ayni basariyla yonetti.
Onun vefatindan sonra bir anda kendimi
burada buldum.

Aslinda isi birakmistim; canta tasarimi
yaplyordum. Benim de 20 yillik is
deneyimim var. Turkcell, LG ve Aviva gibi
blyUk sirketlerde calistim. Satis dncesi ve
sonrasi sUreclerde musterilerle dogrudan
iletisim halindeydim. Sonrasinda merakim
sayesinde IT sektorline adim attim ve satis
ile Grin gelistirme alanlarinda deneyim
kazandim. Buraya ¢ok hizli girmek zorunda
kalinca isleyisi, Urlnleri ve sektoéru hizla
6grenmem gerekti. Simdi 4.yilimizi
tamamladik ve 1 yildir Murat Isin Bey ile
beraber burayi yuratiyoruz.

Magazanizin fiziksel 6zellikleri
ve boélgedeki tiiketici yapisindan
genel olarak bahseder misiniz?

Burasi kullanici dostu bir tasarima sahip;
Grunleri daha rahat anlatip, musterilere
inceletip deneyimletebiliyoruz. icerenkdy,
oldukg¢a c¢esitli ve dinamik bir musteri
portféylne sahip. Her gelir grubundan
musterilerimiz var ve icerenkdy’den
Bostancr'ya kadar genis bir bdlgeye hitap
ediyoruz.

Mesleginizi seviyor musunuz?
Siemens markasi sizin i¢in ne
ifade ediyor?

Meslegimi ¢cok seviyorum. Siemens markasi
benim icin kaliteyi ifade ediyor. Henlz

bir yildir buradayim ama musterilerimiz
zaten Siemens’i bilerek geliyor. Hatta bir
musterimiz, GrdnUndn Gzerindeki silinen
logoyu bile geri istemisti. Bu marka,
rengiyle, yazisiyla insanlara glven veriyor.
Biz de bu glvenin Uzerine insa ediyoruz.
Yoéneticilerimiz ise adeta aileden biri gibi.
Bu sUrecte bana ¢ok hizli uyum sagladilar;
gercekten neye ihtiyvacim olduysa aninda
destek verdiler. Zaten tanidigim kisiler
olduklari icin hi¢c yabancilik cekmedim.

is ortakliginin étesinde, bizi aile gibi
hissettirdiler.

Esim hastayken de sigortasini kesmeden
her seye devam ettiler, her gtn ilgilendiler.
isten cikarmay! asla disiinmediler ve hep
arkamizda durdular. Bu marka benim igin
gercekten cok dzel bir yerde.

Size goére bu sektoriin genel
sorunlari nelerdir?

insanlarin alim gtict ciddi sekilde azaldi ve
bu sikintilar devam edecek gibi gérinlyor.
Dlnyada enflasyonist bir slire¢ yasaniyor,
ancak ¢ok az Ulke Turkiye kadar etkilendi.
Bu da en blyUk sorunlardan biri. Beyaz
esya bir ihtiyag, lUks degil; insanlar almak
zorunda. Ancak her gecen glin buna
ulasmak daha da zorlasiyor. Bir diger
onemli konu ise internet satislari. Bu
durum bizi ciddi sekilde etkiliyor. Eskiden

spotcular vardi, bugln ise onlarin yerini
internet magazalari aldi. Markalarin fiyat
istikrarini korumasi ve bu sUreci kontrol
etmesi gerekiyor. Spot piyasadaki Grlnleri
denetlemek zor olsa da bazi markalar
bunu basariyla yonetiyor. Biz magazada en
iyi fiyati ve hizmeti sunsak bile muUsteriler

internette farkli fiyatlarla karsilasinca
kafalari karisiyor. Bu da bayilerin itibarini
zedeliyor ve sektdérl olumsuz etkiliyor.
Markalarin bu konuda daha dikkatli olmasi
gerekiyor

Size gore sektor iyi para
kazandiriyor mu? Surdirulebilir
bir is mi? Cocuklariniza tavsiye
eder misiniz?

Genel olarak baktigimizda karlilik iyi ve bu
is surdurulebilir, ancak bunu Siemens gibi
kurumsal markalarla yapmak gerekiyor.
Eskiden Siemens UrUnlerine fiyat
agisindan ulasmak bu kadar kolay degildi,
ancak kuresel enflasyon, buytk markalarin
fiyatlarini dengeledi. Hatta gecmiste
ulasilmasi zor gortlen bazi markalara
karsi avantajli konuma bile gelebiliyoruz.
Eger boyle glcgll bir markay temsil
ediyorsaniz, is sUrdurulebilir. Ancak alt
segment markalar icin durum giderek
zorlasiyor. Fiyat ucurumu ortadan
kalktik¢a, belirli markalar piyasayr domine
ediyor. Urtin bazinda karlilik yiksek
olmasa da toplamda karliyiz ¢inkU satis
hacmimiz fazla. Misteri buraya zaten
satin alma niyetiyle geliyor, biz sadece
son dokunusu yapiyoruz. Ancak trtn
basina karhlik dtstk oldugu icin hata
pay! yok denecek kadar az. Yapilan en
klcUk yanlis bile zarara yol acabiliyor. Bu
ylUzden hatasiz ve dikkatli calismak sart.
Her iste oldugu gibi burada da dogru
yonetim cok 6nemli. Benim yapacagim
en kucutk bir aksaklik, ekibin yaptidi isi de
riske atabilir. Bu is hata kaldirmiyor. Kizim
4-5 yasindan beri buraya "Burasi benim!”
diyerek geliyor. Simdi 12 yasinda ve hala
blyUk bir ilgiyle takip ediyor, sorular
soruyotr.

En cok satmaktan zevk aldiginiz
trliin hangisi? Bu sektordeki
hedefiniz nedir?

Kurutma makinesini gergekten seviyoruz;
ivmesi beni cok etkiliyor. ihtiyac énemli
ama isin surekliligi, reklamlar ve agizdan
agdiza yayillmasi derken artik ceyizlerde
bile yerini aldi. Ustelik tasarimlari hem
estetik hem de ¢ok basarili. Bunun yani
sira buzdolabi satisinda da olduk¢a guc¢lu
bir konumdayiz. Beyaz esya sektort
erkek egemen bir alan, bu yltzden sektor
etkinliklerine katildigimda bulyUk bir gurur
duyuyorum. Hedefim, isletmemi daha
genis kitlelere ulastirmak, kaliteli hizmet
anlayisimi daha fazla kisiye sunmak ve
sektordeki konumumu pekistirmek. Bu
sektorde Kadin girisimcilerin daha fazla
yer alma gerekliligi algisini yaratmak da
hedeflerimden biri.

Tarkiye’deki is kadinlarinin
en yaygin olarak karsilastigi
zorluklar nelerdir size gore?

Beyaz yakali olarak calistigim

dénemde toplumsal baskilari yakindan
deneyimledim. Beklentiler her zaman
daha yUksek oluyor. Ben de mobbing
tarzi durumlarla karsilastim; aslinda her
kadinin bir sekilde buna maruz kaldigini
dustntyorum. Genel olarak bunu
"toplumsal baski" olarak 6zetleyebilirim.

Beyaz esya sektorii kadin bayi
anlaminda yeterli bir kapasiteye
sahip mi? Neden kadin bayilerin
sayisi artmali?

Dokundugumuz her yeri estetik

olarak gUzellestiriyoruz. Bana goére
kadin bayi sayisi hala cok az. Gittigim
toplantilarda baska bir kadin goérince
mutlu oluyorum, gurur duyuyorum

ve hemen kaynasiyorum. Kadinlarin
sektorde daha fazla yer almasi, inovatif
yapinin gu¢lenmesi acgisindan da buyutk
bir avantaj. Cunkl her yere farkl bir
perspektif katiyoruz. Bu dikkana giren
10 musteriden 7’si kadin. Bana bir sey
sorduklarinda teknik olarak detaylari
anlatiyorum. Ancak burada baska bir
kadin bayi olsaydi, onun deneyimlerini
dinlemek isterdim. Erkek musteriler ise
genellikle "Esime bir sorayim” diyerek
kararlarini erteliyor. Kadin girisimcilerin
sayisinin ¢ok daha fazla olmasi
gerektigine inaniyorum. Aslinda inanilmaz
keyifli bir is!

Kadin girisimcilere erkeklere
gore nasil engeller ¢ikiyor?

Cok esnek saatlere sahip olmaniz
gerekiyor bu sektérde. Annem bana
blyUk destek oluyor; ¢linkl ¢ogu zaman
saatlerce ve hafta sonlari buradayim.
Aslinda esimle sik¢a dalga geciyordum
ama gercekten boyle oluyormus. Kafamda
strekli burada, mesai saatlerindeyim. Hem
isin keyfini aliyor hem de odaklandigim
icin tam bir konsantrasyon istiyor. Bu
sektdr, yarim yamalak yapilacak bir is
degil. Kadin girisimciler bazen korkuyor
olabilirler, cinkl herkes cok yoruluyor,
ancak bu is farkll. Magazacilikta esnek
saatlere tamamen uyum saglamaniz
gerekiyor. Finansmana ulasmak da baska
bir zorluk. Bankalar size kolayca kucak
agmiyor; ticari ge¢gmisinizi sorguluyorlar.
Sansli oldugum icin almayi basardim,
ancak ilk girisim icin bu ¢cok zor olabiliyor.
Bankalar daha stpheli davranabiliyorlar,
bu da bir engel olusturuyor.

Kadinlarin is ve aile hayatini
dengelemesi i¢in hangi
mekanizmalara ihtiyaglari var?

Son iki yildir bazi kurumsal firmalar kres
gibi yardimlar sunuyor, ancak ben bunlari
pek gérmedim. Cocuk kismi gercekten
cok 6énemli; cunkl bu, is hayatinda engel
olusturabiliyor. Bu konuda hala eksiklikler
var. Pozitif ayrimcilik istemiyorum, ancak
sektordeki timsek yerlerin ortadan
kalkmasi gerektigini distntdyorum.
Kadinlarin ayrimciliga ugramasini
istemiyoruz; sadece olmasi gerekenin
yapilmasini talep ediyoruz.

Teknoloji ve dijitallesme is
kadinlarina nasil firsatlar
sunuyor? Bir is kadini, olarak
genc¢ kadinlara neler énerirsiniz?

Tabletler sayesinde UrlUnleri hizlica
gosterebiliyoruz, bu da muUsteriler
Uzerinde buyuk bir etki yaratiyor.
Burada olmayan urUnleri bile kolayca
sergileyebiliyoruz. Zaman ¢ok hizli
ilerliyor ve bu teknolojinin blyUk artilari
var. Daha hizli anlatiyoruz ve musterilere
daha ulasilabilir oluyoruz.

Kadin girisimciler cesur olsunlar.

Ben de ise basta korkarak basladim,
ancak zamanla é3grendim ve ilerledim.
Cekinmeden, kendilerinden emin bir
sekilde adim atsinlar, gerisi zaten geliyor.
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Kendinizi, firmanizi tanitip kurulus
hikayenizi anlatabilirmisiniz?

34 yasindayim. Beyaz esya sektdrtine 2015
yilinda eski esim ve kaynim sayesinde girdim.
Maliye mezunuyum ve bir stire muhasebe

isi yaptiktan sonra beyaz esya sektorine
adim attim. ilk olarak bir baska beyaz esya
markasi ile ise basladim. Sonraki sUrecte
ailesel sikintilar nedeniyle esimle yollarimizi
ayirdik. Ayrildiktan sonra bir is yapmam
gerekti. Birkag¢ firma ile gértstim, ancak
olumlu sonugclar alamadim. Buradaki en
bUyUk avantajim, isi biliyor olmamdi. Sonra
Bosch’u gbérlisme igin aradim. Ertesi giin
bana donUs yaparak, Tuzla Sifa Mahallesi’'nde
bir bayi acmak istediklerini sdylediler. Ama
bunu isi bilen birine vermek istiyorlardi. Bu
slrecte, 2022 yilinda Bosch ile basladik.

ilk basladigimda kicuk bir dikkanla ise
baslamistim; 90 metrekarelik bir alanda. Su
anda ise 265 metrekareye ciktik. Bosch’un bu
bolgede ilk ve tek, her seyiyle ilgilenen kadin
bayisi olarak ¢alisiyorum.

Magazanizin fiziki 6zellikleri ve
bolgedeki tiketici yapisindan biraz
bahseder misiniz?

Oncelikle bulundugumuz yer biraz kirsal
sayilabilir. Askeri alanlar, fabrikalar ve E-5 gibi
onemli yerlerin ortasinda bir konumdayiz.
NUfus yaklasik 80.000. ilk etapta burada
Bosch’un tutup tutmayacagina dair
endiselerimiz vardi, ancak yine de bunun
mUmkun olabilecegdini dtustunduk.

Elmas Fidan Eimas AVM - Tuzla

Bu sektérdeki en blyUk arti, kadinlarin etkisi.
Bir kadin ne isterse alinir ne isterse yapilir.
Ben de kadinlari yakalamaya calistim. Onlar
Bosch istiyorsa, alinir dedim. Kadinlar evde
bu UrUnleri kullandiklari igin, kullanicilara en
iyi tavsiyeleri verenin bir kadin olacagina
inandim. Bu slrecte de mahallemizin
potansiyelini iyi yakaladigimi distntyorum.
Burasi ¢cok karma bir mahalle; etnik olarak
Dogu ve Karadeniz kékenli insanlarin yogun
oldugu bir yer. Bosch’un da bir slogani var:
"Bir defa Bosch, d&mur boyu Bosch.” Bunu
sik¢ca kullaniyoruz. Bir defa bu markayi alan
bir daha vazgecmiyor. Biz de kadin olarak
buray! evimiz gibi gériyoruz ve musteriye
misafir gibi hitap ediyoruz. ik basta marka
konumlandirmada biraz zorlandik, ancak Z
kusagdi daha bilingli oldugu icin aslinda iyi bir
baslangi¢ yaptik.

Marka sizin i¢in ne ifade ediyor?
Yoneticiler ile iletisiminiz nasil?

Marka beni gercekten evimdeymisim gibi
hissettiriyor. Daha 6nce farkli bir markada
calismis biri olarak, burada kendimi
buldugumu dustnUyorum. Yoneticilerle
aramiz gercekten cok iyi, 6zellikle Semir
Bey’le. Kadinlara bUyUk énem veriyor. Bir sey
oldugunda, "Ben buradayim” diyor. Marka
yerine, bizim sikintilarimizla 6zel olarak
ilgileniyor. Bu da beni is hayatimda daha
rahat hissettiriyor.

Bu is sizin icin strdirulebilir mi?
Cocuklariniza tavsiye eder misiniz?
Kesinlikle tavsiye ederim. Bayilik acmamdaki
en blyUtk sebep, cocuklarima bir is kapisi
olusturmak istememdi. Tabii ki sevdikleri bir

mesledi yapmalarini isterim, ama zamanla
seveceklerdir. Evet, strdUrulebilir bir is.
Bayilik sistemi aslinda sadece Turkiye’ye
6zgl bir sey. Anadolu insani buraya gelip
cay icip, sohbet edip, hayat! paylasmak
istiyor; bir anlamda terapi gibi geliyor
bayilikler. Turk milleti olarak dokunmayi
seviyoruz. Birbirimizi anlamamiz, gérmemiz
gerekiyor.

insanlarin distindigu gibi cok karli degil.
Rakamlar bUyUk olunca karl gibi géztktyor
ama aslinda ylzde 18-20’lerden, ylizde 3-4’e
dUstyor. Eskiden beyaz esyacilar zenginmis,
ama simdi oyle degdil.

Dergimiz araciligiyla bir mesaj
vermek ister misiniz?

DurUst ve gltvenilir olmak gerekiyor, bunu
tum sektor icin séyliyorum. insanlarin
glvenini kaybetmemeliyiz.

Hedefiniz nedir bu sektorde?

Tum bayiler gibi ben de bluylimek
istiyorum. Subelerimizi cogaltip ilerlemek
istiyorum. Bu slrecte markanin destegini de
gorlyorum. Gegen yil Semir Bey, Kadinlar
GUnU'nde ikinci bayisini agmak isteyen
bayilere hediye verecedini, anahtar teslim
bayilikler sunacagini sdylemisti. Bu ylzden
Bosch’un buyUk destegini hissediyorum.
Kadinlar bu sektér icerisinde olmali. En iyi
satisi yapabilecek olanlar kadinlar, ¢cinkU
kullanicilar da kadinlar.

Tarkiye’deki is kadinlarin en yaygin
karsilastigi zorluklar neler?

Kadinlar denilince insanlarin aklina genellikle

butik, kozmetik gibi sektorler geliyor. Beyaz
esyaya girdiginizde ise ilk soru genellikle
"Kiminle yapiyorsun? Babanla mi, abinle mi?"
oluyor. Hayir, tek basima yapiyorum. Beyaz
esyada Urunlerin belirli bir agirligi var, tabii.
Yeri geldiginde biz de tasiyoruz, tasimaya
calisiyoruz. Bedensel olarak erkeklerle ayni
glcte degiliz ama erkeklere yaptirabiliyoruz.
Algisal olarak zorluklar var. Ticaretle ilgili
kadinlarin kafasinin calismayacagi gibi bir
algl var. Halbuki evde ekonomiyi saglayan
hep kadinlardir. Kadinlar tasarruf anlaminda
da one ¢ikar.

Kadinlarin bayilik orani sektorel
anlamda yeterli mi?

Bence yeterli degil. Cunkl kadin bayilerin
orani sadece yUzde 10 civarinda.
istanbul’daki toplantilarda genellikle tek
kadin bayi ben oluyorum. Her zaman
yanimda bir kadin daha olmasini isterim. Bu
sayinin artmasini éneriyorum.

Kadinlar neden bu sektérde
calismali sizce? Sektoriin
avantajlari nelerdir?

Beyaz esya kullanicilarinin ytzde 90’1 kadin.
Turkiye'de 100 erkekten 99’u camasir
makinesinin nasil calistigini bilmez. Kadinlara
hitap eden Urlnler oldugu icin, en iyi sekilde
kadinlar tanitip satabilir. Kadinlarin dilinden
en iyi yine kadinlar anlar. Personel anlaminda
da genellikle bir kadin ve bir erkek
bulunuyor; kadinlar satis yapiyor, erkekler
ise agir isleri Ustleniyor. Tabii ki zor yanlari
da var. Ataerkil bir toplumda oldugumuz
icin, mUsteriler genellikle muhatap olarak

bir erkek istiyor. Ama kirsal bir bélgede
olmama ragmen, bunu asmayi basardigimi
dusuntyorum. Bolgesel olarak burasi zor

bir bélge, ancak gelenler musteriler beni

soruyor ve benimle konusmak istiyorlar yani
alistik birbirimize.

Kadinlarin bu islerde
yilkselebilmesinin énilindeki en
biylik engeller nelerdir?

Algly! kirmaya calisiyoruz. Musteriler
genellikle erkek gérmek istiyorlar ve erkek
patron oldugunu distnUyorlar. Ama su anda
bu algiyi yavas yavas degistiriyoruz. Erkek
ve kadin arasinda bir fark kalmadi.

Sizin gibi is kadinlarinin
finansmana ulasmasi konusunda
sikintilar var mi?

Kesinlikle zor oluyor. Benim actigim
dénemde de maddiyati nereden buldun
diye sordular. Ben maddi a¢idan en bUyuk
destedi annemden aldim. Biz Nevsehirliyiz.
Annemin 5 kizi vardi. Basimdan bir evlilik
gectidi icin bana destek oldu. En bUyuk
destegi ondan aldim. Babam da beni
destekledi. Bana dusecek olan paydan bir
kismini verip batirsam da bir sey olmaz
dediler. Ve yola ciktik.

is kadinlarinin is ve 6zel hayatini
dengelemesi icin hangi destek
mekanizmalarina ihtiyac¢ var?

Oncelikle magazada calisanlarinizin is
yUkUnuzUd almasi gerekiyor. Evli olanlar
eslerinden destedi bekliyorlar. Her ne

kadar patron da olsaniz evin, ¢ocuklarin
sorumlulugu siz de oluyor. En blyUk destegdi
esinizden bekliyorsunuz. ikinci olarak
calisanlardan destek bekliyoruz.

Kadinlarin is diinyasinda daha fazla
yer alabilmesi i¢cin hangi adimlarin
atilmasi gerekiyor sizce?

Kesinlikle, saygl temel bir unsur. Bir kadinin
yaptidi isi takdir edilmesi, ona deger
verildigini hissettirmesi cok dnemli. Ozellikle
sektérde kadinlarin varhidgi cogu zaman g6z
ardi edilebiliyor, o ylUzden bir kadinin isini tek
basina yapiyor olmasi bile bUyUk bir basari.
Ve gergekten, her kadin i¢in babasinin
destedi cok kiymetli, onlarin glivenini almak,
insanin kendine olan glvenini artiriyor. Bu
tar destekler, basariya giden yolda buyUtk bir
fark yaratiyor.

Teknoloji ve dijitallesme is
kadinlarina nasil firsatlar sunuyor?
Sizin teknoloji ve dijitallesme ile
araniz nasil?

Kesinlikle, teknoloji beyaz esya sektériinde
hayati oldukca kolaylastiriyor ve artik
Urdinlerin birbirleriyle baglantili olmasi,
kullanici deneyimini ¢ok iyilestiriyor. Wi-Fi
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bagdlantili Granler, evdeki islerin daha
verimli ve pratik yapilmasina olanak taniyor.
Ancak dediginiz gibi, teknolojik yeniliklerin
¢cogu gercekten kadinlarin ihtiyaclarina
yonelik oluyor. Cinkl evdeki ¢cogdu is,
temelde kadinlarin Uzerine duslUyor ve bu
ylUzden markalar daha cok onlara hitap
eden Urlnler gelistiriyor. Sevgililer GUnU
gibi 6zel glnlerde ise genelde erkekler

icin hediye secenekleri daha sinirli, oysa
teknoloji GrUnleri hediye olarak da erkekler
icin harika bir secenek olabilir. Sektérin bu
acidan biraz daha dengelenmesi gerektigini
dustndyorum.

Yoénetici bir is kadini olarak geng
kadinlara nasil bir mesaj vermek
istersiniz?

Oncelikli olarak hayatlarini bir erkegin
dudaklarinin arasina birakmasinlar. Ben
zengin olacagim desinler, zengin bir adamla
evlenecegim degil. Bunu hem maddi hem
de manevi olarak séyllyorum. Kendini
gelistirme anlaminda da. Genclerin bir
umudu yok hayata karsi. Yaptigimiz seyler
cok buyUk seyler degil aslinda. Bir Bosch
bayi acmak ¢ok buyltk bir is degil. Ama
bunun i¢in emek sarf etmek gerekiyor. Bir
muUcadele olmasi gerekiyor. Su anda gencler
her seyi hemen istiyor. Eski insanlar eski
esyalar gibi, her seye dayaniyor. Simdiki
insanlar da hicbir seye dayanamiyorlar.

En ufak bir seyde vazgeciyorlar. Ozellikle
kadinlarin ruhunun artmasi gerekiyor.
Kadinlarin hayatlarina kendileri karar
vermeleri gerekiyor. is hayatinin icerisinde
en cok olmasi gerekenler kadinlar. Genclerin
de bu sekilde bu hayata atilmalari gerekiyor.
Hicbir sey kolay olmuyor. Pes etmesinler.
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Oncelikle kendinizden ve firmanizdan
bahseder misiniz?

istanbul Universitesi Edebiyat Fakultesi
Cografya BolUmU’'nden mezun oldum.
Ardindan Sosyal Bilimler Enstitist’nde
Cografya Yuksek Lisans! yaparak jeomorfolog
oldum. Asil meslegim deprem uzmanlg,
saglam binalarin nerede olmasi gerektigini
belirliyoruz ki, Turkiye’nin buna buyuk ihtiyaci
var. Ne yazik ki, Ulkemizde pek bilinmeyen bir
meslek dali. Sirketimiz 45 yillik bir gecmise
sahip. Bakirkdy'de dért magazamizla hizmet
veriyoruz. Sirketi balbamiz kurdu ve 25 yil énce
bana devretti. Babam, Kahramanmarasliydi;
annem ise Selanikli. Annem de bir sUre isin
icinde yer ald. ik Arcelik bayisini Atrium’da

biz actik ve annem magdazayla ilgileniyordu.
Rahmetli Vehbi Ko¢ da magazamizi ziyaret
etmisti. ilerleyen yasina ragmen islere hala
blyUk ilgi gdsteriyordu. Burasi, ik AVM
magdazalarindan biriydi ve o zamanlar da farkl,
guzel bir konsepti vardi.

Magazalarinizin genel 6zelliklerinden
bahseder misiniz?

Toplamda dért magazamiz bulunuyor.
Bunlardan ikisi AVM magazasi; biri Atrium,
digeri Capacity’de yer aliyor. Ayrica biri bes katli
bir cadde magazasi, digeri ise ilk sirketimizin
kuruldugu cadde magazasi olmak Uzere iki
sokak magazamiz var. Su an 30 kisilik bir

ekiple hizmet veriyoruz. Sirketimiz agirlikl
olarak devlet projelerine ¢alisiyor. 15 yil 6nce
devletten is alamazsiniz diyenler oldu, ancak
zaman icinde blyuk projelere imza attik. Milli
Egitim Bakanligi ve havalimanlariyla ¢alismalar
yUrattlk. Biraz inatclyiz; “olmaz” denildiginde
aksine yapmaya odaklaniyoruz.

Nurdan Erdis Kahramanogullar A.S - Bakirkdy

Bolgenizde nasil bir tiiketici yapisi
var?

Balbam, zamaninda herkese dokunmus,
yardim elini uzatmis biriydi. Kendisi “ben de
memuriyetten geliyorum, yokludu bilirim” diyen
bir kisiydi. “Odersin nasil olsa” diyerek ihtiyaci
olanlara destek olmus. Bugtin bile dukkanin
éniinde durup ona dua edenler var. insanlara
hep kosmus, destek olmus. Sirketimizin
temelleri de bu anlayis Uzerine kurulu. Biz

de halad musterilerimizin sorunlarini kendi
sorunumuz gibi gbérlyoruz. Satis sonrasinda da
onlarin yaninda oluyoruz. TUketiciler, kendilerini
ailemizin bir parcasi gibi goriyor. Bizi gdérmek
istiyorlar. Yeni ise baslayanlara da hep su mesaji
veriyorum: "Tuketiciler bizim akrabamiz degil
ama bizi ailelerinden biri gibi gérlyorlar. Siz de
bu bagdi kurun.” Ancak, ne yazik ki yeni nesilde
bu iletisim eksik. MUsteri ile kurulan samimi
baglar artik eskisi gibi degil ve muUsteri sadakati
azaliyor. Bakirkdy'deki tlketici profili genellikle
yasl ilerlemis kisilerden olusuyor. Cocuklarini

ve torunlarini tutup dikkana getiriyor, buradan
alisveris yapmalarini istiyorlar. Hatta bazen
zorla getiriyorlar. Bdlgede yaklasik 200 bin

kisi yasiyor ve bircok bayi var. Rekabetin

yogun oldugdu, zor bir bdlge burasi. Bu ylzden
bizim de sahaya ¢ikmamiz gerekiyor. Bu
yUzden devlet islerine ve kurumsal sirketlere
yoneliyoruz.

Arcelik markasi sizin i¢in ne ifade
ediyor?

Biz, Arcelik’in bir parcaslyiz. Biz glglt olursak,
Arcelik de gucll olur. Eger para kazanmak
istiyorsak, 6ncelikle markayi gliclendirmeliyiz.
Arcelik var oldukga biz de var olacagiz. Bu
yUzden sirketimizin her zaman daha ileriye
gitmesini istiyoruz. Ayni zamanda yapici
onerilerde bulunuyoruz. Pandemiden sonra,
sirket ile bayiler arasindaki iletisim daha dijital
bir yapiya bUrindu. Bu yUzden yaratici ve farkli
bir vizyon ortaya koymamiz gerekiyor. Zaman
cok hizli degisiyor ve biz de bu degisime ayak
uydurmaliyiz.

Beyper lyeliginiz de var. Beyaz esya
bayiliginin su anda yasadigi genel
sorunlar nelerdir? Mesleginizin zorlu
yanlari nelerdir?

En blyUk sorun, kiralarin ve maliyetlerin asiri
artmasi. Elektrik, nakliye, kargo gibi giderler
sUrekli ylkseliyor. Tum bunlarla ugrasirken

ise odaklanacak vakit cok az kaliyor ve
kendimizi gelistiremiyoruz. Covid déneminde
bile daha iyi bir is ortami vardi. Son U¢ yildir
sirketler Uzerinde bir duraganlik hissediliyor.
Satis performansimiz anlik olarak dismuyor,
ancak gelecege yonelik bilgiye yatirm
yapamadigimiz i¢in yeni risklerle karsilasabiliriz.
Bu durum sadece bizim i¢in degdil, tim
markalar icin gecerli. Sektérde vizyon eksikligi
var. Onemli olan sadece satis yapmak degil,
yenilik getirebilmek. Piyasadaki bazi seylerin
degismesi gerekiyor. En ucuz satanin degil,
en dogdru hizmeti verenin 6n plana ¢iktigi bir
sistem olusturmaliyiz.

isiniz strdurilebilir bir meslek
mi? Cocuklariniza tavsiye ediyor
musunuz?

Gengler icin bu is biraz riskli, ctinkti daha
6zgUr olmak istiyorlar. Ancak bu sektor, belirli
bir diizen ve disiplin gerektirdigi icin onlarin
6zgUrltk alanlarini kisithyor. Zorluyoruz ama
ileride ne olacagdi belli olmaz. Kiglk oglum
isletme okuyor, biyUk oglum ise i¢c mimar.
Sirkete adim atabilmeleri icin benim tamamen
geri cekilmemi istiyorlar. Bizi “eski kafa” olarak
gorlyorlar ve kendi yollarini cizmek istiyorlar.
Gengler, isin ¢cok daha hizli ilerlemesi gerektigini
dustntyor. Sorun ¢iktiginda aninda ¢ézUlmesini
istiyorlar. Ancak blyUk sirketlerde isler daha
planli ve programli sekilde ilerliyor. Hizli karar
almak her zaman mimkuin olmuyor. Onlarin
sabirsizlidi ile bizim deneyimimiz arasinda bir
denge kurmak gerekiyor. Bu is strdurUlebilir
ama ancak surekli gelistirdiginiz strece...
Sektdrdeki sorunlar hicbir zaman bitmiyor ve
sizin bunlar cézmeye hazir olmaniz gerekiyor.
Ayni zamanda bu stirece diren¢ gdsterebilmek
de sart. Son U¢ yilda karsilastigimiz sorunlarin
sayisi ciddi sekilde artti ve bu gercekten
bunaltici olabiliyor. Tecrlbe, burada en blyUk

avantajimiz. Biz yillarin getirdigi deneyimle
sorunlari ¢ézebiliyoruz, ancak yeni bayilerin
bu kadar karmasik bir ortamda nasil ayakta
kalacagini kestirmek zor.

Bu meslegi yaparken baska ticari
faaliyetleriniz var mi?

Bu isin disinda baska bir sektérde faaliyet
gbstermiyorum, ancak **BakirkdylUler Dernegdi
Baskaniyim ve amator spor kultpleriyle
ilgileniyorum. Ulkemizde olup biten her sey
bizi ilgilendirdidi icin siyasetle de ilgileniyorum.
Vehbi Kog'un "Devletim ve Ulkem var olduk¢a
ben de varim” anlayisini benimsiyor ve sadece
kendimize degil, Ulkemize de yatirim yapiyoruz.
Cevremizdeki insanlar da pozitif etkilemeye
calisiyoruz ve bu sayede gucll bir sineriji
olusuyor. Gittigimiz her yerde kalabaliklarin
icindeyiz. insanlar “Arcelik bayisi kim var?
Nurdan Hanim var” diyerek alisveris icin bize
geliyorlar. Yerinizde oturup musterinin size
gelmesini beklemek yeterli degil. Cevrenize
dokunmall, ilcenizin gelisimi icin calismali ve
STK’lara aktif olarak katilimalisiniz.

Hedefiniz nedir bu meslekte?

Teknoloji her gecen glin blyuk bir hizla ilerliyor.
Dolayisi ile cadin gereklerine uygun daha hizli
sistemlere her zamankinden daha fazla ihtiyac
duyuyoruz. Sirketimizin sistemleri kendi kendini
isletebilir hale gelmesi i¢in ¢alisiyoruz. Zaman
zaman sistemler degisimleri yakalamakta
zorlaniyor. Ornegin, devletin uygulamaya
koydugu enflasyon muhasebesi sistemine
mevcut programlarimizin cogu uyumlu degildi.
Hedefim bayim icin dogru kurgulanmis bir
sistem ortaya koymak. ClnkU dogru sistem

sizi yormaz; glincel gelismelere hizla adapte
olur. Bu ylUzden isleyen ve oturmus sistemler
Uzerinden ilerlememiz gerektigine inaniyorum.
Bayim, ben olmasam da dUzenli bir sekilde
calismaya devam edebilmeli. Isler tamamen
insana bagli olmamal, sistemler stregleri
yonetmeli. Madazalarimizin kalitesi, belirli
kisilere bagl kalmadan surdurtlebilir olmali.
Boyle oldugunda her sey daha sagdlikli ilerler.

Turkiye’de is kadinlarinin en yaygin
karsilastigi zorluklar nelerdir?

is kadinlarinin bir araya gelmesi ve birbirini
desteklemesi gerekiyor. Kadinlar arasinda sineriji
olusturmali, pazari btyUtmeli ve birbirleriyle

is yapmalilar. Erkekler bunu zaten yapiyor ve
bu sayede is diinyasina daha kolay entegre
olabiliyorlar. Ornegin, bir insaat dernegine
kadin olarak girmek cok daha zor. Erkekler bu
alanlara rahatca girip is baglantilari kurabiliyor.
Ancak kadinlar arasinda bdyle bir ag ne yazik
ki yeterince gelismis degil. Kadin ydnetici
saylsl az, ayrica mavi ve beyaz yaka kadin
calisanlar arasinda da guglt bir is birligi kulttra
yok. Kadinlarin birlikte hareket etmesi hem
bireysel hem de sektorel anlamda blyUmeyi
destekleyecektir.

-_ Yeniligi
«~ Askla
‘Tasarlar
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Sizce kadinlarin beyaz esya
sektoriinde ozellikle yeterli derecede
temsil edildigini diistintiyor
musunuz?

Beyaz esya sektériinde kadin bayiler artmis
olsa da bu sektérde daha fazla kadin
temsiliyetine intiyac var. Beyaz esya sektor,
kadinlar icin zor bir sektdr gibi gériinse de
kadinlar icin olduk¢a uygun bir alan oldugunu
dustntyorum. Clnkl kadinlar daha direncli

ve ayni zamanda daha detayci oluyorlar.

Tipki ev ydnetmek gibi, kadinlar personelde

ve madazadaki eksiklikleri daha net fark
edebiliyorlar. Bayi olarak isleri yonetmek daha
kolay olabilir, ama islerimiz blytdukee sorunlar

blyUlyor. Bu ylzden ¢ok iyi yetismis olmak sart.

Ayni zamanda, bltce planlamasi ve maliyet
hesaplarini ¢ok iyi bilmek gerekiyor. Depodaki
mali, girdiyi, ¢ciktiyi takip etmek 6nemli. Ben her
seyi kafamdan biliyorum. Yorucu degil, ama
devamlilik gerekiyor. Sirket bUyldukee, mali
isler de sizi zorlamaya basliyor. Su anda bayiler
icin para kazanmak kadar parayi ¢alistirmak da
6nemli bir hale geldi.

Finansman olarak kadinlarin
farkli desteklere ulasmalarini nasil
degerlendiriyorsunuz? Erkeklere
kiyasla nasil ulasabiliyorlar?

Bazi bankalar kadinlara destek veriyor, ancak
is hayatina baslamak icin tecriibe kazanmak
¢ok énemli. Ben is hayatima burada basladim,
ancak simdiki aklim olsa, 3-4 farkli iste
calistiktan sonra buraya gelmem daha dogru
olurdu diye dustntiyorum. ithalat, ihracat, dis
ticaret gibi bilgileri bilmek, bu sektoére daha
faydall olmami saglard. Farkl sektorlerde
deneyim kazanmak, bu sektére ge¢cmek i¢in
daha mantikl olabilir. Kadinlarin her zaman bir
bilene danismasi gerektigini distntyorum.
Bilgi, her seydir. Su anki ortamda bilgi, paradan
daha degerli. Kurduklari sistemlere de ¢cok
6nem vermeliler. Ben bilgisayar programlarini
¢ok bilmem ama olmasi gerekeni sdylerim.
"Olmasli gerekenler” yoksa, isterse en iyi
program gelsin, yine islevsiz olur. Ylceltilen
bir seyin islevselligi olmadigi anda, sizin isinizi

0 gérmuyor. Ayrica, ¢ok iyi bir mali mUsavirle
calismalar gerekiyor; ciinkt onlar da islerini cok
iyi bilmeli. Devletin kadinlara sagladigi destedi
kisith buluyorum. Bir kadin, bayi olmak istiyorsa,
eski bir kadin bayinin mentorlugunu almasi
faydali olacaktir. Mentorluk, sektérde buyuk bir
eksiklik ve bu alanda kadinlara yardimci olabilir.

is hayati ile 6zel hayat birlestigi
zaman ortaya ¢ikan zorluklari
bertaraf edecek ne tiir 6neriler
sunabilirsiniz?

Eskiden ¢cocuklarim kucikken 12 saat
calisirdim. Kadin bayilerin de benzer zorluklari
oluyor. Cogu zaman sucluluk duygusu ile
hareket ediyorlar; akillari baska yerlerde
olabiliyor. Cocuklarin zamanini ¢galmamaya
Ozen gostermek gerekiyor. Su an daha az
calisiyorum ama gecmisteki fedakarliklarin
sonugclarini bugtin gértyorum. Kadinlar bence
bir¢cok alanda oldugu gibi satis, pazarlama
gibi sabir gerektiren islerde de basarililar. Mali
danismanlik, mentorluk gibi danismanliklar
almali ve ardindan bir sonraki adima boyle
gecmeliler.

Teknolojinin ve dijitallesmenin
mesleginize faydalan nelerdir?

Dunyadaki satis ve pazarlama trendleri,
profesyonellesmeye dogdru ilerliyor. Her seyin
profesyonelce yapilmasi gerekiyor. Ornegdin,
klima ve buzdolabi gibi Urtnleri farkli uzmanlar
satmall. Bu sUrec, daha da profesyonelleserek
devam edecek. Magazalar da kendi kendini
yonetebilen ve dijital sistemlerle donatiimis
bir yapiya dogru evrilecek. Ancak her sey
profesyonelleserek olmall. Yaptiginiz isin en
iyisini yapmalisiniz. DUnya bu yénde evriliyor
ve markalar da bunu yapliyor, ancak slre¢
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henliz tam anlamiyla tamamlanmis degil. Bu =
baglamda, henliz ileriye gidebilecek bir pazar .
var. 1
Ozellikle is diinyasinda daha fazla o2
yer almasi icin sizce hangi adimlar E 4
atilmali? Kadinlara neler 6nerirsiniz? .
Babam, "Benim kizim yapar"” derdi. Aslinda 1.

basarilmayacak hicbir sey yok. Onemli olan
odaklanmak, bilgiyi toplamak ve bu konuda
deneyimli kisilere danismaktir. Yapamayiz
demesinler ve yapamayiz diyenlere de kulak
asmasinlar.




Dadgrtim Kanalt' nin q'zindeyiz

Gl Deneg¢ Erciyes Ticaret - Sirinevler

Oncelikle kendinizden ve
firmanizdan bahseder misiniz?

1998 yilindan bu yana Vestel bayiligi
yapan ve babamiz tarafindan kurulan
bir sirketiz. Firmamizi abimle birlikte
isletiyoruz. Aslen Kayseriliyiz. Evliyim ve
iki cocuk annesiyim. Dogup bUyUddigim
bu semtte yasiyorum. KlcUk yasta is
hayatina atildim ve 17-18 yasimdan
itibaren abimle birlikte calisiyorum.

90’ yillarda bayilik almak, ginimuz
kosullarina kiyasla ¢ok daha kolaydi.
Simdiki girisimciler icin sUre¢ daha

zor; firmalar bayileri biraz daha fazla
zorluyor. Babamiz polis memuruydu

ve her zaman beyaz esya sektérinde
bir is yapmak istiyordu. Emekliligine
yaklasirken abimle bana bir is kurmak
istedigini sdyledi ve bdylece 1998 yilinda
Vestel bayiligimizi kurdu. Babamiz
Sebahattin Hatipogdlu’nun baslattigi bu
isi, buglin daha da ileriye tasimak icin var
glcimuzle calisiyoruz.

Magazanizin genel
6zelliklerinden bahseder
misiniz?

Su an merkezde bulunuyoruz ve
toplamda U¢ magazamiz var. Sirinevler
bdlgesinde uzun gecmisimiz sayesinde
buraya olduk¢a hakimiz. MUsterilerimiz

bize glveniyor ve burada bir kadin
yonetici gérmek onlara ayrica glven
veriyor. Bunun isimize kattigi deger
oldukg¢a blyluk. Hem musterilerimiz
Urunleri magazada inceleyebiliyor hem
de acik hesapla alisveris yapabiliyorlar,
ki bu da ginimuz kosullarinda énemli
bir avantaj. Kurdugumuz glc¢lu baglar
sayesinde bizi tercih ediyorlar. Ayrica
satis sonrasi hizmetlerde de ¢ok basarili
oldugumuzu distnUyoruz. Bir ariza
durumunda muUsterilerimizi servise ya
da farkli bir birime yonlendirmeden,
dogrudan burada her turlG destegdi
sagliyoruz.

Burada nasil bir tiketici yapisi
var?

Bahcelievler ve Sirinevler, ¢cok c¢esitli bir
musteri profiline sahip. Biz de herkese
hitap edebilmek i¢in caba gdsteriyoruz.
Boélgede uzun yillardir var oldugumuz
icin karsilastigimiz zorluklari daha kolay
asabiliyoruz. Oyle ki, kapidan gecen her
10 kisiden 6’sini tanidigimizi rahathkla
sdyleyebilirim.

Vestel markasi sizin icin ne ifade
ediyor?

Klg¢lk yasta is hayatina atildigim igin
Vestel'i adeta kendi cocugum gibi
goértyorum. Cunkld onunla bUyuddim.

Buradaki teyp, Vestel’in ilk Gretimlerinden
biri. Ona baktikca gecmisi hatirliyor ve
duygulaniyoruz. Bizim icin bUyUk bir anlam
tasiyor.

isinizi severek mi yapiyorsunuz?
isimizi severek yapmasak, bu kadar yil
strdUrebilmemiz mimkin olmazdi. Ancak
yeni nesil, esnaflik ve ticarete pek sicak
bakmiyor, ¢iinkl bu is onlara zor geliyor.
Biz de koltugumuzu onlara devretmek
istiyoruz, ancak onlar bu fikre pek
yanasmiyor.

Beyaz esya bayiliginin su anda
yasadigi genel sorunlar nelerdir?
Mesleginizin zorlu yanlari nelerdir?

Bizim en blUyuk sorunumuz, magazaya
gelip UrtnU birebir inceleyerek satin

almak isteyen tlketiciler degil, internet.
GUNnUmUzde bir¢ok insan, magazaya
gelmek yerine internetten alisveris
yapmay! tercih ediyor. Bunun yani sira,
fiyat gecisleri de zaman zaman bizim icin
engel olusturuyor. MUsteri magazada GrinU
begenip internette daha dusltk bir fiyat
go6rduglnde, genellikle oradan almayi tercih
ediyor. Iste burada devreye biz giriyoruz

ve musteriyi ikna etmemiz gerekiyor. Bayi
olarak sagladigimiz gliven ve Urint dogru
ifade edebilmemiz, bu noktada blytk
dnem tasiyor.

Teknolojinin ve dijitallesmenin
mesleginize faydalari nelerdir?

ise basladigimiz dénemlerde her seyi
daha manuel bir sistemle ydnetiyorduk.
Servis, satis sonrasi hizmetler, nakliye
gibi strecler manuel oldugu icin bircok
zorluk yasiyorduk. Ancak artik her seyin
dijitallesmesiyle birlikte bu strecin
konforunu yasiyoruz. Bu noktada
markamiza da tesekkUr ediyoruz.
Urnlerimiz Horoz Lojistik’te depolaniyor.
Satis gerceklestirdigimizde, Grtnler
dogrudan oradan cikarak servisle birlikte
musteriye ulasiyor. Sistem oldukc¢a
dlizenli ve verimli bir sekilde isliyor.

Hedefiniz nedir bu meslekte?
BlUyUmek ve subelesmek istiyoruz
diyemeyecegdim. Bulundugumuz yerde
konumumuzu koruyarak devam etmek
istiyoruz.

Tirkiye’de is kadinlarinin en
yaydin karsilastigi zorluklar
nelerdir?

Kendi adima ¢ok zorluk yasamiyorum
ama insanlar beyaz esya isini erkek

isi olarak algiliyorlar. Ancak musteri
buraya geldigi zaman da aslinda en cok
kadinlarin kullandigi cihazlari tanitiyoruz
burada. Bu da her sekilde gliven veriyor.

Sizce kadinlarin beyaz esya
sektoériinde 6zellikle yeterli
derecede temsil edildigini
disliiniyor musunuz?

Cok temsil edilmiyorlar. insanlarin
algisindan oluyor bu. Bu erkek algisini

kirmaliyiz. Kadinlar bu isi daha iyi temsil
ettikleri icin sayilarinin mutlaka artmasi
gerekiyor.

Sizce kadin girisimcilere yeterli
destek saglaniyor mu?

Kadinlara daha ¢ok firsat taniniyor.
Girisimci olmak isteyenlere devletin daha
fazla destedi var. Biz eski oldugumuz
icin kullanmadik ama sahsen tekrar bir
bayi acacak olsam ayri sekilde devlet
destegdini tabii ki kullanirim.

is hayati ile 6zel hayat birlestigi
zaman ortaya ¢ikan zorluklari
bertaraf edecek ne tiir éneriler
sunabilirsiniz?

Hayati dengeli bir sekilde planlamak

ve her seye yetisebilmek icin iyi bir
program yapmak zorundayiz. Esimle ve
cocuklarimla ilgileniyorum, ayni zamanda
isimi de buyUk bir sevgiyle yapiyorum.
Bu ylzden bana hi¢bir zaman zor
gelmedi. Su ana kadar blyuk bir zorluk
yasamadim, clnkU her seye severek
yetisiyorum.

Ozellikle kadinlarin is
diinyasinda daha fazla yer
almasi icin sizce hangi adimlar
atilmali? Kadinlara neler
énerirsiniz?

Daha fazla kadin bayi gérmek isteriz
¢lnkU kadin elinin degdigi her yerde
guzellik ve dizen olur. Kadinlar
buraya gelip bizimle vakit gegirebilir,
bu isi yapmak isterlerse kesinlikle
cekinmesinler. Beyaz esya sektorl

biraz korkutucu gibi goértnebilir, ancak
dijital ortamin sundugu tim olanaklari
kullanarak isi kolaylastiriyoruz. Kadinlarin
bu alanda yer almalari icin hicbir

engel yok, sadece cesaretle gelip bu

isi yapabilirler. ilk basta adir Urlnler
nedeniyle bu isin erkekler tarafindan
yapilmasi gerektigi dustnulebilir. Ancak
Vestel’in sundugu imkanlar gergekten
cok iyi. Servislerimiz her konuda
yardimci oluyor; paketleme bile dahil,
her asamada destegdimiz var. Aslinda
biz hicbir agir yik tasimiyoruz, tim bu
sUrecleri servis ekiplerimiz hallediyor.
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Dagutim Kanal'nin Lzindeyiz

Oncelikle kendinizden ve
firmanizdan bahseder misiniz?

Basari, cesur kararlar alabilenlerin yolunu
aydinlatir diye distntyorum. Ben de

bu yolda kendi 1sigimi yakmak icin yola
ciktim. Ardahan’da dogdum ve 14 yildir
is duinyasinin icindeyim. Uzun yillar aile
sirketinde calistiktan sonra kendi isimi
kurma hayalimi gerceklestirme karari
aldim. Ozgur ve bagimsiz olmayi, kendi
kazancimi elde etmeyi hedefledim.

iIk etapta Turkcell bayiligi yapmayi
dUstndim, ancak zamanla beyaz esya
sektérinldn sundudu firsatlari fark ettim.
Baslangi¢ta klicUk bir magazayla ise
koyuldum. Fakat her bUyUk basari kiicik
bir adimla baslar. Bugln ¢cok daha buyuk
bir alanda faaliyet gdsteriyor, sadece
magazalarimda degdil, internet Gzerinden
de satis yapiyorum. Sadece beyaz esya
ile sinirh kalmayip musteri taleplerini
analiz ederek mobilya sektdérine de
girdim. Ev ihtiyaclarini en iyi sekilde
karsilamak icin genis bir Urin portfoyu

Yasagiil Baysan Giil Group AVM - Beylikdizu

olusturuyorum. Ustelik musterilerime
daha kolay 6deme imkani sunabilmek
adina taksitle satis sistemleri Gzerinde
calisiyor, finansman destegdi sagliyorum.
Basarinin temel tasi egitim ve gelisimdir.
is hayatinda buyirken kisisel gelisimimi
de ihmal etmedim. Canakkale 18 Mart
Universitesi Isletme b&lUmi mezunuyum
ve Beykent Universitesi Adalet bélumu
dgrencisiyim. En bUyUk hayalim avukat
olmak. Egitime bir slre ara vermis olsam
da hedeflerimden vazge¢cmeden yoluma
devam ediyorum.

Magazalarinizin genel
Ozelliklerinden bahseder
misiniz?

Magazalarimda Samsung, Altus, Profilo,
Korkmaz, Philips, Tefal, Bosch ve
Arcelik gibi dinya markalarin Grlnlerini
musterilerime sunuyorum. Piyasadaki
trendleri yakindan takip ederek en

cok talep edilen UrUnleri stoklarimda
bulunduruyor, béylece her zaman
glncelligimi koruyorum. Gul Grup AVM
olarak Turkiye'nin dért bir yaninda
hizmet veriyoruz. Toplu alim gicimiz
sayesinde musterilerimize uygun fiyat
avantajlari sunuyoruz. isimizi sadece
ticaret olarak gérmuyor, ayni zamanda
insanlarin hayatlarini kolaylastirmayi
hedefliyoruz. Her geg¢en glin daha bUyUk
hedeflere ylUrUyor, misterilerimize en iyi
hizmeti sunmak icin calismaya devam
ediyorum. CUnkU inaniyorum ki cesaret,
kararlilik ve muUsteri odakli bir bakis
acisiyla basari kacinilmazdir.

Beyaz esya bayiliginin su anda
yasadigi genel sorunlar nelerdir?

Zorluklarla dolu bir sektérde var olmak
sabir ve kararhlik gerektirir. Gegmiste

en bUyUk sorunlarimizdan biri servis
aginin yetersizligi ve teslimat slreclerinin
uzun olmasiydi. Ancak zamanla bu
sorunlari astik ve musteri memnuniyetini
en Ust seviyeye c¢cikarmayi basardik.

Artik Grdnleri hizli teslim ediyor, hizmet
kalitesinde fark yaratiyoruz. internet
Uzerinden satis yaparken rekabetin
yUksek oldugunu biliyoruz. Ancak bizim
icin en énemli kriter musteri glvenidir.
insanlar bizden alisveris yaptiginda
yalnizca bir Grldn degdil, ayni zamanda
hizli teslimat ve kaliteli hizmet de
aliyorlar. Bu da bizi sektérde tercih edilen
bir marka haline getiriyor.

isinizi severek mi yapiyorsunuz?
isiniz stirdiiriilebilir bir meslek
mi? Cocuklariniza tavsiye ediyor
musunuz?

Sevgiyle yapilan is basariyi getirir.

isini severek yapmayan insan, o iste
basarili olamaz derler. Ben isime asigim.
Calisirken yorulmuyorum, aksine enerji
buluyorum. Bu ylzden isimi her gegcen
gln daha ileriye tasimak i¢in var gicimle
calisiyorum. BugUn Turkiye'nin her evinde
GuUl Grup AVM'nin hayalini kuruyorsam,
bunun sebebi sabirla ve tutkuyla
ilerlememdir. TUrkiye'nin her kdsesinde
muUsteri memnuniyetiyle anilan bir marka
olmak istiyorum. Ticarette en 6nemli

seyin glUven ve s6z oldugunu biliyor

ve bu esasa gore hareket ediyorum.
Cocuklarima birakacagim en énemli
miras, bu isin gelecegidir. Urlinler uzun
sUre degerini kaybetmiyor, stok maliyeti
dusuk ve riski az. Ancak ¢cocuklarimin
ne yapacadina ben degdil, onlar karar
verecek. Zaman zaman benimle gelip is
dgreniyorlar ama énemli olan sevdikleri
isi yapmalari. Eger bu sektord tercih
ederlerse onlara saglam bir temel
birakmis olacagim.
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Hedefiniz nedir bu meslekte?
Hedefim blyuk: Turkiye'nin 81 ilinde
GUl Grup AVM acmak. Kimseyi 6rnek
almiyorum ¢inkU érnek alinacak

biri olmak istiyorum. is diinyasinda
basarinin yolu vizyon sahibi olmaktan
gecer. Ben de gelecegdi planlayarak
isimi bUyUtmeyi ve istihdam saglamayi
hedefliyorum. Cocuklarima sadece bir
is degil, bir bakis a¢isi kazandirmak
istiyvorum. Okuyarak, arastirarak ve
yeniliklere acik olarak buyUmeleri

icin onlara vakit ayiriyorum. Ctnku is
dlnyasinda asil kazananlar, 6grenmeye
ve gelismeye devam edenlerdir. MUsteri
portfoytim agirlikli olarak toplu satis
ve digun paketi Gzerine sekillenmistir.
Anahtar teslim hizmet sunuyoruz.
Musterilerimizin glvenini kazanmak ve
onlara en iyi hizmeti saglamak en blyuk
onceligimizdir.

Tlrkiye’de is kadinlarinin en
yaydin karsilastigi zorluklar
nelerdir?

Turkiye'de is kadinlarinin karsilastigi
zorluklara gelince; ben zorluklara
takilmak yerine ¢6zime odaklaniyorum.
Kadinlarin is dinyasinda basarili
olabilmesi icin en 6nemli sey, kendilerine
inanmalaridir. Hayalini kurduklari

iste cesur adimlar atarak, karsilarina
cikan engelleri asarak hedeflerine
ulasabilirler. Beyaz esya sektdrl her

ne kadar erkek egemen bir sektor

olarak gorulse de, kadinlarin bu alanda
basarili olabilecegdine inaniyorum.

Satis ve pazarlama konularindaki
becerilerimiz sektére blyuk bir deger
katiyor. Bu ylUzden cesur olup geri adim
atmamali, zorluklari sabir ve kararlilikla
asarak basarinin 6nindeki engelleri
kaldirmaliyiz.

Bir kadin olarak isinizi kurarken
finansman bulmakta zorluk
¢ektiniz mi?

isimi kurarken finansman destegini
kendi birikimlerimle sagladim. Ailemin
ve arkadaslarimin manevi destegdi de
benim icin cok degerliydi. ik etapta
bazi sikintilar yasasam da kararhiligim
sayesinde bu slreci basariyla yonettim.
Onemli olan pes etmeden ¢céziim yollari
aramaktir.

is hayati ile 6zel hayat birlestigi
zaman ortaya ¢ikan zorluklari
bertaraf edecek ne tiir éneriler
sunabilirsiniz?

Basarinin en blyuk sirri is ve 6zel hayat
dengesini iyi kurmaktir. Zamani verimli
kullanarak hem isime hem de aileme
yeterince vakit ayirmaya ¢alisiyorum.
Kadinlarin is dinyasinda daha fazla

yer almasi icin cesaretlendirilmeleri
gerekiyor. Kadinlar kendi hayallerinin
pesinden gitmeli ve asla pes etmemeli.
Risk almaktan korkmamali, zorluklari
asmak icin kararlilikla ilerlemelidirler.
Unutulmamasi gereken en énemli sey,
basariya giden yolun inan¢ ve azimden
gectigidir.
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Gurses Kurumsal, Samsung Klima
Lansman toplantisi buyuk katilimla
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gerceklestirildi

Gilirses Kurumsal, 2024 yilini degerlendirip 2025 yilina
dair strateji ve hedeflerini a¢ikladigi degerlendirme
toplantisini 11 Subat 2025 tarihinde NG Sapanca
Hotel’de gerceklestirdi. Samsung Klima’nin da yeni
trinlerinin lansmaninin yapildigi toplantiya Tirkiye’nin
farkl sehirlerinde faaliyet gésteren 150’den fazla

bayi katildi. Altar Muslu ve Sezgin Nigin’in acilis

konusmasini gercgeklestirdigi etkinlikte Samsung Tiirkiye
iklimlendirme Direktdrii Ekin Tezeren ve GFK’dan Serkan
Bektas da birer sunum gerceklestirdiler. Biz de Dagitim
Kanali dergisi olarak toplantiyi yerinde izledik ve
roportajlar yaptik.

Oncelikli odagimiz, operasyonel siirecleri iyilestirerek
muisteri memnuniyetini en Ust seviyeye cikarmak

Sezgin Nigin

Gurses Kurumsal Satis Genel Mudur Yardimcisi

Sezgin Nicin kimdir? Kendinizi
bize tanitir misiniz?

Profesyonel kariyerime 2000 yilinda, o
dénemde Beko Elektronik A.S$. olarak
bilinen Arcelik blnyesinde basladim. Farkli
departmanlarda gérev alarak, tiketici
hizmetleri, Ar-Ge ve ihracat alanlarinda
deneyim kazandim. 2007 yilindan

itibaren Yurt ici Satis organizasyonu
icerisinde Altus is biriminde goérev aldim.
Bu strecte ¢ok noktali kanal yénetimi
streclerinde aktif rol oynayarak stratejik
calismalara katkida bulundum. Altus
markasinin pazar payinit %1'den %12’ye
ylkselten slrecte etkin bir sekilde yer
alarak, markanin blyUmesine yon veren
projelerde kritik sorumluluklar Gstlendim.
2024 yili Eylul ayi itibariyla edindigim

bilgi ve tecribelerimi yeni bir vizyon
dogrultusunda degerlendirme karari alarak
Gurses Kurumsal blUnyesine katildim.

AL LIy,

WindFree™
RUzgarsiz iklimlendirme

Burada, sirketin buyume hedeflerine
katki saglamak ve sektorin dinamiklerine
yén vermek amaciyla calismalarimi
strdtrtyorum.

Sektoér 6zelinde 2024 yilini
degerlendirebilir misiniz?

2024 yil, Turkiye beyaz esya sektorl
agisindan karmasik dinamiklerin yasandigi
bir dénem oldu. ic pazardaki talep artisi,
sektordeki blUyUmeyi desteklerken, ihracat
ve Uretimde yasanan daralmalar genel
performansi olumsuz etkiledi. Tuketicilerin
alim glclindeki gerileme ve uygulanan
ekonomi politikalari, karhlik agisindan
zorlu bir yil gecirmemize neden oldu.
Ancak, tim bu olumsuzluklara ragmen
sektdr genelinde adet bazinda blUylime
saglandi. Tuketici trendleri acisindan
degerlendirildiginde, 2024 yili yapay zeka
entegrasyonu ve sUrdurulebilirlik odakli

SAMSUNG

Samsung
Klima Sistemleri

Sameurng kima alimiannizda
&N Bvartagy coairmber i yarin@dday e

i o ¥
ﬁrf#

Grtnlerin éne ¢iktigi bir dénem oldu. Akilli
teknolojilerin ev aletlerine entegrasyonu
hiz kazandi ve enerji verimliligi yUksek
Urtnlere olan ilgi artti.

2024 yili, calistiginiz markalar ve
sirketiniz 6zelinde nasil ge¢ti?

GUrses Kurumsal olarak Altus, Samsung,
Miele ve TCL distribUtorlGgunin yani
sira, kendi markamiz Cucinox ile is
ortaklarimiza ¢cé6zUmler sunuyoruz. 2024
yilinda operasyonel mikemmeliyeti
artirmak amaciyla yeni depomuzu
devreye aldik. Bu yatirim sayesinde
lojistik strec¢lerimizi optimize ederek
bayilerimize daha hizli ve etkin hizmet
sagladik. Yil boyunca tim markalarimizla
glcll bir performans sergileyerek
buyUmemizi strdirdik. Oncelikli odagimiz,

Altar Muslu

GUrses Kurumsal Satis Genel Mudura

operasyonel sUregleri iyilestirerek musteri
memnuniyetini en Ust seviyeye ¢ikarmak
oldu.

Samsung markasi ile
diizenlediginiz bayi toplantiniz
nasil gecti? Toplantinin
ayrintilarini bizimle paylasir
misiniz?

Samsung’un klima kategorisine 6zel
olarak duzenledigimiz bayi toplantisi,

is ortaklarimiz i¢cin oldukc¢a verimli ve
stratejik acidan 6nemli bir organizasyon
oldu. Marmara Bolgesi’nden yaklasik 150 is
ortagimizin katilimiyla gergeklestirdigimiz
etkinlikte, Samsung Turkiye ekibi

2025 yili klima pazari beklentilerini

ve yeni teknolojileri paylasti. Ayrica,

GFK Turkiye’nin 2024 genel pazar
degerlendirmesi sunumu sayesinde
sektorel icgoruler elde etme firsati bulduk.
Ozellikle Samsung’un WindFree serisi
klimalari, sundugu yenilik¢i teknoloji ve
konfor odakli cozimleriyle bayilerimizin
bUyUk ilgisini ¢cekti. Toplanti kapsaminda,
2025 yaz dénemine yonelik hizli kurulum
sUreclerine dair yapilan organizasyonel
yatirimlari paylasarak, bayi agimizi
operasyonel verimlilik konusunda
bilgilendirdik.

2025 yil icin hedefleriniz ve
genel stratejileriniz neler olacak?
Yeni yildan beklentileriniz
nelerdir? Bayilerinize buradan ne
mesaj vermek istersiniz?

2025 yilinin ilk yarisinda talep ve
arz dengesinde yasanan zorluklarin

SAMSUNG

Ekin Tezeren
Samsung Turkiye iklimlendirme Direktéri

devam etmesini beklerken, yilin ikinci
yarisindan itibaren makroekonomik
gobstergelerde iyilesme ve talepte
canlanma &éngdérmekteyiz. Genel olarak,
2025 yilinin 2024 ile paralel bir seyir
izleyecedini distntyoruz. Sektérde glven
endeksinin artirilmasi icin degisen ttketici
beklentilerini dikkate alarak, dogru Urln ve
kampanya stratejileriyle hareket edilmesi
gerektigine inaniyoruz. Dezenflasyon
sUrecinin devam edecedi bu dénemde,
isletme sermayesinin korunmasi ve nakit
akisinin etkin yonetimi éncelikli konular
arasinda yer alacaktir. GUrses Kurumsal
olarak, hizmet kalitemizi artirmaya
yonelik yatirimlarimizi stirdtrdyoruz.
Devreye aldigimiz izmir depomuz ile
lojistik streclerimizi daha da iyilestirmeyi
hedefliyoruz. Bélgesel liderlik vizyonumuz
dogrultusunda, teknolojik ve operasyonel
altyapimizi gig¢lendirerek is ortaklarimiza
kusursuz bir hizmet sunmay! amaglhyoruz.
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Kuresel iIsinma sebebiyle klimaya
olan talep artiyor

Serkan Bektas
Gfk Turkiye Perakende Hizmetleri Direktér

Global ekonomide belirsizliklerin strdtgu
bir donemden geciyoruz. Pandemi
oncesinde global ekonomi, yillik %4 ve
Uzerinde bUyUme oranlari ile ilerlerken
2022 sonrasinda bUyltmenin %4’Un altinda
kaldigi gorultyor. 2025’te ise tahmin%3,2
ve yine %4’Un altinda kalmasi bekleniyor.
Buna mukabil tlketici teknolojisi ve
dayanikli tiketim UrUnleri pazari kiresel
seviyede bu yili Amerikan Dolari bazinda
%1,4 blUytme ile kapatti. Buyuk beyaz
esya, kUicuk ev aletleri ve telekom
sektérlerinin bu blyltmede etkisi yuksek
oldu. Tuketici teknolojisi ve dayanikli
tiketim Urlnlerinde ¢evrimigi(online)
satis orani ise yine global 6l¢cekte %36
seviyesinde.

Ulkemize dénersek, diinyadan ayristigimiz
nokta olan ylksek enflasyon 2023 yilindan
beri tuketiciyi bu sektérde alima iten

bir glic oldu. 2023 yilindaki ¢ok yuksek
bUyltme sonrasi 2024 yilinda da Amerikan
Dolari bazinda %14, Adet bazinda da
%3’l0k bir buylime goruldi. Ulekmizde
online satis orani ise %24 seviyesinde.

Klima 6zeline gecgersek, son iki yilda cok
yUksek bluyume goéruliyorC. 2022 yilinda
Turkiye'de 735 bin adet ev tipi klima satisi
goérmustik, 2024 yilina geldigimizde ise
bu rakamin ikiye katlanarak 1 milyon 429
bin adede c¢iktigini tespit ettik. Bu artisla
birlikte Turkiye DUnyadaki klima pazarlari

arasinda 9. sirada yer aldi. 2024 yilinda
gorulen dnemli bir gelisme de klima
satislarinin 6nceden oldugu gibi sadece
yaz aylarina sikismasi yerine yilin geneline
daha fazla yayilmasi oldu.

Klima satislarinda, adetsel blGyUmenin
yaninda cirosal buylume ise cok daha fazla
oldu. Bunun nedenleri ise daha buyuk
kapasiteli Urtnlerin ve daha Ust segment
Urdnlerin tuketici tarafindan tercih
edilmesiydi. 2023 yilinda satilan klimalarin
birim basina disen bedeli 734 USD iken

2024 bu bedel 921 USD degerine ¢ikti
ve tUm beyaz esya kategorileri i¢in klima
kategorisi, sogutucu kategorisini de
geride birakarak, birim basi bedeli en
yUksek kategori oldu.

Son olarak klima UrUnlerinin satislarinin
2024 yilinda %14’Gnin online taraftan
yapildigini belirtmek isterim. Bu oran
klcUk ev aletleri veya telekom Grlnlerine
gore geride kalsa da beyaz esya online
satis oranina gore ise daha yukaridadir.

Jan-Dec'19  Jan-Dec'20

Klima | Satis Trendi — Tiirkiye | Adet (bin) & Ciro USD (milyon)

Pazar son i yilda cirosal olarak yaklasik 3 kat, adetsel olarak da yaklasik 2 kat buyudi

Satis Tutari (USD) Milyo
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GFIK 2he 4 . . .
SOGUTUCU - DERIN DONDURUCU - BUZ COZME

Diinya Teknoloji Pazari Turkiye Teknoloji Pazari i ONDLIRLICLIL AR 1L E LIC O ol i [
(2023-2024) (2023-2024) TECNA.DERIN DONDURU AR ILE UC OZELLIK BIR ARADA!

Hazirlayanlar:

L3

Tiiketici Elektronigi -
+0.7% —

B o Tiketici Elektronigi [
© o +54%

i BiI’?Wi/Teknclojileri i Bilgw Teknolojileri O al )
Ozan Nuri Kaya = 0.3% ) 803.8 = 49% _ 26 ©

GfK Tuketici Elektronigi Lideri ) Milyar Dolar Milyar Dolar 723

F?tograf o Ev Klimalar o A

+8.0% (/o+1_4) i +56 (/o+137)
Toplam Satig Degeri (USD) Toplam Satis Degeri (USD)
I Kiigiik Ev Aletleri and Blylime Kiigiik Ev Aletle and Biyime
19 e b JREED

Telekom u Telekom
+1.9% +12.8%

Ulkemizde BlyUk Beyaz Esya Pazari toplam teknoloji Grlnleri icerisinden %26 pay almaktadir ve diinyadaki orandan
fazladir.BuyUk Beyaz Esya pazari hem Uklemizde hem de diUnyada blyUrken, Glkemizdeki blylUme dunyadaki bUyu-
meden fazla olup, dolar bazinda 2024 yilinda 2023’e gdre 14% bUyumustur.

Elvin Cokglingor
Buylk Beyaz Esya Sektor

Sorumlusu
Global Kategori Blyimeleri Turkiye Kategori Blylimele
. . ) A
Global Kategori Paylari Adet% Adet Turkiye Kategori Paylari Adet% det
BUZDOLABI BEYAZ ESYA TOPLAM W BUZDOLABI Il BEYAZ ESYA TOPLAM

H CAMASIR MAK. = BUZDOLABI CAMASIR MAK. n E/uki‘\[;%\\‘@?\‘AK

M FIRIN CAMASIR MAK. M FIRIN %182 %17.5 FRi M

M BULASIK MAK. H FIRIN M BULASIK MAK. ol = K

B ANKASTRE OCAK B BULASIK MAK B ANKASTRE OCAK B BULASKMAK. «

M DAVLUMBAZ H ANKASTRE OCAK M DAVLUMBAZ \S ’ o

W DERIN DONDURUCU
KURUTMA MAK
MIKRODALGA FIRIN

I DERIN DONDURUCU
KURUTMA MAK
MIKRODALGA FIRIN

B DAVLUMBAZ

W DERIN DONDURUCU
KURUTMA MAK.
MIKRODALGA FIRIN

M DERIN DONDURUCU
KURUTMA MAK.
MIKRODALGA FIRIN

%71 %108
%10,2 %104 %4,9 -%8,6
%42 %3.6
Oca-Ara23 Oca-Ara24 Oca-Ara'23 Oca-Ara'24

Kurutma makineleri hem dinyada hem de Turkiye'de ¢ok ciddi bUyUme oranlarina ulasarak, en fazla blUylUyen Beyaz Esya kategorisi olmustur.
2024 yilinda Turkiye'de klcUlen tek Beyaz Esya kategorisi Mikrodalga Firinlar olmustur.

Beyaz Esya Sektor Gelisimi

Oca-Ara'22 Oca-Ara'23 Oca-Ara'24 Oca'24 Sub'24 Mar'24 Nis'24 May'24 Haz'24 Tem'24 Agu'24 Eyl'24 Eki'24 Kas'24 Ara'24
B Adet (Bin) — Ciro TRY (Milyar)
Aor;:'azé Aor:'azé Aor;'EZ;l Oca'24 | Sub'24 | Mar24 Nis'24 | May'24 | Haz'24 | Tem'24 | Agu'24 Eyl'24 Eki'24 Kas'24 | Ara'24
Adet Buyume o o o o, o o o o o o o o o o o
(Shoeki v gore) 2% 15% 8% 27% 64% 36% -8% 7% -9% 1% 7% 15% 10% 7% 2%
Ciro TRY Buyume o o o o o o o o o o o o o o, o
(Onoeki yila yore) 110% 28% 57% 110% 177% 133% 55% 48% 48% 44% 47% 54% 46% a2% 26%

Buyik Beyaz Esya
Bliytime% (Onceki Y1)

%120,0

Yiiksek Yalitim, Maksimum Verim ve Ug Ozellik Bir Arada! t
BBE pazarl , 2023 vilindaki adetsel olarak 15% bilytimenin ardindan 2024 TECNA derin dondurucular ‘,H..I ksek ?ahhm' o= \I"EETI"I'EIE e C I I a

’ vilinda da bUyUmeyi strdUrerek 8% bUyUmuUstur. Cirosal olarak ise surekli d I . t t t 5 @ . I. I'l'. "
e — cift haneli bUylUmeye devam etmektedir. Sektdrde dzellikle yaz donemi 'El' dldriniZl uzun sure taZe tu ar! E'nE'r] "!" VErimil Kutianir.
evlilik donemi oldugu icin yiksek satis adetleri gézlenir ancak son yillar- |5't-Ef' dEI"in dﬂ ndu FUCLu, iStEf Eﬂﬁutucu.r iEtEr I]lLII f:'-ﬂl-z me
00 da Kasim ayl kampanyalar dénemi BBE pazarinda da etkili olmaktadir. H
Aylik olarak incelendiginde, Nisan- Temmuz 24 déneminde satislar fDﬂkEl‘y’Dl"I:LIl"l u ku"anln‘ h H'-,fattr'llzl kﬂla !llrl aﬁtl "n[ = x . | . I_
o — e . 2023 ayni aylara gore klgUlme yasanirken sonrasinda Aralik ayina kadar : iz '-:'_t =k Sy
e o stireki biiytiy(ip Aralik ayinda tekrar bir miktar kiigtime géstermistir. & Cagn Merkezi = LI

nn TEEI"IEITU rkiy’E 0350 225 03 52 Sersim kurslusunun bir markasdr,
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GFK e

SYENI
ARZUM OKKA %
ESPRESSO SERISI

Soguk kahve dahil 11 farkh secenege kadar
kahve, Arzum OKKA Espresso Serisi’'nde.

Beyaz Esya Bliyimesinde 6ne ¢ikan Segmentler

Bliyiik Beyaz Esya
Offline Blylime% (Onceki Yil)

Karisim &
Seramik
Bilyiime:

Ank. Ocak
Biiyiime:

[

%976
346%
ot | !-
Tiirkiye Segment Paylari; i—
Ulkemizde, kategorilerin segmentleri incelendiginde, segmentlerde stirekli yenilik ve gelisme ! E
yasanmakta ve tUketici tercihlerinde énem kazanmaktadir. Genel olarak yUksek kapasiteli -" ] -

W=

ya da Ust segment Urlnlere ragbet artmakta ve bu segmetteki Grinler kategoriden daha fazla

buydmektedr. H | .-;,.. ’ b -f- . ; 0
Online/ Offline Paylari Adet% F 5 PRE S 5 G . s E s PRES 3 ()]

SOLO SOLO M
1LY 1 LLLEL ~ ESPRESSO ESPRESSO _
488, 5 [ %o00 [ %s8. 6900 W %89.1 W w013 [ %899 W %10 [ %so. 2 : PRG M pR.D =
..-*‘:' : B f—:

" %16,7 [ 1
%10,4 %10,4 %11,1 %11,5 %10,0 %11,2 %10,0 %10,9 % %10,1 %9,0 %10,6 %12,0 . %11,4 '.‘

. 5
D Oca'24 ) 4 Tem'24 A yI2 K 4 | k
> W Offlin

Online/ Offline Kategori Paylari Adet%

BBE sektdrd, online satis agirliginda diger i |
sektorlere gdre daha geride olsa da, hizla dnem - -
kazanmaktadir. 2024 yilinda online satislardaki
blyUme offline satislara gbre daha fazla olmus
ve online satislarin pay! %11'e ulasmistir. Sene
icerisinde de &zellikle online kampanyalarin
vasandigi Kasim ayinda BBE sektérinde de
online satislar ciddi paylara ulasmaktadir.
Kategorilerde online oranlarinda da pisirici
Urunlerdeki online oraninin genelde daha yuksek
oldugunu, Kurutma makinelerinin ise bu konuda
farklilastigini ve %16 civarinda yUksek bir online
KURUTMAMAK.  DEFIN DONDURUGU satis agirhg oldugunu vurgulamak isteriz.

GfK Olclimleme Metodolojisi;

GfK, tUketici teknolojisi Urtinleri pazarini temsili Perakende panelleri metodolijisi ile 6lcimlemektedir. Bulgular GfK perakende paneli tarafindan dtizenli olarak yapilan arastirmalara dayanir.
Perakende paneli ttim diinya genelinde 425.000, Turkiye’de 10.000 civarinda satis noktasindan alinan datalardan modellenmek sureti ile olusmaktadir.

indirim marketleri, bazi sektdrlerde Kurumsal (B2B) satislar, ve Bolgesel ya da lokal marketler kapsam disi oldugu icin tiim pazar degil pazarin anlami ve belli bir yiizdesi temsil edilebildigiden
Panelmarket olarak adlandirimaktadir. Marketplace satislar da Panelmarket’e dahil edilmektedir.

Sektorlerin Pazar kapsamalart %70 ila %90 arasinda gergeklesmektedir.

GfK Perakende Panel verilerine dayall tahmini Pazar buyUkltklerdir.

GfK Panel Arastirmalar temeline dayanan tablolara iliskin metodolojik ihtiyaclar séz konusu olursa bilgi vermenizi rica ederiz.
GfK - An NIQ Company
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Ceviklik ve dinamizmini artirmak adina yeni bir déneme giren Arzum,
kisa sUre dnce iki ®Gnemli atamaya imza attl. Hakan Erkun Arzum Mali
ve Kurumsal Islerden Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi, Mert Uygur ise

Arzum Pazarlama Direktort oldu.

Arzum, yeni dénemde dinamik ve ¢evik kadrosuyla istikrarli bUytmesine
kararl adimlarla devam etme hedefleri dogrultusunda sektdrin guclt
isimlerini kadrosuna dahil etmeye devam ediyor. Pazarlama Direktoru
olarak 20 Ocak tarihinde atanan Mert Uygur, Arzum’un yurtici ve
yurtdisinda strdUrdtgu tum pazarlama faaliyetlerine liderlik yapacak.

1 Subat itibari ile Mali ve Kurumsal islerden Sorumlu Genel Maddir
Yardimcisi olarak atanan Hakan Ergun ise sirketin finansal yolculuguna

onculuk edecek.

Sektor Haberi

Arzum’da iki onemli atama gerg¢eklestirildi

Mert Uygur

Arzum Pazarlama Direktori

Turkiye Pazarina Yeniden Agirhk Veriyoruzl

En k&kli yerli isitici markasi olan Lyurtdisi basanlannin ardindan
Turkiye pazonna yeniden adirhk vererek faallyetlerine devom edecektir.

Prun ayricahkh dunyasina katilarak bu heyecan verici donemmin bir

parcasi olunl kodunu toraoyarak veya web sitemizi ziyaret ederek
! ' béliminden basvurunuzu yapabilirsiniz.

Hakan Erkun

Arzum Mali ve Kurumsal islerden Sorumlu
Genel Mudiir Yardimcisi

E“‘émuﬁummn @Lﬁlﬁﬂﬂﬂﬂlm %ummﬁﬂﬁnuhun

Karcher Turkiye’nin Yeni Pazarlama Midiirii Gok¢e Donmez oldu

Karcher Turkiye'de 2025 yili itibariyla Pazarlama
Mudurltgu gérevine Gokce DONmez atand.
Bogazici Universitesi Siyaset Bilimi ve
Uluslararasi lliskiler Bélum’nden mezun olan
Gokee Dénmez, Sabanci Universitesinde
Liderlik ve Ekip Yonetimi egitimi aldi. Pazarlama
stratejileri, marka lansmani, Grdn yénetimi ve
ticari strateji gelistirme alanlarinda genis bir
deneyime sahip olan Gokgce DOnmez, son
yillarda kariyerini elektrikli ev aletleri sektérinde
uzmanlasarak sekillendirdi.

Gokce DONmMez, Karcher ailesine katilmadan
once 2023-2024 yillar arasinda Haier

Europe Pazarlama MudUru olarak gorev
yaptl ve grubun Turkiye'deki coklu marka
stratejisinde Hoover ile Haier markalarinin cok
kanalli pazarlama stratejilerinin planlanmasi
streclerini ydnetti. 2019 yilinda PwC'de
Pazarlama ve s Gelistirme Uzmani olarak
Turkiye operasyonlarinin is hacminin artmasi

Versuni Ev Aletleri, Smarties Awards Tiirkiye’de 6 odiil kazandi

Versuni Ev Aletleri, modern pazarlama
dunyasinin yenilik¢i ve yaratici projelerini
odullendiren Smarties Awards Turkiye 2024
kapsaminda alti 6dul birden kazandi. MMA
Turkiye tarafindan duzenlenen ve sektérde
yaraticiligi 6n plana ¢ikaran bu prestijli
organizasyonda, Versuni'nin dijital pazarlama
ve teknoloji odakll yaklasimlari buyuk bedeni
topladi. Odul téreni, 16 Kasim'da Swissotel The
Bosphorus’'ta gerceklesen bir gala gecesiyle
sahiplerini buldu.

Versuni, bu yil 6zellikle dijital inovasyon

ve yapay zeka tabanli projeleriyle fark
yarattl. KizlarSoruyor platformunda

hayata gecirilen Al fenomeni “Temizlik
Perisi” projesiyle, Al-Powered Audience
Engagement kategorisinde MEA GUmus
Odult ve Innovative Use of Al in Advertising
kategorisinde MEA Bronz Oduli'ndn sahibi
oldu. Power of Personas projesi ile persona

icin stratejik planlamaya ve musteri deneyimini
gelistirmeye yonelik eylem planlarini hazirladi

ve is birliklerini giclendirmek icin stratejiler
gelistirdi. 2017-2019 yillari arasinda ise Vestel'de
siraslyla Ticari Pazarlama Uzmani ve Proje
Pazarlama Uzmani unvanlariyla ticari projelerde
Urdn yonetiminin, fiyatlama stratejilerinin, iletisim
kampanyalarinin yUrtttlmesi ve saha satis
ekibine liderlik gérevlerinde bulundu. 2013'ten
2017 yilina kadar ingiliz Ticaret Odasi'nda
Ticaret Danismani ve Kurumsal iletisim
Koordinatérl olarak galisan Dénmez, Turkiye'nin
uluslararasi pazarlarda tanitimina yénelik
projeler yurtitty, Tarkiye ve ingiltere arasi ticaret
hacminin artmasi icin ¢alismalarda bulundu

ve Turkiye pazarina girmek isteyen sirketlere
danismanlik sagladi. Gokge Dénmez, 2025 vili
itibariyla Karcher Turkiye Pazarlama Mudur
olarak yeni gorevinde, Karcher’in Glkemizdeki
marka bilinirligini gliclendirmeye ve pazar payini
artirmaya yonelik calismalara odaklanacak.

ve veriyi merkeze koyarak olusturdugu
hedefleme sistemi, dijital pazarlama stratejisi
ve kampanyaslyla Versuni, Personalization
kategorisinde MEA Bronz Oduli’nun,

FIIF
HRACHEE

W
Gékge Dénmez L]
Karcher Turkiye’ Pazarlama Mudiirlt
Pazarlama ve strateji gelistirme, marka iletisimi, — Lt
ticari pazarlama ve proje yonetimi alanlarinda . o
uzmanlasan Gokce Dénmez; ingilizce ve F=r
Almanca biliyor. - =

Her mevsim yamnizda olan

' &5
= Sektére Liderlik Eden Urin Kalitesi ;-l,‘: Genis Servis AQi

by

Sy =,

Programmatic kategorisinde hem Turkiye
GUmMUs hem de MEA Bronz &dulleri, Cross
Digital Media Marketing kategorisinde ise
Bronz 6dulun sahibi oldu.

(@) Yiksek Misteri Memnuniyeti ) 7/24 Masteri Destegi

3 Inovatif Uretim Anlayis ' fo@ufotr.co
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Tlrkiye perakende sektoriu buyilikligiiniin 2025'te yiuizde 35-40
buyuyerek 13 trilyon lirayi1 asmasi bekleniyor

Bain & Company Turkiye, 2025 yilinda
perakende sektdrinde basarili olmak isteyen
sirketler icin bes temel stratejik dncelidi
vurgulayan "Turkiye 2025 Perakende
Goruntmu” baslikli bir analiz yayimladi.
Analizde, enflasyonun dusus trendiyle birlikte
tUketici harcama aliskanliklarinin yeniden
dengelendigi bu dénemde, karliligi artirmak icin
venilikgi stratejilere ihtiyac duyuldugu belirtiliyor.

Bain & Company Turkiye uzmanlarinin
hazirladigi analize gore, 2025 yilinda Turkiye
perakende sektorinin madaza genislemeleri
ve enflasyonla paralel olarak gecen vila

gdre nominal olarak ylzde 35-40 oraninda
bUyUmesini dngodrtyor. Bu blytme ile
perakende pazarinin bUyukligunun yaklasik 13
trilyon TL'yi asmasl bekleniyor.

Giiclii veri stratejisine sahip olanlar karliligini
4 kat artirdi

Analizde, glclu veri stratejilerine sahip
perakendecilerin, rakiplerini geride birakarak
gectigimiz Ug yil icinde iki kat daha fazla gelir
artisi ve dort kat daha fazla karlilik artisi elde
ettidi vurgulanirken, 2025 yili perakendeciler
icin kritik Gnem tasiyan bir yil olacagdi belirtiliyor.
Analizde; makroekonomik volatilite, degisen
mUsteri davranislari ve ticaretteki endiselerden
dolayi olusan zorluklarin devam edecegi ifade
ediliyor.

Perakende sektoriindeki oyun degdisikligi
strecinde oyuncularin da déntsmesi gerektidi
belirtilen analizde, basarili olabilmek i¢in
sirketlerin alisilagelenin 6tesinde hareket
etmeleri, son teknolojik gelismelere uyum

saglamalari, sadakat programlarini yeniden
yapllandirmalari, global ve yerel belirsizliklerden
etkilenen tedarik zincirlerini cesitlendirerek
kuvvetlendirmeleri gerektidi ifade ediliyor.

E-ticaret kanalinda satislar yiizde 50
biiyiiyecek

Enflasyon beklentilerine de yer verilen analizde,
gectigimiz yillara gore azalan ve 2025'te

de daralan harcanabilir gelir ile tuketicilerin
harcama aliskanliklarinda daha da temkinli
olmalari bekleniyor. Ekonomik kosullar ile
donUsen perakende sektoriinde rekabetin
yapisinin degismesi olasiligina da dikkat cekilen
analizde, perakendecilerin kosullara ayak
uydurmasi, ctizdan payini artirmasi ve dontsen
rekabet icerisinde oyunda kalabilmesi icin

mUcadele etmeleri gerektidi ifade ediliyor.

Bain & Company Turkiye uzmanlarina goére,
2025 yilinda Turkiye perakende sektordnin
madaza genislemeleri ve enflasyon ile paralel
olacak sekilde magaza kanall satislarinin ylzde
35 buyUumesi beklenirken, e-ticaret kanalinda
satislarin ylizde 50 bUyUmesi 6ngdrultyor.

Analizde, blyUmeden gbrece pay almayi
basaracak perakendecilerin, konjonkttirel
zorluklara sadece tepki vermek yerine,
firsatlari proaktif bir sekilde dederlendirenler
olacagd belirtiliyor. Bain & Company Turkiye
uzmanlarina gére bu yil perakendeciler icin
stratejik onceliklerini gdzden gecirerek yeni bir
yol haritasi cizmek icin dnemli bir sene olacak.

Yorglass’in esitlik adimlar kadin gicuinii is diinyasina tasiyor

2t

\
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Ayse Dogruéz

Yorglass insan Kaynaklari Direktérii

Cam dunyasinin gtvenilir ve global tedarikgisi
olma yolculugunda yarim yuzyili askin
deneyimiyle faaliyetlerini strdtren Yorglass,
kadinlarin is dinyasinda daha guclu bir yer
edinmesine éncultk ediyor. Cesitlilik, esitlik ve
kapsayicilik ilkelerini is kultdrandn merkezine
yerlestiren sirket, bu dogrultuda kurdugu

DEI Komitesi ile is yerinde firsat esitligini
tesvik eden stratejik adimlari hayata gegiriyor.
Komite, egitim ve bilgilendirme programlari
dlzenlemek, ¢esitlilik metriklerini takip etmek
ve dezavantajli gruplara yonelik destek
projeleri gelistirmek gibi dnemli misyonlar
Ustleniyor.

Kadinlarin is hayatindaki yerini gliclendiriyor
8 Mart DUnya Kadinlar GUnU kapsaminda
aciklama yapan Yorglass insan Kaynaklari
Direktoru Ayse Dodrudz, kadinlarin istihdam
ve is glclne katilim oranlarindaki artisin,
Tarkiye’'nin toplumsal ve ekonomik déntstimu
acisindan énemli bir gelisme olduguna

vurgu yaparak sunlari séyledi:” Aile ve

Sosyal Hizmetler Bakanhgi'nin verilerine

gore kadinlarin istihdam oraninin ytzde
32,5'e, is gucune katilim oraninin ise ylUzde
37,4’e yukselmesi, kadinlarin is dUnyasindaki

rollerinin guiclendigini gdsteriyor. Bu

artis, egitim imkanlarinin genislemesi ve

is dunyasinda firsat esitligi politikalarinin
yvayginlasmasi gibi faktorlere dayaniyor. Biz
de Yorglass olarak, her bireyin esit firsatlara
sahip oldugu ve farkliliklarin deger goérdugu
bir calisma ortami yaratmayi hedefliyoruz.
Esitlik, ¢esitlilik ve kapsayiciligl temel alarak,
toplumun farkli kesimlerinden gelen seslere
esit deger vermeyi, saygl gostermeyi ve
onlarl daha gérundr kilmayi amaglhyoruz. Her
bireyin kendine 6zgu bir hikayesi, deneyimi
ve sesi olduguna inaniyor, bu cesitliligi
kutluyor ve guclendirmek icin ¢alisiyoruz.

Bu kapsamda baslattigimiz #HerSesEsittir
yaklasimiyla insani odagimiza aliyor,

kadinin guc¢lenmesi ve is dinyasinda firsat
esitliginin saglanmasi hedefi dogrultusunda
sorumluluk Ustleniyoruz. Tum calisanlarimizin
is yasaminda adil ve glvenli kosullarda
calisabilecegdi bir ortam yaratirken, is
stireclerimizin her asamasinda katihmcihgi,
esitligi ve cesitliligi dnceliklendiriyoruz. Firsat
esitligi konusundaki durusumuzu yalnizca
politikalarimiza degil, iletisim dilimize de
yansitarak ényargisiz ve kapsayici bir kurum
kUlturd insa etmeyi amagliyoruz.”

The One-Stop Business Partner for

All Glass Needs in the
Home Appliance Industry

#trustedglobalsu pplie@

o
.\_l_-'l_}x!_?.__'l__i_.. (W) (@) yorglass

- TURKIYE =
Nole TIMESS = www.yorelass.com
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TURKBESD:*“Sektor yili kirllgan bir

dengede kapattr”

Tirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernedgi (TURKBESD), sektére iliskin 2024 yilinin verilerini
degerlendirdi. I¢ satislar %7 artarak 10 milyon adede ulasirken, ihracatta ise siiregelen azalis trendi
devam etti ve 2024 yilinda bir énceki yila kiyasla %3 oraninda bir azalma gerceklesti.

Turkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegdi (TURKBESD), sektoriin 2024

vili sonuglarina dair degerlendirmelerini paylasti. Argelik, BSH, Dyson,
Electrolux, Haier Europe, LG, Miele, Samsung, Versuni (Philips) ve Vestel
gibi yerli, uluslararas, ithalatci ve Uretici firmalar btnyesinde barindiran
TURKBESD'in paylastig bilgilere gére 2024 yilinda 6 ana Urin grubunda
gecen vila kiyasla ic satislarda %7'lik bir artis kaydedildi. 2024 yili i¢c piyasa
satislari 10175.519 adet olarak gerceklesti. Ihracatta ise uzun stiredir
devam eden azalis trendi devam etti ve 2024 yilinda bir 6nceki yila kiyasla
%3 oraninda bir azalma gergeklesti.

Bu dénemde ihracat ve i¢ satislardan olusan toplam satislar, %-0,4
dustsle 6nceki yilla neredeyse ayni seviyede 32.594.720 adet olarak
gerceklesti. ihracatta devam eden gerilemenin Uretim adetlerine de
yansidigi gérulurken 2024 yilinda Uretim miktarinda bir énceki yila gore
%2'lik bir azalma kaydedildi.

Yilin son ay verisine bakildiginda ise tim degerlerde negatif yonlU
sonuclarin olustugu goérultyor. Aralik ayinda, gegen vila kiyasla ic
satislarda %1 oraninda bir disUs yasanirken inracat tarafinda ise yillardir
gorulen kugulme devam ederek %11 oraninda bir gerileme kaydedildi.

Ylzde 7'lik Gretim hacmi ile Avrupa’da birinci, dinyada ise en blyUk
ikinci Uretim merkezi konumunda olan Turkiye beyaz esya sanayinin 32
milyon adetlik Gretim ve 22,5 milyon adetlik inracat kapasitesi bulunuyor.
TURKBESD Baskani Gokhan Sigin, 60 bin dogrudan 600 bin dolayli

Gokhan Sigin
TURKBESD Yoénetim Kurulu Baskani

istihdam alani saglayan sektoérin Ar-Ge, dijital dontstm ve yesil dontstm
yatirmlariyla diinya ¢apinda rekabet ettigini aktardi.

“Ihracati tesvik edici politikalara daha fazla ihtiyac
duyulan bir dénemdeyiz”

Yil sonu verilerini dederlendiren Sigin, ihracatta son iki yildir devam
eden dusUse isaret ederek “Geldigimiz noktada ihracat hacmimiz
pandemi dnceki ddneme yaklasmis durumda. Can damari ihracat olan
sektorimuzde bu kictlme ne yazik ki kritik bir esige ulasti” dedi. Sigin
ic piyasada kaydedilen blyUmeye ragmen 2024 yilinda toplam pazar
bUyUklGgunun hafif bir dustsle neredeyse ayni kaldigina dikkat ¢cekti.

Sektort dis pazarlardaki dalgalanmalardan koruyan en énemli etmenin
her daim i¢ pazar canliigi oldugunu vurgulayan Sigin, “Sektérimiz su
ana kadar kapasite kullanimi ve istihdamda bir daralma gostermedi.
Ancak, son 2 yildir inracatta dnemli kayiplar yasiyoruz. Klresel piyasalarda
cok dnemli bir iyilesmenin beklenmedigi gercedi de gdz dntinde
bulunduruldugunda, tGlkemizde ihracati tesvik edici politikalara daha fazla
intiyac duyulan bir dénemdeyiz.” dedli.

SiIgin sézlerine sdyle devam etti: “Ozellikle altini cizmek isteriz ki, uzun
villar icinde Ulke olarak elde ettigimiz kazanimlari korumak en blyUk
énceligimiz olmal. Ihracat pazarlarinda elde ettigimiz basari bizi
bugiin diinyanin en buyk 2. dreticisi haline getirdi. Ulkemizin ihracatin
destekleyen politikalardan geri adim atilmamasi blyUk énem tasiyor.”

“Enerji verimli tGrlinler cevresel, ekonomik ve sektérel
strdriilebilirligin anahtarr”

Yil sonu verileri isiginda sektdrin Gretim yapisinin korunmasina yonelik
endiselerinin surdugine deginen Sigin, “Uretimdeki diistist tersine
cevirmek, daha énce de dile getirdigimiz gibi enerji verimli Urtnlere
yonelik bir hareket plani ile mimkiin olacaktir. Ulkemiz, tuketicilerimiz ve
sektérimuzun ortak faydasina olacak bu yaklasim ¢evresel, ekonomik ve
sektdrel strdurulebilirligin anahtari.” diye konustu.

Sigin enerji verimli Grtnlerin kullanimiyla ilgili olarak yakin zamanda
yapllan bir calismanin da sonuglarini paylasti: “Strekli calisir durumda
bulunmasi sebebiyle buzdolabl Grininu ele aldigimizda 2014 yilina
kiyasla bugln %16 eneriji tasarrufu saglandigi gorultyor. Bu 10 yillik
stirede buzdolaplarinin hacminin de %18 arttigini distntrsek sadece
bir Grtinden elde edilen tasarruf hepimiz icin blyUk bir kazanima

isaret ediyor.” Enerji verimli Griinlerin piyasada yayginlasmasiyla dogdal
kaynaklarin korunmasina, Uretim ve ihracata destek olunacagina dikkat
ceken Sigin, “Bu baglamda tuketicilerin enerji verimli Grlnlere ulasmasini
kolaylastiracak her turlt tesvikin milli servete katki saglayacagina
inaniyoruz.” dedi.

Gokhan Sigin sézlerine sdyle son verdi: “2024 yilini inracatimizdaki

dusts ve ic pazar canliigi acisindan kirilgan bir dengede kapattik. ic
pazar dinamizmi en blyuk gl kaynagimiz olmaya devam ediyor. Diger
yandan énumuzdeki yil sanayimizin ihracat pazarlarinda bugtne kadar
bUyUk emeklerle elde ettigi konumunu korumayi, hatta ileri tasimayi arzu
ediyoruz. Hem i¢ pazarda hem de dis pazarlarda ivmeyi yukariya cekecek
yaklasimlarin benimsenmesi Glkemiz, tliketicimiz ve sanayimizin ortak
faydasina olacaktir.”

“Sanayiciler icin maliyet yénetimi
kritik hale geldi”

TURKBESD Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Fatih Ozkad, kiresel ekonomik zorluklar,
enflasyon ve artan hammadde maliyetlerinin
sanayiciler Uzerindeki baskisini vurguladi

ve sunlari sdyledi: “Klresel ekonomide

devam eden zorluklar, enflasyon baskilari ve
hammadde fiyatlarindaki artislar, sanayiciler
icin maliyet yonetimini kritik hale getirmistir.
Kritik girdilerimizde devam eden ticaret
politikalari sorusturmalari ile artan maliyetler,
sektoérin rekabet glictint zorlamaktadir.
Ayrica, kUresel pazarda rekabet eden ihracatci
sektorler icin yUrarltkteki GEKAP, sanayiciler
Uzerinde ciddi maliyet baskisi yaratmakta ve
enflasyonist etki dogurmaktadir. 2020'den

Ocak - Aralik Dénemi (bin adet)

bu yana GEKAP’ta %900’ varan artis
yasanirken, ayni dénemde UFE ve TUFEde
artis %495, iscilik maliyetlerinde %790, dogdal
gazda %650, elektrikte ise %550 seviyesinde
gerceklesmistir. Rekabetciligin strdurtlebilmesi
icin girdi maliyetlerinin kontrol altina alinmasi
ve sanayicileri destekleyecek dlzenlemelerin
hayata gecirilmesi blyUk énem tasimaktadir”

“Girdi maliyetlerinin makul
seviyelerde tutulmasi hayati 6nem
tasiyor”

TURKBESD Yonetim Kurulu Uyesi Mehmet
Yavuz beyaz esya ve otomotiv gibi kritik imalat
sanayi sektorlerinin, cesitli celik Grtnlerini

temel girdi olarak kullandigina dikkat cekerek
“Ozellikle farkl turevierdeki yassi celik Grunler,

27.795  7.3%

(Buzdolabi, Camasir Makinasi, Bulasik Makinasi, Firin)

25.769
-7,0%
18.486
-4,6%
8.002 7.635

19.870

2023 2024 2023

ic satis

3 YILLIK BEYAZ ESYA PAZAR

2024 2023 2024

ihracat Uretim

2024 - 2023 - 2022 yillari Ocak - Aralik Dé&nemi

2024 Ocak - Aralik

Uriin~ Uretim ithalat igSats  ihracat

Buzdolabi 6.984.422 93.945 2.238.539 4.699.777
Cam. Mak. 7.069.420 154.683 2.492.105 4.800.877
Bulagik Mak. = 5.941.745 23.919 1.914.697 4.177.377

Firin 5.773.723 10.656 990.272 4.808.615
Derin Don. 1.710.406 38.141 923.271  894.447
Kurutucu 4.345.391 407.561 1.616.635 3.038.108

31.825.107 728.905 10.175.519 22.419.201

2023 Ocak - Aralik

Uriin Uretim ithalat i¢ Satis ihracat

Buzdolabi 7.715.819 79.228 2.415.036 5.200.107
Cam. Mak. 8.355.589  143.387 2.590.108 5.887.459
Bulasik Mak. = 5.893.647 20.457 1.933.046 4.006.864

Firin 5.830.636 15.987 1.064.689 4.775.700
Derin Don. 1.651.264 17.889 697.914  955.765
Kurutucu 2.914.519  256.198 838.106 2.364.394

32.361.474 533.146 9.538.899 23.190.289

sektorlerimiz icin stratejik bir &neme sahip
olup, toplam maliyetlerimizin énemli bir kismini,
vaklasik %17'sini olusturmaktadir. Yassi ¢elik
fiyatlarindaki artis, maliyetlerimizi dogrudan
etkilemekte ve bu artisin enflasyonist bir baski
yaratmasi kacinilmaz gérinmektedir” dedi.

Yavuz séyle devam etti: “Sicak haddelenmis
yassi ¢elik Urtnlere yonelik anti damping
sorusturmasi ile baslayan paslanmaz celik ve
son olarak galvanizli ve boyall saca sirayet eden
sorusturmalar bu Grtnlerin piyasa fiyatlarini
daha da yukari cekerek sektorel maliyetler
Uzerine ciddi bir yUk olusturmustur. Sorusturma
konusu Urtnlerin bazilarinin yerli Gretim dali
tarafindan Uretilen Urdnler tarafindan ikame
edilemeyecedini de belirtmek isteriz. Zira
istenen kalite ve ebatlardaki Urtinler ancak
yurtdisindan temin edilebilmektedir.”

Sektorlerin rekabetciligini koruyabilmesi
acisindan, girdi maliyetlerinin makul seviyelerde
tutulmasinin hayati dnem tasidigini belirten
Yavuz, aksi takdirde hem i¢ pazarda hem

de ihracat pazarlarinda rekabet giicinin
zayliflayacagdinag, Uretim kapasitesinin
daralacagina ve istihdamin risk altina girecegine
isaret etti.

“Yetkili servisler i¢in en dogru kaynak
firmalarin resmi websiteleri ve www.
servis.gov.tr”

TURKBESD Yonetim Kurulu Uyesi Semir
Kuseyri ise beyaz esya sektort olarak, Uretim,
satis ve satis sonrasi hizmetlerle dev bir
ekosistemi ifade ettiklerini belirterek sektérin
onemli bir bolumuna Turkiye genelinde
faaliyet gosteren 3500'den fazla yetkili servisin
teskil ettigini soyledi. Tuketicilerin satin alim
sonrasindaki tum ihtiyaglarina cevap veren
servislerin her guin binlerce eve ulastigini
belirten Kuseyri, “Ancak ne yazik ki baz kétu
niyetli kisilerin de yetkili servis olmadigi halde
bu sifati kullanarak tUketicilerimizi magdur
ettiklerine sahit oluyoruz. Bu yaniltici kisiler
yUzUnden pek ¢cok tuketicimizin maddi
kayiplara ugradigini Uzulerek goriyoruz.
TUketicilerimize servis hizmetlerimize erisimde,
herhangi bir teknik destek ve/veya onarim
ihtiyaci duyduklarinda, arama motorlari yerine
mutlaka markalarin resmi web sitelerini veya
Ticaret Bakanligimizin servis.gov.tr adresini
kullanarak yetkili servislere ulasmalarini tavsiye
ediyoruz. Bu yontem, tuketicilerimizin gtvenli
ve dogdru hizmet alabilmeleri agisindan kritik
6nem tasimaktadir.” dedli.

2022 Ocak - Aralik

Uriin Uretim ithalat i¢ Satis ihracat

Buzdolabi 8.283.338 25.298 2.234.401 6.266.514
Cam. Mak. 7.660.674 55.399 2.141.871 5.805.431
Bulagik Mak. = 6.858.117 18.658 1.868.249 5.136.404

Firin 5.912.139 12.560 1.085.484 4.858.821
Derin Don. 1.313.067 82.293 615.426 1.069.462
Kurutucu 2.820.035 83.069 392.708 2.635.988

32.847.370 277.277 8.338.139 25.772.620
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Electrolux 900 Serisi Pure Hava Temizleme ve Nemlendirme
Cihazi ile, suirdirriilebilir tasarim ve miikemmel hava kalitesi bir arada

Modern yasamla birlikte zamanimizin yaklasik
yUzde 90'InI kapall alanlarda geciriyoruz.
Ortalama bir insanin gtinde 10 bin litrenin
Uzerinde hava soludugunu dustnUrsek
bulundugumuz ortamin hijyen kalitesinin
sagligimiz Gzerindeki 6nemli etkisini daha iyi
anlayabiliriz. Kapali alanlarda hava kalitesini
yUkselten teknolojilere yaptigi yatirimlar ve
gelistirdigi Grunlerle 6ne ¢cikan Electrolux yeni
cihazi Pure 900’0 tuketicileriyle bulusturdu.

Hava temizleyici, nemlendirici ve fan
oOzelliklerine sahip Pure 900, ortam icerisinde
temiz hava deneyimini Ust seviyeye tasiyor.
Oldukea genis alanlarda etkili olan Pure 900,
mevsimsel alerjilerden kirli havaya kadar pek
cok soruna ¢dzUm sunarak temiz hava konforu
sagliyor.

OneStream teknolojisi ile olagantistii temizlik
Sik tasarimiyla dikkat ¢eken Electrolux Pure
900, son teknolojiye uygun &zellikler tasiyor.
OneStream teknolojisi ve 5 asamali filtrasyon
sistemi sayesinde bakterilerin ylzde 99,99'unu,
virtslerin yUzde 99,24'Un0 ve formaldehit gibi
zararl gazlarin ylzde 98'ini etkisiz hale getiriyor.
HEPA filtrasyon sistemiyle havadaki 0,3 mikron
boyutundaki partikullerin ylzde 99,97'sine
kadarini yakalayarak kusursuz ve saglikl bir
hava kalitesi sagliyor.

Dengeli nem ile daha saghkl bir ortam
Pure 900, ortam icerisindeki nem seviyesini

sUrekli izleyen akilli sensorleri ve dinamik
algoritmaslyla her mevsim ideal nem dengesini
korumaya yardimci oluyor. Kuru hava kaynakli

cilt problemlerini ve grip riskini
azaltmaya destek olan bu teknoloji,
ozellikle kis aylarinda saglikl bir i¢
ortam sunuyor.

Lazer sensérlerle sabit hava
kalitesi

Pure 900’Un hassas lazer

sensorleri, ortamdaki hava kalitesini
degerlendirmek icin partikul
maddeyi (PM) izleyerek Hava
Kalitesi Endeksi (AQY) isiklari ile
mevcut degisimleri gdsteriyor.
Cihaz akilll modda calistiginda,

her zaman taze ve daha temiz
hava soludugunuzdan emin olmak icin gereken
ayarlari otomatik olarak yapiyor.

Dynamic 360 ddner panjurlar sayesinde Pure
900, temiz havay! hizli ve esit bir sekilde 3,7
dakika icinde odaya daditarak blyUk alanlarda
dahi etkili bir performans sergiliyor. 21 dBA gibi
son derece dUsUk bir ses seviyesinde ¢alisarak
uyku ve dinlenme anlarini kesintiye ugratmadan
surekli bir konfor sagliyor.

Cevre dostu iskandinav tasarimi ve eneriji
verimli teknoloji

Surdurulebilirlik kavramini ana odaginda tutan
Electrolux, cevre dostu Urtnler gelistirmeye hiz
kesmeden devam ediyor. Piyasadaki en eneriji
verimli hava temizleyicilerden biri olan Pure
900, akill modu sayesinde havadaki kirleticilerin
yodunlugunu analiz ederek fan hizini optimize
ediyor ve bu sayede normal moda kiyasla
yUzde 53 daha az enerji tUketiyor.

Urtintin tasariminda strddrdlebilirlik n planda
tutulurken, kullanilan plastiklerin ylUzde 60'tan
fazlasi geri donUsturilmis materyallerden
olusturuluyor. Kumas kaplamasi ise ylUzde 98
geri donUstlrtlmus polyesterden Uretiliyor.
Urtntn dis ylzeyinde herhangi bir boya
kullanilmazken, ahsap ayaklari sertifikali
ormanlardan elde ediliyor. iskandinav tasarim
anlayisinin zarif bir temsilcisi olan Grdn, evler icin
cihazdan ¢ok bir mobilya parcasi gibi siklikla
uyum sagliyor.

Pure 900’iin basarisi kazandigi 6diiller ile
taclandi

Electrolux Pure 900, sundugu yenilik¢i tasarim
ve ¢evre dostu Uretim anlayisiyla uluslararasi
adullere layik goruldd. Urtin, tasarim alanindaki
prestijli Red Dot Design Award 2024 6dulin
kazanirken, ayni zamanda geri donustUrtlmus
malzeme kullanimiyla Plastics Recycling Awards
2024 6dulunin de sahibi oldu.

Teknolojisiyle fark yaratan Hoover H-WASH 500 camasir makineleri
14 KG genis kapasitede en iyi yikama sonug¢lari sunuyor

Genis kapasiteli H-WASH 500 ¢amasir
makineleri sayesinde ayni anda tum ailenizin
giysilerini hassas bakim ile yikayabilirsiniz.
hOn Uygulamasi ile giysilerinizin etiketlerini
okutarak, intiyaciniz olan tum yikama
talimatlarina ulasabilirsiniz.

H-WASH 500’Un rekortmen kapasitesinde,
camasirlarinizi tek seferde en

tasarruflu sekilde yikayabilir, hayatinizi
kolaylastirabilirsiniz.

Yeni nesil Eco-Power Inverter Motor, uzun
omurld ve guclu kayis teknolojisine sahiptir.
Fircasiz motor, titresimleri ve strtiinmeleri
azaltirken standart motorlara kiyasla 4 kat
daha saglamdir, makinenin démrind uzatir,
maksimum sessizligi ve daha uzun stre
mUkemmel sonuglari garanti eder.

Kumas turl ve intiyaca gore gelistirilen
6zel bakim programlari sayesinde tim
camasirlariniz ilk glnkd gibi goérindr.

Power Care sistemi ile, deterjan ve su ayri bir haznede
karistirilp direk camasirlarinizin Gzerine ntfuz eder.
Boylece, camasirlariniz %20 daha iyi temizlenir. A
eneriji sinifi sayesinde de maksimum tasarruf sunar.

Hoover, gelismis algoritmasi sayesinde,

camasirlarinizin dokusu ve yUk miktarina goére en
uygun programi otomatik olarak ayarlar, su ve zamani
bu programa goére uyarlar. Deterjan, su, elektrik ve
zaman konularinda higbir israf olmaksizin gelismis bir

verimlilik garanti eder.

Yikama deneyiminizi, &zel ekstra icerik dinyasi

erisimine olanak taniyan yeni hOn Uygulamasiyla
gelistirebilirsiniz. Camasir makinenizin durumunu

uzaktan kontrol edebilir, kiyafetlerinizin tlrtne
ve ihtiyaclariniza gore 40'tan fazla ek programa
ulasabilirsiniz.

Camasirlariniz icin deterjan ayarlari hakkinda 6neriler
alarak, ihtiyaciniza uygun yikama programlariyla en
etkili sonuclara ulasabilir, enerji ve deterjan tasarrufu

saglayabilirsiniz.

Fantom
Kicuk Mutfak Aletleri ile
Ramazan Sofralarinizi Senlendirin!

|
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Miele’den giysi bakiminda yeni dénem: Zahmetsiz temizlik ve
kusursuz bakim i¢in Nova Serisi Camasir Makineleri

Kalite ve sturdurulebilirligi odak noktasina
alarak premium elektrikli ev aletleri Greten
dunyaca Unlt Alman markasi Miele, zamansiz
tasarimlari, uzun éGmuarll yapisi ve eneriji
tasarrufu saglayan ozellikleriyle evlerimizin
vazgecilmezi olmaya devam ediyor. Ev aletleri
sektdrinun 6ncldst Miele, en yeni inovasyonu
Nova Serisi camasir bakim Grtnleri ile camasir
yikama ve kurutma deneyimini yeniden
tanimhyor. Yenilik¢i teknolojiler, kullanicr dostu
ozellikler ve sik tasarim anlayisiyla gelistirilen
Nova Serisi, camasir bakimina yeni bir
standart getiriyor.

Nova ¢amasir makineleri, Miele’nin patentli
InfinityCare petek dokulu kazani sayesinde
giysilere nazik ve etkili bir bakim sunuyor.
Yeni nesil tambur hareket sistemi ile mekanik
stresi en aza indirerek ipek ve yunlu gibi
hassas kumaslarin daha uzun &murlt olmasini
saghyor. Ayrica, TwinDos Kartus Tanima
ozelligi ile deterjani otomatik olarak taniyip
en dogdru dozaji belirliyor. SmartMatic yikama

programi ise yUk miktarina gére
su, enerji ve deterjan tUketimini
optimize ederek strdurtlebilir ve
ekonomik bir kullanim sunuyor. Az
miktarda camasir yikarken ekstra
tasarruf saglayan SingleWash
fonksiyonu sayesinde hem zaman
hem de kaynak kullanimi en verimli
hale getiriliyor.

QuickPowerWash teknolojisi ile
kisa strede mukemmel temizlik
sunarken, Excellent Hygiene 6zelligi
giysileri derinlemesine temizleyerek hijyeni en
Ust seviyeye tasiyor. SteamCare fonksiyonu
ise buharin gucunden faydalanarak
kinsikliklarr azaltiyor ve UtlUleme suresini
minimuma indiriyor. M Touch Pro dokunmatik
ekrani, ComfortOpen otomatik kapl acma
sistemi ve AmbientLight aydinlatma detaylari
ile Nova Serisi, estetik ve konforu bir araya
getiriyor. Genisletilmis kapi acikhgi, kullanici
deneyimini daha pratik hale getirirken, cam

ylzey tasarimi makinenin sikligini tamamliyor.

Miele Nova serisi, gelismis teknolojileri

ve yenilik¢i tasarim anlayisiyla camasir
bakiminda sinirlart zorlamaya devam ediyor.
Akilli cdzUmleri, hijyen odakli programlari ve
sUrdurulebilir kullanim avantajlariyla Nova
Serisi, modern yasamin vazgecilmez bir
parcasi olmaya aday.

Philips’in yeni 2025 Ambilight TV Serisi; OLED, Mini-LED ve
DLED modelleriyle one ¢ikiyor

Philips, 2025 Ambilight TV serisini

genisletmeye devam ediyor. Yeni seri; OLED,

Mini-LED ve DLED gibi farkli teknolojileri
barindirarak Gstin gérintl kalitesi,
Ambilight deneyimi ve gelismis akilli TV
ozellikleri sunuyor.

Tum 2025 model premium LED TV'ler,
QLED teknolojisi kullanarak genisletilmis
renk yelpazesi sunuyor.

Ust Diizey Performansa Sahip Orta
Segment OLED TV: OLED810

* OLEDS81O modeli, 42, 48, 55, 65 ve 77

inc ekran boyutlariyla piyasaya strUlecek.
Model, 1500 nit parlaklik sunan OLED_EX
panelleri, 9. Nesil P5 Al islemcisi ve Gc¢ tarafl
Ambilight teknolojisiyle gorsel kaliteyi
zirveye tasiyor.

* 9. Nesil P5 Al islemci, makine 6grenimi ve
bUyUk veri analizini kullanarak icerik tGrtine
gobre otomatik optimizasyon yapiyor.

* Al Adaptive Gamut Enhancer, Rec.709
kaynaklari icin renkleri dogal bir sekilde
genisletiyor.

* GUncellenmis Game Bar, populer oyunlari
otomatik olarak taniyarak en uygun ayarlari
uyguluyor.

*« 70W 2.1 ses sistemi (42 in¢ modelinde
50W), dijital crossover teknolojisiyle net ve
glclu bir ses deneyimi sunuyor.

* Moments uygulamasi destegdi sayesinde
mobil cihazlardan hizli fotograf aktarimi
mumkuan.

» Ultra ince siyah metal cerceve ve saten

krom kaplamali déner stand tasarimi
tamamliyor.

OLED Performansini Uygun Fiyatla
Bulusturan Model: OLED760

OLED700 serisi, fiyat-performans acisindan
en populer OLED TV serilerinden biri
olmaya devam ediyor. Gelismis OLED_EX
paneli 1000 nit parlaklik), 7. Nesil P5 Al
islemci, U¢ tarafl Ambilight ve Titan OS
Ozelliklerine sahip.

* Al Adaptive Intelligence ve Adaptive
Gamut Enhancer destegdi sayesinde renk ve
kontrast optimizasyonu sunuyor.

* Yeni Intellisound motoru, icerige gore
otomatik ses profili belirliyor.

* Game Bar 2.0 ile Blacknut ve Boosteroid
bulut oyun servisleri erisilebilir hale geliyor.
* Freesync Premium destegi, 48-120 Hz
HDMI baglantilariyla akici bir oyun deneyimi
saghyor.

* Minimalist tasarim, ultra ince siyah metal

cerceve ve saten krom kaplamali ayaklarla
tamamlaniyor.

Premium Mini-LED TV modeli MLED950

MLED950 modeli, 65 ve 75 in¢ ekran
secenekleriyle satisa sunulacak. 144 Hz
yenileme hizina sahip, ylzde 98 oraninda
DCI renk gami destekleyen paneli ve 1200 nit
parlakligiyla Mini-LED TV segmentinde Ust
dUzey bir secenek olarak 6ne ¢ikiyor.

« Ambilight Plus sistemi, daha fazla LED
bolgesi ve cok katmanli isik efektiyle daha
derin ve dinamik bir seyir deneyimi sagliyor.
* Guncellenmis Titan OS, Blacknut ve
Boosteroid Cloud Gaming destegdi sunuyor.
« 60W 41 ses sistemi, glc¢lt subwoofer ve
yan yonlU hoparlorlerle zengin ses deneyimi
sagliyor.

» Ultra ince metal ¢erceve ve doéner stant,
premium tasarimi tamamliyor.
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Sofraniza Buyuk Lezzet, Mutfaginiza BuyUk Konfor!

VESTEL LIGHTFRY

DUO X XL

Gift haznesiyle ;:T'n anda iki farkh yemek hazirlayabilen, & kisilik kapasiteye
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sahip VESTEL LIGHTFRY DUO XXL, mutfaginizin yeni teknolojisi!
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Adem Y. Tavukcuoglu
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https://sinemaadem.blogspot.com

En lyi Yerli Kadin Yénetmen Filmleri

1. Kedi (Ceyda Torun - 2016)

Turk yénetmen Ceyda Torun’un istanbul’un bes ayri noktasindaki bes kediye
yogunlasan benzersiz dokiimanter filmi. Kedi denen mucize canli ile istanbul
denen sihirli kentin bulusmasinin essiz anlatimi. Defalarca izleyecegdiniz
arsivlik bir film. Siradan istanbullularin siradan diyeceginiz (biz kedi severler
higbir kedinin siradan olmadigini biliriz ama...) kedilerle kurdugu dostluk bagi
anlatiimaz, yasanir.

Turk sinemasinin ytz aki, mikemmel bir film. TIME dergisi yilin en iyi 5. filmi
secmisti. ABD’de en ¢ok gise yapan Turk filmi olmustu.

2. Aglik (Bilge Olgag¢ - 1974)

Turkan Soray ve Mehmet Keskinoglu’nun basrollerini paylastigi film,
zorba agdalarinin insafi altinda aclikla cebellesen koylulerin dramini
anlatiyor.

Turkan Soray’l sinemadaki en dnemli rollerinden birinde gérdigumuz
film, carpici finali ile uzun stre sizinle kalyor. Bilge Olgac, kendi
senaryosunu basariyla yonetmis.

3. Pandora’nin Kutusu (Yesim Ustaoglu - 2008)

Bunama belirtileri gésteren yasli annelerinin kayboldugu haberi gelince
istanbul’da rahat birer burjuva hayati yasayan tc¢ kardes, dogduklari
Karadeniz dag kéylne dénmek zorunda kalirlar.

Burada Pandora’nin kutusu gibi acilan aile sirlari, olaylarin gidisatini
etkileyecektir. Essiz Karadeniz manzaralari da filmin bir artisi. Yonetmen,
senaryoda da katki sahibi.

4. Yilani1 Oldiirseler (Tiirkan Soray - 1981)
Yasar Kemal’in klasik romanindan sadik bir uyarlama yapmis Turkan
Soray. Eskiya Abbas ile olan askini iyi yansitamamasi filmin tek eksisi.

Ancak, cehaletle yogrulmus koyltlerin sucsuz bir kadina ¢ektirdiklerinin
duygusu size tamamen geciyor.

5. Salkim Hanim’in Taneleri (Tomris Giritlioglu - 1999)

Yilmaz Karakoyunlu’nun romanindan uyarlama genis kadrolu film, Varhk
Vergisi ekseninde dénemin yeni ve eski zenginlerini, eski istanbul’u, yiten
degerleri anlatiyor.

Hulya Avsar disinda oyunculuklar usta isi. Ozellikle Zafer Algdz evlere
seza nefis bir kdtl adam portresi cizmis.

6. 80. Adim (Tomris Giritlioglu - 1996)
Dev bir oyuncu kadrosundan 12 eylUl darbesi ve birbirleri ile
hesaplasmalarinin éykusu.

Levent Ulgen’in oynadigi karizmatik devrimci hikdyenin merkezinde.
Zuhal Olcay-Haluk Bilginer-Altan Erkekli-Derya Alabora-HUmeyra-Selcuk
Yéntem ve daha nice usta oyuncunun gévde gdsterisi yaptidi film, o
oranda basaril bir anlatim ¢izgisi tutturamasa da, yeterince ilging olmay!
basariyor. Mehmet Eroglu, kendi romanini sinemaya uyarlamis.
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Tum yayin haklari Dagitim Kanali Reklam Ajansi’'na aittir.
Dagitim Kanali, dayanikli tiketim mallari sektériinde
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etmez.
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YUKSEK ENERJI VERIMLILIGI
ve GENIS KAPASITE, DAHA iYI
YIKAMA SONUCLARI SUNAR

= Eco-Power Inverter Motor teknolojisi, standart motoriara kiyasla 4 kat daha saglamder
v mikemmel SonuCLar Sunar.
« Kingiklik Onleme program, camapirlanmzdaki kingikbiklan en aza indirir,

= Aler]i Bakim programd, hassas ciltlers ve alerji sorunlan yasavanlara kolaylik saglar,
= hlw Uygulamas BRraciniza uwygun ilave o0 programisn Sunar,
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